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1  도시기본계획 모니터링 체계

1.1 도시기본계획 모니터링의 이해

모니터링이란?

Ÿ 모니터링의 사전적 의미는 “방송국이나 신문사 또는 기업체로부터 의뢰를 받고 방송 

프로그램이나 신문 기사 또는 제품에 대하여 의견을 제출하는 것”1)이다. 영어 표현인 

‘monitoring’ 에는 ‘감시’, ‘관찰’의 의미가 담겨져 있다.

Ÿ 일반적으로 정책이나 계획에 대한 모니터링이란, 특정계획이나 정책이 의도하는 목표의 

달성 여부와 전척사항을 점검하여 해당 계획이나 후속 정책을 조정하는 것을 말한다2).

Ÿ 도시계획이나 정책을 수립하기 위해서는 해당 도시의 사회경제 상황의 변화, 즉 인구, 토

지이용, 산업 등 도시의 내부 변화를 정기적으로 파악하는 것이 필요하다. 또한 선진 외국 

도시와의 비교를 통해 해당 도시의 상황을 평가하고, 참고할 만한 정책들을 검토하는 과정

이 요구되기도 한다. 이러한 것들도 넓은 의미에서의 모니터링에 포함된다3).

Ÿ 도시계획분야에서는 특정계획이나 정책의 추진성과를 점검하는 것 외에, 도시의 변화를 

진단하는 등 두 가지 형태의 모니터링이 이루어지고 있다.

도시기본계획 모니터링

Ÿ 런던, 뉴욕 등 외국 대도시에서는 도시기본계획을 모니터링하는 체계가 이미 갖추어져 있

지만, 우리나라에서는 아직 시도된 적이 없다. 2030 서울플랜에 대한 모니터링이 최초로 

시도되는 것인 만큼, 서울에 적합한 모니터링 방식을 마련하는 것이 필요하다.

Ÿ 도시기본계획을 수립함에 있어 서울의 기초현황을 분석하고 변화를 진단하는 것은 필수적

이다. 이번에 수립된 2030 서울플랜은 계획의 실현성을 강화하기 위해 전략계획적 성격을 

강화하였다. 이런 측면에서 도시기본계획 모니터링은 서울의 변화를 진단하고, 계획목표

의 추진상황을 점검하는 것을 포함한다.

Ÿ 도시기본계획 모니터링은 서울의 현황과 변화를 체계적으로 진단하고, 기본계획에서 설정

한 계획목표와 전략 등의 추진과정을 점검한다. 이를 통해 향후 도시기본계획 수립․재정비

에 활용하거나 후속 계획에 반영하는 환류과정을 거친다. 도시기본계획 모니터링은 다음 

사항을 포함한다.

1) 국립국어원 표준국어대사전
2) 이양재․김선웅, 1997, 서울시 성장관리 모니터링 체계구축, 서울시정개발연구원, p.10
3) 이주일, 2006, 서울도시모니터링 리포트작성을 위한 기초연구, 서울시정개발연구원, p.11
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- 첫째, 도시기본계획 수립(재정비)에 대비하여 서울의 경제, 환경, 토지이용, 교통, 주

택 등 분야별 서울의 변화 동향을 진단한다.

- 둘째, 도시기본계획의 추진상황과 성과를 정량적으로 진단하기 위해 주요지표의 달성 

정도를 진단한다.

- 셋째, 도시기본계획에서 제시한 목표와 전략이 어떻게 추진되고 있는지 정성적으로 

진단하기 위해 관련계획․정책․사업 등의 추진상황을 점검한다.

- 넷째, 서울시 실․국․본부에서 수립한 주요 계획과 도시기본계획 간의 정합성을 검토하

여 일관성 있게 추진되도록 한다.

[그림 1-1] 도시기본계획 모니터링 환류과정
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1.2 도시기본계획 모니터링의 근거

모니터링에 대한 「도시·군기본계획 수립지침」의 근거 규정

Ÿ 도시기본계획의 근거법령인 「국토의 계획 및 이용에 관한 법률」에는 도시기본계획 모니터

링에 대한 근거 규정이 명시되어 있지 않다. 다만, 국토교통부가 정한 「도시․군기본계획 수

립지침」에  기본계획을 모니터링 하도록 규정하고 있다.

Ÿ 도시․군기본계획 수립지침에 따르면 “시․군의 부단체장은 다른 법률에 따른 계획과 지침 등

이 상위계획인 도시․군기본계획에 적합하게 수립․시행될 수 있도록 기본계획 정책모니터링

을 실시하고, 집행상황을 점검할 수 있는 체계를 구성하여야 한다”4)고 명시되어 있다.

2030 서울플랜에서 상시 모니터링체계 운영방향을 제시

Ÿ 2014년 5월 확정․고시된 2030 서울플랜에서는 도시기본계획의 실현과정을 진단하고, 실

현성을 담보하기 위해 기본계획에 대한 모니터링을 강조하고 있다5). 즉, ① 서울의 도시변

화 진단, ② 계획목표와 전략의 실현과정 진단, ③ 도시기본계획과 관련계획 간에 정합성

을 검토하도록 제시하고 있다.

Ÿ 또한 도시기본계획 모니터링이 지속적으로 이루어질 수 있도록 연차별 모니터링 보고서를 

발간하여 시민들에게 공개하고, 시민․전문가 ․서울시․서울연구원 등 다양한 주체들이 협력

하여 모니터링 체계를 구축하도록 제시하고 있다.

[그림 1-2] 2030 서울플랜과 모니터링과의 관계

4) 도시․군기본계획 수립지침(국토교통부 훈령) 제12절 계획의 실행, 4-12-5.
5) 서울시, 2014, 2030 서울 도시기본계획(서울플랜) : 제6장 계획의 실현
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1.3 도시기본계획 모니터링의 필요성과 목적

1) 서울 도시기본계획 모니터링의 현실

도시기본계획 수립 시 현황분석과 이슈설정에 장시간 소요

Ÿ 서울의 경우 도시기본계획을 수립(재정비)하는데 상당한 시간이 소요된다. 기본계획 수립

에 착수해서 완성하기까지 걸린 시간을 보면, 2020 도시기본계획은 약 5년 2개월,  2030 

서울플랜은 5년 3개월이 소요되었다. 도시기본계획을 수립하는데 필수적인 서울의 현황

과 변화를 분석하고, 계획 이슈를 설정하는데 상당한 시간이 소요되었다. 

Ÿ 이에 따라 서울의 미래상 설정, 계획의 목표와 전략 수립, 공간계획 등 도시기본계획의 실

질적인 내용을 논의하거나 다양한 이해관계자들의 의견을 수렴하는 시간을 충분히 갖지 

못하고 있다.

[그림 1-3] 2020 도시기본계획과 2030 서울플랜의 계획수립기간

도시기본계획 모니터링에 대한 근거규정 부재

Ÿ 앞서 살펴본 바와 같이, 도시기본계획의 근거법인 「국토의 계획 및 이용에 관한 법률」에는 

도시기본계획 모니터링에 대한 근거 규정이 명시되어 있지 않다.  「도시․군기본계획 수립

지침」에만 모니터링 규정이 있을 뿐이다. 이로 인해 지금까지 서울뿐만 아니라 전국적으로

도 도시기본계획에 대한 모니터링이 시도된 적이 없었다.

모니터링 방법에 대한  단편적·일회성 연구 시도

Ÿ 그동안 도시기본계획 모니터링의 필요성과 운영방안에 대해서는 몇 차례 연구가 있었다. 

2005년 서울(시정개발)연구원에서 수행된 ‘서울도시모니터링 리포트 작성을 위한 기초연

구’(2005), ‘서울시 도시공간변화 진단체계 연구’(2012), ‘통계로 본 서울’(2014) 등이 그

것이다. 그러나 도시기본계획에 대한 모니터링은 실행되지 못했고, 일회성 연구에 그치고 

말았다.
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[그림 1-4] 도시계획 분야 모니터링 관련 연구

2) 모니터링의 필요성

최상위 법정계획인 도시기본계획의 실현성 강화

Ÿ 그동안 도시기본계획은 도시계획․공간 분야의 최상위계획임에도 불구하고, 시정운영계획

과 실․국․본부의 계획이 우선시 되는 등 정책결정 과정에 미치는 영향이 미흡하다는 문제가 

지적되어 왔다.

Ÿ 이번에 수립된 2030 서울플랜은 서울의 명실상부한 최상위계획으로 그 위상과 역할이 높

아졌고, 전략계획적 성격이 강화됨에 따라 계획의 실현성을 높일 수 있는 모니터링이 필요

하다.

서울의 도시변화를 상시 진단하여 기본계획의 적시성 제고

Ÿ 서울은 도시기본계획 수립과정에서 서울의 현황과 변화를 진단하는데 상당한 시간이 소요

되기 때문에, 기본계획 수립과정에서 제기되는 현안에 대응할 필요가 있다.

Ÿ 도시기본계획의 적시성을 높이기 위해서는 기본계획과 관련된 기초현황과 자료들을 체계

적으로 구축하여 서울의 변화를 상시 진단하는 모니터링이 필요하다.

서울 시정에 대한 시민과의 소통 및 참여 강화

Ÿ 그 동안 도시기본계획은 주로 전문가들에 의해 수립되었기 때문에, 계획의 추진 및 실현과

정을 평가하고 그 결과를 시민들에게 공개하는 모니터링체계가 구축되지 못했다. 

Ÿ 2030 서울플랜은 100인의 시민참여단이 직접 참여하여 미래상을 설정하고, 핵심이슈별 

목표와 전략을 수립하는데도 참여하는 등 시민 참여가 이루어진 것이 큰 특징이다.
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Ÿ 도시기본계획 모니터링은 시민들이 참여하여 수립한 기본계획이 어떻게 추진되고 있는지 

실현과정을 진단한다. 이를 통해 시민들에게 도시기본계획 추진과정에 대한 정보를 제공

하고 환류과정을 거치도록 함으로써, 시민참여와 소통을 강화한다. 

3) 모니터링의 목적

서울의 변화 동향과 추세 진단

Ÿ 도시기본계획 모니터링은 서울의 인구, 주택, 산업, 환경, 공간․토지이용 등 부문별 변화 동

향과 추세를 진단하는데 목적이 있다. 상시 모니터링을 통해 각 부문별 변화동향과 추세를 

진단하고, 새롭게 부각되는 이슈를 파악하는 등 도시기본계획 수립을 위한 기초자료를 구

축한다.

도시기본계획의 추진과정 진단 및 평가

Ÿ 도시기본계획에서 제시한 목표와 전략이 어떻게 추진되고 있는지 진단하고 평가하는데 목

적이 있다. 도시기본계획에서 제시한 목표와 전략이 제대로 실현되고 있는지, 아니면 개선

이 필요한 지를 모니터링하여 계획 및 정책방향을 조정하는데 활용한다.

도시기본계획과 관련계획과의 정합성 확보

Ÿ 도시기본계획과 실국별 관련계획 간의 정합성을 검토하여 일관성 있게 추진될 수 있도록 

하는데 목적이 있다. 서울시 실․국․본부별로 수립되는 계획과 사업들이 도시기본계획과 정

합성을 가지면서 일관성 있게 추진될 수 있도록 조정한다.
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1.4 도시기본계획 모니터링 범위와 주기

1) 모니터링의 범위

내용적 범위

Ÿ 「국토의 계획 및 이용에 관한 법률」에 따르면, 도시기본계획은 공간구조, 토지이용계획, 

기반시설, 공원․녹지, 경관, 안전, 경제, 산업, 사회, 문화 등 광범위한 분야를 포괄한다6). 

또한 도시기본계획 수립지침에는 기본계획 수립에 필요한 기초조사 내용과 방법, 세부 조

사항목 등을 규정하고 있다.

Ÿ 서울의 변화를 진단하는 모니터링은 도시기본계획 수립에 필요한 부문별 기초조사 항목을 

토대로 하며, 성과와 추진과정에 대한 모니터링은 기본계획에서 제시한 목표와 전략의 추

진과정을 모니터링 한다.

공간적 범위

Ÿ 도시기본계획 모니터링은 서울시를 대상으로 한다. 다만, 최근 서울 대도시권의 광역화, 

세계화 추세에 대응하기 위해 필요시 공간범위를 수도권으로 확대하거나, 외국의 주요도

시와 비교하도록 한다.

2) 모니터링의 주기

Ÿ 외국의 모니터링 사례를 보면, 런던(London Plan)과 뉴욕(PlaNYC)의 경우 계획의 추진

사항을 점검하기 위한 모니터링은 1년 단위로 시행된다. 또한 런던의 Focus On London, 

미국 남가주의 The State of Region 등과 같이 도시변화를 진단하는 모니터링은 1년 혹

은 주제별 2~3년 단위로 순환하면서 시행되기도 한다.

Ÿ 서울은 도시 변화의 속도가 여전히 빠르고, 매년 각 실․국․본부에서 수립․발표하는 계획, 정

책, 사업들이 많다. 서울의 변화 속도에 대응하면서 도시기본계획의 추진 상황을 점검하기 

위해서는 도시기본계획에 대한 모니터링을 매년 시행하고, 그 결과를 담아 연차별 모니터

링 보고서를 발간한다.

Ÿ 서울의 변화 양상과 도시기본계획의 성과를 진단하기 위한 지표들 중에는 매년 조사되는 

자료가 있는 반면, ‘인구주택총조사’와 같이 5년 또는 ‘서울복지실태조사’와 같이 격년 단

위로 조사되는 자료들이 있다.

6) 국토의 계획 및 이용에 관한 법률 제19조 및 동법 시행령 15조 (도시기본계획의 내용)
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Ÿ 자료의 조사 주기를 고려할 때 도시기본계획 모니터링은 매년 실시하는 것을 원칙으로 하

되, 인구주택센서스 조사 자료를 활용할 수 있는 5년 단위(2**2, 2**7)로 모니터링 결과를 

종합하는 보고서를 발간한다.

[그림 1-5] 도시기본계획 모니터링 주기
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1.5 도시기본계획 모니터링 구성체계

“서울 도시변화 진단”, “성과 및 추진과정 진단”으로 구성

Ÿ 도시기본계획 모니터링은 ① 서울의 변화 동향과 추세를 진단하는 ‘서울 도시변화 진단’과 

② 기본계획의 목표 달성 정도와 전략의 추진상황을 점검하는 ‘성과 및 추진과정 진단’으

로 구성된다.

Ÿ ‘서울 도시변화 진단’은 부문별 자료의 분석결과를 factbook 형태로, ‘성과 및 추진과정 

진단’은 정량적․정성적인 진단 결과를 연차별 모니터링 보고서 형태로 발간한다.

[그림 1-6] 도시기본계획 모니터링 구성체계

서울의 도시변화 진단

Ÿ ‘서울 도시변화 진단’은 도시기본계획과 관련한 서울의 현황 및 변화 동향을 분석하여 서

울의 여건 변화를 진단하고, 향후 계획 및 정책에 필요한 기초자료를 구축하는데 목적이 

있다.

Ÿ 인구 ․가구, 주택, 산업․경제, 토지이용 및 도시재생, 교통, 안전․환경, 생활서비스 등을 도시

기본계획 수립 시 필수적으로 분석해야 할 부문으로 설정하고, 부문별 현황 및 변화 동향

을 분석하여 factbook 형태로 발간한다.
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성과 및 추진과정 진단

Ÿ ‘성과 및 추진과정 진단’은 도시기본계획에서 제시한 목표와 전략들이 어떻게 추진되고 있

는지를 진단하고, 그 성과와 보완과제를 도출하여 후속 계획과 정책에 반영하는데 목적이 

있다.

Ÿ 먼저, 도시기본계획이 어떻게 추진되고 있는지를 진단하기 위해 기본계획에서 제시한 주

요지표(17개)가 얼마나 달성되었는지를 진단한다. 또한 핵심이슈별 전략(60개)의 추진과

정을 진단하기 위해 실․국․본부별 주요계획․사업․정책 등의 추진상황을 파악한다.
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1.6 도시기본계획 모니터링 기본방향

4가지 기본방향 : 지속가능성, 확장가능성, 시민체감형, 협력과 공유

Ÿ 도시기본계획 모니터링은 지속가능성, 확장가능성, 시민체감형, 협력과 공유 등 4가지 원

칙을 기본방향으로 추진한다.

- 지속가능성: 연차별로 정례화된 모니터링을 통해 환류체계를 구축하고, 모니터링을 

위한 조례와 조직을 운영하는 등 지속가능한 모니터링이 되도록 한다.

- 확장가능성: 모니터링을 위한 부문별 조사항목과 주요지표가 이후에도 추가․보완될 수 

있도록 확장가능해야 한다.

- 시민체감형: 기본계획 목표와 전략의 실행 여부를 평가함에 있어 시민들이 체감할 수 

있는 지표를 설정하여 모니터링 한다.

- 협력과 공유: 서울시 관련 실․국․본부와 서울연구원 간에 협력적인 모니터링이 추진될 

수 있는 체계를 마련하고, 모니터링 결과를 공유한다.

[그림 1-7] 도시기본계획 모니터링의 기본방향
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2  서울 도시변화 진단

2.1 서울 도시변화 진단의 필요성

지속적인 기초자료 구축을 통한 기본계획의 적시성 제고

Ÿ 도시기본계획은 5년 마다 타당성을 검토하여 재정비하도록 되어 있으나, 기본계획 수립 

시 서울의 현황과 변화를 분석하는데 상당한 시간이 소요된다. 서울의 변화 동향과 새로운 

현안을 빠르고 정확하게 파악하기 위해서는 계획 수립에 필요한 기초자료를 사전에 구축

하여 도시기본계획의 적시성을 제고할 필요가 있다.

기초데이터에 근거한 서울의 현황과 문제 파악

Ÿ 도시기본계획이나 정책을 수립하기 위해서는 서울의 사회․경제적 변화뿐만 아니라 도시 내

부의 변화를 정기적으로 파악하는 것이 필요하다. 인구, 주택, 산업, 토지이용 등의 내부 

변화와 사회경제적 여건 변화를 기초데이터에 근거하여 분석함으로써 서울의 현황과 문제

를 파악할 필요가 있다. 

서울의 도시변화과정을 상시 진단하여 대응체계 마련

Ÿ 인구, 주택, 산업, 토지이용 등 서울의 변화과정을 상시 진단하고 모니터링 하는 것은 상황 

변화에 적합한 대응체계를 마련하기 위한 것이다. 그동안 이러한 시도가 없었던 것은 아니

지만 정례화되지 못하고 일회성으로 그친 경우가 많았다. 

Ÿ 이에 따라 기초자료가 체계적으로 축적되지 못하고, 서울의 변화동향과 추세를 시계열적

으로 분석하지 못하는 한계가 있었다. 서울의 변화를 진단함에 있어 축적된 기초자료를 토

대로 과거로부터의 추세와 최근의 상황을 진단함으로써, 서울의 변화과정에 대한 정책적 

대응방안을 마련할 필요가 있다.

    

[그림 2-1] 서울 도시변화 진단의 필요성
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2.2 서울 도시변화 진단의 내용과 범위

도시변화 진단의 내용 

Ÿ 서울의 도시변화 진단지표는 도시기본계획 수립지침에서 제시하고 있는 부문별 기초현황 

지표를 토대로 마련한다.    

Ÿ 인구, 주택, 산업, 복지 등 사회경제적 현황과 변화뿐만 아니라, 토지이용, 교통, 환경 등 

도시공간의 변화과정을 데이터에 근거하여 객관적으로 분석한다.

Ÿ 도시변화 진단은 지표를 통해 현황, 추세 등 서울의 변화과정을 분석하고, 그 의미를 해석

하여 factbook 형태로 발간한다.  

도시변화 진단의 범위

Ÿ 도시변화 진단의 공간범위는 서울시, 권역, 자치구 단위를 원칙으로 한다. 다만, 인구(이

동), 주택, 산업, 토지이용, 통근통행 등은 서울대도시권 차원에서 분석한다.

- 자치구 단위 이외의 행정동, 개별필지 단위로 분석이 필요한 경우에는 공간단위를 세

분하여 분석한다(예; 인구 ․가구 ․주택, 산업, 토지이용, 중심지 등)

Ÿ 도시변화 진단의 시간범위는 원 자료의 조사주기에 따르되, 년단위로 구축하는 것을 원칙

으로 한다. 년단위, 격년, 5년 단위 등 자료의 조사 주기별로 자료체계를 구축한다.

- 이번에 처음 실시한 ‘서울의 도시변화 진단’은 2000년을 시작 시점으로 하였으며, 데

이터 구득이 가능한 최근 연도까지 자료를 구축하였다. 
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2.3 서울 도시변화 진단의 지표선정

지표선정 기준

Ÿ 도시변화 진단을 위한 지표는 측정가능성, 객관성, 대표성, 연속성 등 4가지 측면을 고려

하여 선정한다.

Ÿ 도시변화를 진단하는 지표는 우선 정량적으로 측정 가능해야 하고(측정가능성), 공신력 있

는 통계자료(객관성)에 근거해야 한다. 또한 부문별 핵심이슈와 현상을 대표(대표성)할 수 

있어야 하고, 시계열적 분석과 함께 주기적인 자료 갱신이 가능한 지표(연속성)를 선정한다.

측정가능성 정량적으로 측정 가능한 지표

객  관  성 공신력 있는 통계자료에 근거한 지표 

대  표  성 부문별 핵심이슈와 현상을 대표할 수 있는 지표

연  속  성 시계열적 분석과 주기적인 자료갱신이 가능한 지표

[표 2-1] 지표선정 기준

Ÿ 도시변화 진단지표는 여건과 상황 변화에 따라 지속적인 수정․보완이 가능하다. 특정지표

의 조사 및 자료수집에 문제가 발생하거나 사회․경제․환경적 여건이 변화한 경우 지표를 수

정․보완․삭제할 수 있으며, 필요 시 새로운 지표를 추가하는 것도 가능하다.

지표선정 과정 

Ÿ 서울의 도시변화 진단 지표는 다음 4단계를 거쳐 선정하였다.

- 1단계 (후보지표 선정) : 도시기본계획 수립지침 상 기초조사 항목을 기본으로 하고,   

2030 서울플랜에서 제시한 여건변화(고령화, 경제성장 둔화, 대도시권 경쟁 심화, 

기후변화, 노후화 등)를 진단할 수 있는 지표, 그리고 관련계획 및 주요 통계자료 등 

지표화가 가능한 항목을 추출하여 1차 후보지표를 선정한다.

- 2단계 (부문 및 세부지표 선정기준 마련) : 기본계획 수립지침 상 기초조사 부문(인구, 

산업경제, 토지․주택 등)을 고려하여 지표를 7개 부문으로 구성하고, 측정가능성, 객관

성, 대표성, 연속성 등의 선정기준에 따라 부문별 여건 변화를 진단할 수 있는 지표, 

관련계획에서 사용 빈도가 높은 지표를 중심으로 2차 후보그룹을 선정한다. 

- 3단계 (도시변화 지표(안) 마련) : 7개 부문별 세부지표는 총량, 구조 변화, 추세 및 동

향을 파악할 수 있는 지표로 구성하여 약 100여개를 마련한다.

- 4단계 (도시변화 지표 선정) : 내․외부 전문가 자문과 검토를 거쳐 최종적으로 7개 부

문, 70개 지표를 선정하고, 매년 지표를 추가․보완할 수 있도록 한다.
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[그림 2-2] 서울 도시변화 진단의 지표선정 과정

 

부문별 세부지표 항목

Ÿ 도시변화 진단을 위한 부문별 세부지표는 도시기본계획 수립지침과 2030 서울플랜의 5가

지 여건변화를 고려하여 인구 ․가구, 주택, 산업․경제, 토지이용․도시재생, 교통, 안전․환경, 

생활서비스(복지․문화․교육․의료) 등 7개 부문으로 구성한다.

Ÿ 부문별 세부지표는 총량, 구조 변화, 추세 및 동향 변화를 파악할 수 있는 지표로 구성한

다. 예컨대, 인구 ․가구부문은 인구 변화, 인구 ․가구구조의 변화, 인구이동 동향 등으로 세부

지표를 마련한다.

Ÿ 부문별 세부 지표는 서울플랜 상의 5가지 여건변화7)와 7개 부문이 연계될 수 있도록 구성

한다. 예컨대, 고령화 및 1,2인 가구 증가는 인구 ․가구부문에서 분석할 수 있으며, 주택부

문의 주택공급, 그리고 복지․문화 등 생활서비스부문과도 관계가 있다. 또한 토지이용, 도

시재생과도 연결시켜 볼 수 있다. 경제성장 둔화와 양극화는 산업․경제뿐만 아니라 주택, 

복지부문에서도 검토할 수 있다.

Ÿ 도시변화 진단을 위한 부문별 지표는 인구 ․가구 11개, 주택 9개, 산업․경제 9개, 토지이용․
도시재생 13개, 교통 8개, 안전․환경 9개, 생활서비스(복지․문화․교육․의료) 11개 등 총 70

개 지표를 선정하였다.  

7) 2030 서울플랜에서는 고령화 및 1,2인 가구 증가, 경제성장 둔화와 양극화, 대도시권 차원의 경쟁 심화, 기후변화, 개발
용지 부족 및 시가지 노후화 등 5가지 이슈를 서울이 직면할 여건변화로 제시하고 있다.
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[그림 2-3] 서울 도시변화 진단지표의 부문별 세부 항목
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부문 항목 기본지표

인구․가구

인구변화 인구증감, 인구밀도, 인구추계, 합계출산율

인구․가구 구조 연령별 인구구성, 노령화지수, 외국인 인구, 가구증감, 가구원수별 가구구성

인구이동 서울전출입 현황, 서울-인천경기전출입 현황

주택

주택재고
주택재고, 규모별 주택비율, 주택보급률, 경과년수별 주택 비율, 
주택점유형태별 비율

주택공급 신규주택공급 동향, 공공임대주택 비율

주택가격 동향 주택매매가격지수, 주택전세가격지수

산업․경제

산업구조
사업체 및 종사자수 증감, 업종별 사업체 및 종사자 구성, 6대 전략산업 동향, 
산업별 특화도(LQ)

일자리 경제활동인구 동향, 취업자수 및 실업자수, 고용률 및 실업률

경제규모 지역내총생산, 자치구별 재정자립도

토지이용․
도시재생

용도지역/지구/구역현황 용도지역 현황 및 변화, 용도지구 현황, 용도구역 현황

토지이용 현황 건축물용도별 연상면적, 용도지역별 용적률 현황, 용도지역변경 현황

중심지 현황 및 특성 중심지별 주거/비주거 비율, 용적률/건폐율 현황

도시개발 및 정비
건축물 노후도, 건축물 허가 동향, 주택재개발재건축 추진 현황, 
도시환경정비사업 추진 현황

교통

통행특성 목적별 통행량, 수단별 수송분담률

대중교통이용 지하철 혼잡도, 버스유형별 노선수 및 차량대수

교통 인프라 도로율, 자전거도로율, 버스전용차로 총연장, 주택가주차장확보율

안전․환경

도시안전 화재발생 동향, 범죄발생 동향, 교통사고사망자 동향

환경기반 1인당 공원면적, 1인 1일당 급수량

대기/환경/에너지 대기오염 현황, 생활폐기물처리시설 현황, 에너지원별 소비량, 온실가스 배출량

생활서비스
(복지․문화․
교육․의료)

복지
아동/여성복지시설 현황, 노인여가복지시설, 장애인편의시설 현황, 
국민기초생활보장 수급자 현황

문화
인구10만명당 문화시설수, 인구10만명당 공공도서관수, 문화재지정현황, 
외국인 관광객수

교육․의료 공공보육시설분담률, 초등학교 학급당 학생수, 인구10만명당 병원수/병상수

7개 부문 22개 항목 70개 지표

[표 2-2] 서울 도시변화 진단지표
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❚인구·가구

Ÿ 인구 ․가구 부문에서는 2000년 이후부터 2013년까지 서울의 인구변화와 인구 ․가구구조의 

변화 양상을 살펴본다. 특히, 최근 이슈가 되고 있는 출산율과 고령화 추세, 외국인 인구와 

1인 가구의 변화 추이에 초점을 맞춘다. 인구이동은 서울의 전출입 현황과 서울-인천경기 

간 전출입 현황을 살펴본다.  

Ÿ 인구 ․가구 자료는 통계청과 서울통계에서 제공하는 인구주택총조사, 장래인구추계, 주민

등록인구, 인구동향조사, 인구이동통계 등을 활용하여 가급적 행정동 단위로 분석한다.

항목 지표 구축년도
구축
단위

자료출처
자료
주기

비고

인구
변화

인구증감
2000/2005/2010/

2013
동 서울통계 주민등록인구 1년 자치구 및 행정동 인구수 증감률

인구밀도 2000~2013 동 서울통계 주민등록인구 1년
시가화면적에 대한 인구수 
(총인구수/시가화면적(지목상 대
지, 학교, 공장용지*100)

인구추계 1980~2030 시 통계청 장래인구추계 1년 장래인구추계 자료

합계출산율 2000~2013 구 통계청 인구동향조사 1년
한 가임여성이 가임기간(15~49세)
동안 낳을 것으로 예상되는 평균 출
생아수

인구
․가구
구조

연령별 인구구성
2000/2005/2010/

2013
동 서울통계 주민등록인구 1년

유년(14세이하), 생산가능(15-65세), 
노인구(65세이상) 

노령화지수
2000/2005/2010/

2013
동 서울통계 주민등록인구 1년 유년인구대비 노년인구 비율

외국인 인구
2000/2005/
2010/2013

구 법무부
외국인등록정보

시스템
1년 법무부 등록외국인수

가구증감
1990/1995/2000/

2005/2010
동 통계청 인구주택총조사 5년 자치구 및 행정동가구수 증감률

가구원수별 
가구구성

1990/1995/2000/
2005/2010

동 통계청 인구주택총조사 5년 일반가구중 가구원수별 가구구성비

인구
이동

서울전출입 현황 2000~2013
구
(동)

통계청 인구이동통계 1년 서울 총 전입전출자수

서울-인천경기
전출입 현황

2013 구 통계청 인구이동통계 1년 서울과 인천경기간 전입전출자수

[표 2-3] 인구․가구 지표
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❚주택

Ÿ 주택 부문은 주택재고와 주택공급, 주택가격 동향을 진단하는 지표로 구성한다. 주택재고

에서는 주택유형별 주택현황, 주택보급률, 주택점유형태 등을 살펴보고, 주택공급은 신규 

주택공급 동향, 공공임대주택 비율을 분석한다. 또한 주택가격 동향에서는 주거비 부담에 

영향을 미치는 주택매매 및 전세가격지수의 변화 추이를 살펴본다.

Ÿ 주택 부문의 자료는 인구주택총조사, 서울통계, 임대주택공급현황, 전국주택가격 동향조

사 자료 등을 활용하여 자치구 혹은 행정동 단위로 분석한다.

항목 지표 구축년도
구축
단위

자료출처
자료
주기

비고

주택
재고

주택재고 2000/2005/2010 동 통계청 인구주택총조사 5년
주택유형(단독, 아파트, 다가구
다세대 등0별 주택현황

규모별 주택비율 2010 구 통계청 인구주택총조사 5년
총 주택수대비 주택규모별 비율 
※ 2010년 이전은 주택규모 구
분이 다름

주택보급률 2005~2013 구 서울통계
주택총조사활용 

(국토해양부 보고
 산정기준)

1년

주택총조사가 실시되지 않는 연
도는 매년 신축수택수를 더하고 
멸실수를 감하여 주택수 산정
일반 가구수에 대한 주택수 비율

경과년수별 주택
비율

2010 구 통계청 인구주택총조사 5년
총 주택중 30년 이상/15~20년
/5~15년 경과 주택의 비율

주택점유형태별 
비율

2000/2005/2010 구 통계청 인구주택총조사 5년
자가, 전세 등 주택점유형태별 
가구비율

주택
공급

신규주택공급 동향 2005~2013 시 서울통계
주택건설(인허가) 
실적(국토해양부)

1년
주택유형별 주택건설(인허가)실
적 현황

공공임대주택 비율 2012~2013 구
국토교통통

계누리
임대주택공급현황 1년

총 주택수 대비 공공임대주택수 
비율

주택
가격
동향

주택매매가격지수 2000~2013 구 한국감정원
전국주택가격동향

조사
1년

2013.3월=100기준 주택매매
가격지수

주택전세가격지수 2000~2013 구 한국감정원
전국주택가격동향

조사
1년

2013.3월=100기준 주택전세
가격지수

[표 2-4] 주택 지표
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❚산업·경제 

Ÿ 산업․경제 부문은 서울의 산업구조, 일자리 동향, 경제규모 등을 진단하는 지표로 구성한

다. 산업구조에서는 사업체․종사자수 변화, 업종별 구성, 전략산업 및 산업별 특화도 등을 

분석한다. 일자리 지표로 경제활동인구, 취업자수 및 실업자수, 고용률 등을 분석하며, 서

울의 경제규모를 파악하기 위해 지역내 총생산 변화, 자치구별 재정자립도 등의 지표를 활

용한다.

Ÿ 산업․경제 부문의 자료는 통계청의 전국사업체조사, 서울통계 등을 활용하여 서울시, 자치

구 혹은 행정동 단위로 분석한다.

항목 지표 구축년도
구축
단위

자료출처
자료
주기

비고

산업
구조

사업체 및 종사자수 
증감

2000/2005/2010/
2013

동 통계청 전국사업체조사 1년 총 산업사업체수 및 종사자수 

업종별 사업체 및 
종사자 구성

2000/2005/2010/
2013

동 통계청 전국사업체조사 1년 대분류에  의한 산업분류

6대 전략산업 동향 2000~2013
구
(시)

통계청 전국사업체조사 1년
관광·MICE산업 / IT융합산업 
/ 콘텐츠산업 / 디자인·패션산
업 / 인쇄산업 / 의류·봉제산업

산업별 특화도(LQ)
2000/2005/2010/

2013
동
(시)

통계청 전국사업체조사 1년

종사자수기준 산업별 특화도
(각산업종사자수/총종사주
수)/(서울시각산업종사자수/서
울시총종사자수)

일
자
리

경제활동인구 동향 2000~2013 시 통계청 경제활동인구조사 1년 경제활동인구

취업자수 및 
실업자수

2000~2013 시 통계청 경제활동인구조사 1년 취업자수 및 실업자

고용률 2000~2013 시 통계청 경제활동인구조사 1년 청년 및 노년 고용률

경제
규모

지역내총생산 2005~2013 시 서울통계
지역내 총생산 및 

지출
1년 당해년도 기준

자치구별 
재정자립도

2000~2013 구 서울통계
예산담당관
자치행정과

1년

일반회계 세입중 지방세와 세외
수입의 비율
(자체재원(지방세+세외수입)/
일반회계 예산액*100)

[표 2-5] 산업․경제 지표
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❚토지이용·도시재생 

Ÿ 토지이용 ․도시재생 부문은 용도지역․지구, 토지이용, 중심지, 도시개발 및 정비 등을 진단

하는 지표로 구성한다. 먼저, 용도지역․지구․구역의 지정 현황을 살펴보고, 토지이용에서는 

건축물 용도별 연상면적과 용적률, 용도지역 변경 등을 분석한다. 중심지에서는 중심지별 

주거․비주거 비율, 용적률 등을 파악하고, 노후도, 건축물 허가동향, 정비사업 추진현황 등

을 통해 도시개발 및 정비 현황을 분석한다.

Ÿ 토지이용 ․도시재생 부문은 토지특성조사자료, 재산세 과세자료, 건축물관리대장 등을 활

용하여 필지(중심지), 행정동 혹은 자치구 단위로 분석한다.  

항목 지표 구축년도
구축
단위

자료출처
자료
주기

비고

용도
지역/
지구/
구역
현황

용도지역 변화 2003/2013 구 서울통계 도시계획과 1년
총 면적대비 주거, 상업, 공
업, 녹지지역 면적 비율

용도지구 현황 2013 구 서울통계 도시계획과 1년
총 면적대비 고도, 경관, 미
관, 시설보호지구 면적 비율

용도구역 현황 2013 구 서울통계 도시계획과 1년
총면적대비 개발제한구역 현
황

토지
이용
현황

건축물용도별 
연상면적

2013 동
서울시

내부자료
건축물재산세과세

자료
1년

총 건축물중 주거, 상업, 업무 
등 건축물용도별 연상면적 

용도지역별 용적률 
현황

2013 동
서울시

내부자료
건축물관리대장 1년

대지면적에 대한 건축물 연면
적 비율

용도지역변경 현황 2010~2014.9 시
서울시

내부자료
용도지역변경

관리대장
1년

2014년 6월 기준 용도지역 
변경 건수 및 변경면적

중심지 
현황 
및

특성

중심지별 
주거/비주거 비율

2013 중심지
서울시

내부자료
건축물재산세과세

자료
1년

총 건축물 중 주거용도, 비주
거용도 연상면적 비율

용적률/건폐율 현황 2013 중심지
서울시

내부자료
건축물관리대장 1년

대지면적에 대한 건축물 연면
적 비율
대지면적에 대한 건축물 바닥
면적 비율

도시
개발
및 

정비

건축물 노후도 2013 동
서울시

내부자료
건축물관리대장 1년 건축물 건축년도

건축물 허가 동향
2000/2005/2010/

2013
구 서울통계 건축허가실적 1년

건축용도별 건축허가동수 및 
연면적

주택재개발․재건축 
추진 현황

2013 구
서울시

내부자료
도시정비사업

추진실적
1년

주택재개발재건축사업 구역
지정 현황

도시환경정비사업 
추진 현황

2013 구
서울시

내부자료
도시정비사업

추진실적
1년

도시환경정비사업 구역지정 
현황

[표 2-6] 토지이용 ․도시재생 지표
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❚교통

Ÿ 교통 부문은 통행 특성, 대중교통 이용, 교통인프라 등으로 구분하여 지표를 분석한다. 통

행 특성에서는 목적별 통행량과 수단별 수송분담률을 분석하고, 대중교통 이용에서는 지

하철 혼잡도, 버스노선수 등을 분석한다. 또한 교통인프라에서는 도로율, 자전거도로율, 

버스전용차로 총연장, 주차장 확보율 등의 지표를 활용한다.

Ÿ 교통 부문의 자료는 국가통계포털자료와 서울통계, 수도권 가구통행실태조사 자료를 근거

로 하여 서울시 혹은 자치구 단위로 분석한다.

항목 지표 구축년도
구축
단위

자료출처
자료
주기

비고

통행
특성

목적별 통행량 2002/2006/2010 시
국가교통

DB
수도권가구통행

실태조사
4년 통행목적별 통행량

수단별 
수송분담률

2002/2006/2010 시
국가교통

DB
수도권가구통행

실태조사
4년

총 수단통행량 대비 교통수단별 
통행량 비율

대중
교통
이용

지하철 혼잡도 2000~2013 시 서울통계
서울메트로

도시철도공사
2년

열차 1량당 정원대비 승차인원으
로, 승차인과 좌석수가 일치할 경
우를 혼잡도 34%로 산정
(2004년부터 홀수년도만 혼잡도 
조사)

버스유형별 
노선수 및 
차량대수

2000~2012 시 서울통계 버스정책과 1년
광역, 간선, 지선버스 노선수 및
차량대수 

교통
인프라

도로율 2000~2013 구 서울통계 도로계획과 1년 시가화면적대비 도로면적 비율

자전거도로율 2002~2012 구 서울통계 보행자전거과 1년
총 도로연장 대비 자전거도로연
장 비율

버스전용차로 
총연장

2000~2012 시 서울통계 교통운영과 1년 버스전용차로 총연장

주택가주차장
확보율

2002~2013 구 서울통계 주차계획과 1년
자동차등록대수대비 주택가 주차장 
주차면수 비율

[표 2-7] 교통 지표
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❚안전·환경

Ÿ 안전․환경 부문은 시민생활과 밀접한 도시안전, 환경기반시설, 그리고 대기․환경․에너지 부

문으로 나누어 지표를 설정한다. 도시안전에서는 화재, 범죄, 교통사고 사망자 동향을 분

석하고, 환경기반시설에서는 1인당 공원면적과 급수량 등을 파악한다. 또한 대기오염, 생

활폐기물처리, 에너지원별 소비량 온실가스배출량 등을 분석한다.

Ÿ 안전․환경 부문의 자료는 국가재난정보센터, 에너지통계종합정보시스템, 서울통계 등을 활용

하여 서울시 혹은 자치구 단위로 분석한다.

  

항목 지표 구축년도
구축
단위

자료출처
자료
주기

비고

도시
안전

화재발생 동향 2006~2013 시 서울통계 재난대응과 1년 화재발생건수

범죄발생 동향 2000~2013 시 서울통계
서울지방경찰청 

수사과
1년 범죄발생건수

교통사고사망자 
동향

2005~2013 시 서울통계
도로교통공단 
교통사고통계

(경찰DB)
1년 교통사고사망자건수

환경
기반

1인당 공원면적 2000~2013 구 서울통계 공원녹지정책과 1년
인구수대비 공원
(도시+자연+기타공원)면적

1인1일당 급수량 2000~2013 구 서울통계 상수도사업본부 1년
정수장에서 생산하여 공급한 
수돗물의 연간 총량을 급수인구 
및 가동일수로 나눈 값 

대기/
환경/
에너지

대기오염 현황 2000~2013 구 서울통계 기후대기과 1년
도시대기측정망의 연간 평균 
대기오염물질농도

생활폐기물
처리시설 현황

2000/2005/2010/
2012

구 서울통계 생활환경과 1년 생활폐기물총발생량 및 처리현황

에너지원별 
소비량

2000~2012 시
국가에너지통계 
종합정보시스템

지역에너지통
계연보

1년
석탄, 석유, 도시가스, 전력 등 
에너지원별 소비량

온실가스 배출량 2008~2011 시 서울시 에너지백서 1년 온실가스 배출량

[표 2-8] 안전․환경 지표
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❚생활서비스(복지·문화·교육·의료)

Ÿ 생활서비스 부문은 시민들의 삶의 질과 직결되는 복지, 문화, 교육․의료 등으로 지표를 구

성한다. 복지에서는 아동 ․여성․노인여가 ․장애인시설과 국민기초생활보장 수급자 현황을 파

악한다. 문화에서는 문화시설수와 공공도서관수, 문화재 현황, 외국인 관광객수 등을 분석

한다. 또한 교육․의료에서는 공공보육시설분담률, 병원수․병상수 등을 파악한다.

Ÿ 생활서비스 부문의 자료는 서울통계와 서울서베이 자료를 근거로 하여 서울시 또는 자치

구 단위로 분석한다. 

항목 지표 구축년도
구축
단위

자료출처
자료
주기

비고

복지

아동/여성복지시설 
현황

2000~2013 구 서울통계 아동청소년담당관 1년
아동복지(생활시설, 이용시설 개소)
여성복지(한부모가족,소외여성복지
시설 개소)

노인여가복지시설 2008~2013 구 서울통계 어르신복지과 1년
노인복지관, 경로당, 노인교실, 노인
휴양소

장애인편의시설 
현황

2000/2005/2010/
2013

구 서울통계 장애인복지정책과 1년 장애인편의시설

국민기초생활보장
수급자 현황

2000~2013 동 서울통계 복지정책과 1년
국민기초생활보장 수급가구 및 시설
수, 수급자수

문화

인구10만 명당 
문화시설수

2000~2013 구 서울통계 문화정책과 1년
인구 10만 명당 공연, 전시, 지역문화
시설수

인구10만 명당
공공도서관수

2007~2013 구
문화체육
관광부

국가도서관통계
시스템

1년 인구 10만 명당 공공도서관수

문화재지정현황 2000~2013 구 서울통계 역사문화재과 1년 등록문화재, 시지정문화재 지정건수

외국인 관광객수 2005~2013 시
문화체육
관광부

외래관광객
실태조사

1년 서울방문 외국인 관광객수

교육/
의료

공공보육시설분담률 2000~2013 동 서울통계 출산육아담당관 1년 총 보육시설대비 공공보육시설 비율

초등학교 학급당 
학생수

2000~2013 구 서울시교육청 서울교육통계연보 1년 한학급당 학생수 

인구10만 명당
병원수/병상수

2000~2013 구 서울통계 보건의료정책과 1년 인구 10만 명당 병원수 및 병상수

[표 2-9] 생활서비스(복지 ․문화 ․교육 ․의료) 지표
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2.4 자료 수집과 결과 분석

자료 수집

Ÿ 서울의 도시변화 진단하기 위해 필요한 자료는 통계자료에 근거하여 수집한다. 특히, 도시

계획정보체계(UPIS)를 기반으로 분석할 수 있는 공간정보를 수집하여 분석한다. 

Ÿ 과거로부터 현재까지의 추세를 파악할 수 있도록 시계열자료를 구축하거나 특정 시점의 

측정치를 현재 시점과 비교하면서 분석한다.

Ÿ 각종 문헌이나 통계자료를 수집하거나 전산화된 자료를 활용하여 직전 년도 자료를 수집하

는 것을 원칙으로 하되, 자료 수집이 어려울 경우에는 가장 최근 년도의 자료를 사용한다.

결과 분석

Ÿ 도시변화 진단지표는 매년 자료를 구축하여 분석하는 것을 원칙으로 하고, 과거로부터의 

변화 추이를 지속적으로 분석해야 하는 항목에 대해서는 시계열 분석 등을 통해 변화 과정

을 지속적으로 파악한다. 

Ÿ 중심지 및 토지이용변화 등 지역별 공간분포와 특성 분석이 필요한 지표는 필지 단위로 구

축된 건축물 및 공간정보를 활용하여 분석한다.

2.5 서울 도시변화 진단 리포트 작성 예시

Ÿ 서울의 도시변화 진단 리포트는 factbook 형식으로 구성한다.

Ÿ 각 부문별로 요약, 현황과 추세 중심으로 서술하되, 시민들이 쉽게 이해할 수 있도록 표와 

그래프, 지도 등을 활용하여 시각화한다.

(예시)
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3  서울 도시기본계획 성과 및 추진과정 진단

3.1 2030 서울플랜의 목표체계

미래상 - 핵심이슈별 계획 - 공간계획으로 구성

Ÿ 2030 서울플랜이란 「국토의 계획 및 이용에 관한 법률」에 근거한 도시기본계획을 서울의 

특성에 맞게 재구성하여 시민들과 함께 수립한 ‘서울 도시기본계획의 별칭’이다.

Ÿ  2030 서울플랜은 서울이 지향해야 할 미래의 모습을 설정하고, 이를 실현하기 위한 목표

와 전략을 제시한다. 즉, 서울의 미래상, 핵심이슈별 계획, 공간계획 및 토지이용계획, 생

활권계획 순으로 구성되어 있다.

- 미래상 : 100인의 시민참여단에 의해 “소통과 배려가 있는 행복한 시민도시”를 2030

년 서울의 미래상으로 설정

- 핵심이슈별 계획 : 서울의 미래 변화를 주도하는 5가지 핵심적인 이슈를 도출하고, 이

를 실현하기 위한 17개 목표와 60개 전략을 제시

- 공간 및 토지이용계획 : 중심지체계 등 공간구조 개편과 토지이용계획, 지역별 특성을 

반영하여 생활권계획(권역별 구상) 제시

이슈중심의 목표지향적 전략계획 : 17개 목표 – 60개 전략

Ÿ 2030 서울플랜은 서울시 전체 실․국․본부의 행정 분야를 융합하여 계획 간 정합성을 확보

하면서 시정의 우선순위를 제시하는 전략계획적 성격을 갖는다.

Ÿ 이에 따라 기존 2020 도시기본계획의 12개 부문별 계획을 「국토의 계획 및 이용에 관한 

법률」 및 「도시기본계획 수립지침」의 틀 하에서 서울의 특성에 맞게 5개 핵심이슈와 17개

의 목표, 60개 전략으로 재구조화하였다.

Ÿ 따라서 핵심이슈별 계획에서 제시한 17개 목표와 60개 전략이 2030 서울플랜의 성과와 

추진과정을 모니터링하는 대상이 된다.
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[그림 3-1] 서울플랜의 구성체계

3.2 성과 및 추진과정 진단의 목적

성과 진단 : 도시기본계획에서 제시한 목표의 달성정도 진단

Ÿ 2030 서울플랜은 기존의 부문별 계획 체계에서 핵심이슈 중심의 전략계획으로 형식과 내

용을 개편하여 계획의 실현성을 강화하고자 하였다.

Ÿ 도시기본계획의 성과 진단은 서울플랜에서 제시한 17개 목표가 얼마나 달성되었는지를 

정량적으로 분석하여 목표의 달성 정도를 파악하는데 목적이 있다. 목표의 달성 정도는 

2030 서울플랜에서 제시한 17개 주요지표를 통해 분석한다.

추진과정 진단 : 전략별 추진과정을 진단하여 성과와 과제 도출 

Ÿ 2030 서울플랜에서 제시하고 있는 60개 전략이 어떻게 추진되고 있는지 추진 상황과 성

과를 파악하고, 개선과제를 제시하여 후속 계획이나 정책에 반영하도록 한다.

Ÿ 60개 전략에 대해 각 실․국․본부에서 추진하고 있는 관련 계획․정책․사업․제도개선 등의 추진

과정과 성과를 파악하고, 보완 및 개선과제를 도출하여 후속 정책과 계획에 반영토록 한다.
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3.3 성과 및 추진과정 진단의 구성체계

“주요지표 성과진단” 과 “전략별 추진과정 진단”으로 구성

Ÿ 성과 및 추진과정 진단은 크게 두 부문으로 구성된다. 하나는, 서울플랜에서 제시한 17개 

주요지표의 달성정도를 정량적으로 분석하는 “주요지표 성과진단”이며, 다른 하나는 60개 

전략과 관련하여 서울시가 추진하고 있는 계획․정책․사업․제도개선 등의 추진현황을 정성

적으로 점검하여 성과와 과제를 도출하는 “전략별 추진과정 진단”이다

[그림 3-2] 도시기본계획 성과 및 추진과정 진단의 구성

주요지표 성과진단

Ÿ 주요지표 성과진단은 서울플랜에서 제시한 목표의 달성정도를 측정하기 위한 것으로, 주

요지표별로 모니터링 시점에서의 달성 정도를 정량적으로 측정하는 것이다. 이번 모니터

링에서는 2030 서울플랜에서 제시한 17개 주요지표 외에 이를 보완하기 위한 보조 및 추

가지표를 설정하였다.

Ÿ 런던, 뉴욕 등 외국 대도시의 경우에도 계획목표를 달성 정도를 진단하기 위해 지표를 설

정하여 모니터링하고 있다.

- 런던은 London Plan에서 제시한 계획목표의 성과를 진단하기 위해 Annual 

Monitoring Report(AMR)를 발간하고 있다. 2013년 발간된 AMR에서는 6개 목표, 

24개 주요지표(key performance indicators)를 설정하고, 지표별 목표치가 전년에 

비해 증가 또는 감소하고 있는지를 분석한다.

- 뉴욕은 PlaNYC에서 제시한 계획목표의 성과를 진단하기 위해 PlaNYC Progress 

Report를 발간하고 있다. 2013년 발간된 PlaNYC Progress Report에서는 10개 

부문 30개 지표(sustainability indicators)를 설정하여 진단하고 있다.
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구분 지표 지표내용 평가

1 기개발지에 개발비율 최대화 신규 주택 개발의 96%를 기 개발지에서 조성 + 전년대비 증가

2 주거개발밀도 최적화 개발의 95% 이상이 주택밀도 입지에 적합하게 함 + 현재 95% 목표 충족

3 오픈스페이스 손실 최소화 신규개발로 인한 오픈스페이스 순손실이 없도록 함 + 손실률 지속적 감소

4 신규주택 공급 증가 연평균 순 32,210호의 주택 추가 공급 +
목표에 못 미치나 
공급량 증가

5 부담가능한 주택의 공급 증가 연간 13200호 부담가능한 주택 추가 공급 +
목표에 못 미치나 
전년대비 10% 증가

자료: Greater London Authority(GLA), 2013, London Plan Annual Monitoring Report 9

[표 3-1] 런던 Annual Monitoring Report 지표 예시 

부문 내용 2030 목표 현황
기준년도 이후 

추세

주택과 
인근지역

(neighborh
oods)

증가하는 백만 뉴요커를 위한 보다 저렴하고 지속가능한 주택 공급

2007년 1월 이후 신규주택 공급 314,000호 125,837호 ↗

뉴욕시 주택 총량 증가 3,415,500 ↗

뉴욕시 중간소득 가구수 대비 저렴주택 비율 증가 60% ↘

저렴한 임대아파트 공실률 증가 1% ↗

교통결절의 1/2마일 내 신규 주택비율 70% 93.9% ↗

주거용 건물의 1인당 에너지 사용량(3년 평균) 감소 47.28 ↘

자료: City of New York,2013, PlaNYC Progress Report

[표 3-2] PlaNYC Progress Report 지표 예시  

전략별 추진과정 진단

Ÿ 전략별 추진과정 진단은 서울플랜에서 제시한 60개 전략에 대해 관련 실․국․본부에서 추진

하고 있는 주요 계획․정책․사업․제도개선 사항 등의 추진동향과 실적을 점검하여 성과와 개

선과제를 도출하는 것이다.

Ÿ 예컨대, 뉴욕의 PlaNYC Progress Report에서는 정량적인 계획지표 외에 PlaNYC에서 

제시한 각 시책들의 추진상황을  별도로 진단하고 있다. PlaNYC에서 제시한 10개 부문 

132개 시책에 대한 세부 추진 상황을 완료(Completed), 진행중(In progress), 미시행 

(Not started) 등으로 구분하여 파악하고 있다.
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2012 4월 이후 진행상황 2013 11. 31까지 완료된 주요단계(milestone) 상황

신규 주택량 창출

 1. 대중교통 중심의 rezoning 지속

2012년, 뉴욕시는 부룩클린의 Bedford-Stuyvesant
와 맨하탄의 West Harlem을 교통 결절지역으로 
성장 기회를 지향하면서 지역의 보존을 촉진하기 위
해 rezoning을 승인

두 계획 모두 중산층을 대상으로 하는 주택 프로그
램을 통해 저렴한 주택을 장려

2013년, 뉴욕시는 Crown Heights West 리조닝
지역에 역사적 특성을 강화하고, 교통 결절지역으로 
성장을 지향하면서 중산층을 대상으로 용도지역 인
센티브를 통해 저렴한 주택공급의 기회를 제공하기 
위해 용도지역 변경을 승인

Sunnyside/Woodside, Bedford-Stuyvesant North, 
West Harlem, West Clinton, and East Fordham 
Road 등을 포함하는 대규모 리조닝지역 내 대중교통 
접근성이 용이한 지역에서는 더 밀도있는 개발을 위
한 기회를 제공하는 것을 지속

진행중

실질적인 신규 주택개발을 촉진하기 위해 리조닝지역
에서 중산층을 대상으로 하는 주택프로그램을 지속적
으로 적용

진행중

 2. 신규 개발을 위한 추가 지역 발굴 

뉴욕시는 Lower East Side 내 9개 구역의 개발을 
위해 2013.1월 Seward Park 에 대한 RFP(제안요
청)를 발표했다.
그 개발은 1,000세대 주택을 포함하며, 그 중 절반
은 영구적으로 저렴할 것이다.

Staten Island North Shore에 대한 개발과 오픈스
페이스 계획 추진

진행중

NYCHA(뉴욕시 주택국) grounds citywide에 대한 
추가적, 잠재적 추가공급 가능성 확인

진행중

주택, 경제 개발, 오픈 스페이스, 또는 주변의 커뮤니
티를 강화하는 다른 기회를 만들 수 있는 활용도가 
낮은 MTA 의 부동산 활용을 위한 기회를 모색

진행중

개발을 촉진하기 위해 허드슨 야드 개선을 시행 진행중

활용도가 낮은 수어드 파크 사이트의 개발 잠재력을 
규명

완료

시 정부는 1.2M 평방 ​​피트까지 임대 또는 소유된 
공간을 감소

진행중

자료: City of New York, 2013, PlaNYC Progress Report

[표 3-3] PlaNYC Progress Report(2013) “Implementation” 예시(주택부문)
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3.4 주요지표 성과진단 방법

1) 2030 서울플랜 주요지표 현황 

Ÿ 2030 서울플랜에서는 5개 핵심이슈별 계획에서 제시한 목표별로 17개 주요지표를 제시

하고 있다. 주요지표는 17개 목표를 대표하는 지표로 구성되며, 2030년까지의 목표치를 

제시하고 있다.

핵심이슈 목표 주요지표 지표산식

핵심이슈 1

차별없이 더불어 
사는 사람중심 

도시

초고령 사회에 대응한 
복지시스템 마련

노인여가복지시설수
(60세 이상 노인 천명)

서울시 노인여가복지시설수 / 서울시 노인(60세 이상) 
× 1,000

시민 누구나 건강하게 사는 
생활터전 조성

지역 공공보건기관수
서울시 보건소 및 보건지소 총수 / 서울시 총인구 
× 100,000(명)

양극화 및 차별 해소를 
위한 사회시스템 구축

최저 소득기준 보장률
(국민기초생활보장제도 수급자수 + 서울형 기초보
장제도 수급자수) / 서울시 빈곤인구수 × 100

전 생애에 걸쳐 학습 가능한 
교육시스템 구축

평생교육 경험률 정규 교육과정 이외 평생교육 수강경험 비율 

성평등과 사회적 돌봄의 실현 국․공립어린이집 보육분담률 국․공립어린이집 / 서울시 전체 어린이집 × 100

핵심이슈 2

일자리와 활력이 
넘치는 글로벌 

상생도시

창의와 혁신에 기반한 글로벌 
경제도시 도약 

창조계층 비율 창조계층 종사자수 / 전체 직업 종사자수 × 100 

경제주체 간 동반성장과 지
역의 상생발전 도모

사회적 경제 일자리 비율
(사회적기업, 협동조합, 마을기업, 자활기업 일자리 수) 
/ 전체 일자리 수 × 100

사람과 일자리 중심의 활력
경제 실현

고용률
(15세 이상 65세 미만)

15세 이상 65세 미만 취업자수 / 15세 이상 65세 
미만 총인구수 × 100 

핵심이슈 3

역사가 살아있는 
즐거운 문화도시

생활 속에 살아 숨 쉬는 도시
역사 구현

문화환경 만족도
15세 이상 서울시민의 문화시설, 문화프로그램, 
비용 등에 대한 만족도

마음으로 느낄 수 있는 도시
경관 관리

 문화기반시설수
(인구 10만명 기준)

서울시 공공도서관, 등록박물관, 등록미술관, 문예회관, 
지방문화원 총수/서울 총인구 × 100,000(명)

모두가 함께 누리는 다양한 
도시문화 창출

외국인 관광객수 관광 목적 입국 외국인 수 × 외국인 서울방문 비율

핵심이슈 4

생명이 살아 
숨 쉬는 
안심도시

공원 선도형 생태도시 조성 공원서비스 소외지역 비율
공원 및 하천으로부터 250~500m 초과하는 지역 
면적 / 서울시 전체 면적 × 100

에너지 효율적인 자원순환도
시 실현

신재생에너지 이용률
서울시 신재생에너지 생산량/서울시 전체 에너지 
생산량 × 100

다 함께 지켜주는 안전한 
도시 만들기

재난 인명피해자 증감률
(목표연도 인명피해자수 - 기준연도 인명피해자수) 
/ 기준연도 인명피해자수 × 100

핵심이슈 5

주거가 안정되고 
이동이 편한 

주민 공동체 도시

삶터와 일터가 어우러진 도
시재생 추진

직주균형지수
(권역별 최소치, 동북권)

권역별 고용자수 / 권역별 가구수 × 100 (권역별 
최소치(동북권) 71, 서울시 평균 126)

승용차에 의존하지 않아도 
편리하게 생활할 수 있는 
녹색교통환경 조성

녹색교통수단 분담률
대중교통(환승 포함), 보도, 자전거를 이용한 통행량 
/ 교통수단 전체 통행량 × 100

선택이 자유롭고 안정된 
주거공간 확대

공공임대주택 비율
공공이 공급한 모든 임대주택수 / 서울시 주택수 
× 100

[표 3-4] 2030 서울플랜의 핵심이슈별 17개 주요지표 
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2) 주요지표 성과진단 절차 및 구성

주요지표 보완과 지표 분석으로 구성

Ÿ 2030 서울플랜에서는 17개 주요지표를 지속적으로 수정․보완하여 계획지표를 정교화시

켜 나갈 것을 제안하고 있다8). 이에 따라 이번 모니터링에서는 17개 주요지표의 일부를 

수정하거나 추가․보완하는 작업을 수행하였다. 이후 기존의 주요지표와 추가․보완된 지표

가 계획목표를 어느 정도 달성하고 있는지 분석하였다.

Ÿ 기존의 17개 주요지표를 보완하기 위해 연속성, 객관성, 대표성, 실현가능성 등 4가지 검

토기준을 마련하였다. 또한 주요지표에 대해 2030 서울플랜 공청회에서 제시된 의견을 반

영하고, 시민체감형 지표를 발굴하는 등 추가․보완하였다. 주요지표의 보완은 산정식 수정, 

보조․대체․추가하는 방식으로 이루어졌으며, 그 결과 주요지표가 26개로 늘어났다.

Ÿ 수정․보완되거나 대체․추가된 지표에 대해서는 서울시 관련부서의 의견을 수렴하여 선정하

였다.

[그림 3-3] 주요지표 성과진단 절차

8) 서울시, 2014, 2030 서울 도시기본계획(서울플랜) : 제6장 계획의 실현, p.199
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3) 주요지표 보완방향

주요지표 보완을 위한 검토기준 마련

Ÿ 2030 서울플랜에서 제시하고 있는 17개 주요지표를 수정 또는 보완하기 위해 4가지 기준

을 마련하여 검토하였다.

- 연속성 : 지속적이고 안정적으로 데이터 확보가 가능한지 여부

- 객관성 : 성과 측정의 객관성, 지표 정의의 명확성, 지표산정방식의 타당성 등

- 대표성 : 핵심이슈별 계획의 목표와 전략을 포괄하는 대표성 있는 지표

- 실현가능성 : 현실적으로 달성가능한 목표치를 제시하고 있는지 여부 등

[그림 3-4] 주요지표 검토기준

주요지표 보완 방향

Ÿ 2030 서울플랜에서 제시한 주요지표의 검토기준에 따라 수정․보완의 필요성이 인정되는 

지표에 대해 일부를 수정하거나 보조․대체․추가하는 작업을 수행하였다.

- 기존지표 수정(3개) : 기존 주요지표의 정의, 산정식, 목표치 등을 일부 수정

- 보조지표 (3개)  : 17개 주요지표를 보완하기 위한 것으로, 기존 지표와 병행하여 활용

- 대체지표 (2개) : 기존 주요지표의 산출을 위한 조사자료가 없거나 지표 산출이 불가

능하여 기존 지표를 대체하는 지표

- 추가지표 (6개) : 17개 주요지표 외에 목표 및 전략의 달성정도를 진단하기 위해 추가

한 지표
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[그림 3-5] 17개 주요지표 보완방향

4) 주요지표 수정 및 보완결과

기존 지표의 수정 (산정식 변경)

Ÿ 2030 서울플랜에서 제시한 주요지표 중 지표의 정의, 산정식, 목표치 등의 수정이 필요한 

경우 지표의 산정식을 일부 수정하였다. 

Ÿ 이번 모니터링 과정에서 기존 지표의 수정은 산정식 변경만 검토하였다. 향후에는 다음에 

해당하는 경우 주요지표의 수정․보완을 검토할 수 있다.

- 기존 지표의 정의, 산정방식의 수정 및 보완이 필요한 경우(객관성 문제)

- 사회․경제적 여건 변화, 서울시 정책 변화 등으로 목표치의 상향 또는 하향 조정이 필

요한 경우(실현가능성 문제)

- 그 외 해당 지표를 담당하는 서울시 실․국․본부에서 기존 지표의 일부 수정 검토를 요

구한 경우 등

Ÿ 이번 모니터링에서는 ① 최저소득기준 보장률, ② 지역공공보건기관 수, ③ 신재생에너지 

이용률  등 3개 지표의 산정식을 수정하였다.
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기존 산정식 변경 사유 산정식 변경

∙ 최저 소득기준 보장률

(국민기초생활보장제도 수급자수 + 서울
형 기초보장제도 수급자수) / 서울시 빈
곤인구수 × 100

∙ 「서울시민 복지기준」 변경에 따른 
수정

 : 서울시, “2014~2018” 「서울시민 복
지기준」 조정계획

∙ (국민기초생활보장제도 수급자수 + 
서울형 기초보장제도 수혜자수) / 서
울시 빈곤인구수 × 100

※ 서울형 기초생활보장제도 수혜자수: (서
울형 기초보장제도 수급자수     + 국
민기초생활보장 대상 발굴자수  + 기타 
차상위 급여지원자수)

∙ 지역공공보건기관수

서울시 보건소 및 보건지소 총수 / 서울
시 총인구 × 100,000(명)

∙ 기존 산정식 수정
 : 보건분소 포함

∙ 서울시 보건소, 보건지소, 보건분소 
총수 / 서울시 총인구 × 100,000

(명)

∙ 신재생에너지 이용률

서울시 신재생에너지 생산량 / 
서울시 전체 에너지 생산량 × 100

∙ 기존 산정식 수정
 : 신재생에너지 생산량 → 소비량

∙ 서울시 1차 에너지 중 신재생에너지 
소비량 / 서울시 1차 에너지 총 소
비량 × 100

[표 3-5] 17개 주요지표 수정 결과 

보조지표

Ÿ 보조지표는 기존 주요지표의 산정 주기, 성과측정의 객관성, 실현가능성 등을 보완하기 위

한 것으로서, 기존 지표와 병행하여 활용한다. 

Ÿ 이번 모니터링에서는 ① 인구 천명당 평생교육기관수(평생교육경험률 보완), ② 창조산업 

종사자 비율(창조계층비율 보완), ③ 1인당 공원면적(공원서비스 소외지역 비율 보완) 등 3

개의 보조지표를 설정하였다.

기존 지표 보완 사유 보조 지표

∙ 평생교육경험률

: 정규 교육과정 외 평생교육수강경험 비
율(서울서베이)

∙ 서울서베이 격년조사
∙ 조사대상 변경에 따른 객관성 

문제 보완

∙ 인구 천명당 평생교육기관수

: 매년 조사, 서울통계

∙ 창조계층비율

: 관리자, 전문가 및 관련종사자수 / 전
체종사자수 × 100

∙ 업종과 상관없이 화이트컬러 직군을 
창조계층(관리자, 전문가)으로 정의

 ※ 8대 산업: 비즈니스서비스, 관
광·MICE, 녹색, 금융, 바이오메디컬, 
콘텐츠, IT융합, 디자인·패션

∙ 창조산업 종사자비율

: 서울시 8대 산업 종사자수 

  / 전 산업 종사자수 × 100

∙ 공원서비스 소외지역 비율

: 공원 및 하천으로부터 250~500m 초
과하는 지역 면적 / 서울시 전체면적 
× 100

∙ 공원서비스 소외지역 비율 보완
  - 조사주기(공원녹지기본계획 5년) 보완

∙ 1인당 공원면적

: 공원면적(도시공원 + 자연공원 + 기

타공원) / 인구수

[표 3-6] 보조지표 설정 결과
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대체지표

Ÿ 대체지표는 지표 산출을 위한 조사자료가 없거나 산정방식 등이 불명확하기 때문에 기존 

지표를 대체하는 것이다. 대체지표는 기존 주요지표의 의미와 성격을 충분히 고려하면서 

서울시 관련부서와 협의를 거쳐 설정하였다.

Ÿ 이번 모니터링에서는 ① 사회적경제 조직수(사회적경제 일자리비율 대체), ② 인적재난 피

해자수(재난 인명 피해자 증감률) 등 2개의 대체지표를 설정하였다.

기존지표 대체 사유 대체지표

∙ 사회적경제 일자리비율

: (사회적기업 + 협동조합 + 마을기업 + 
자활기업 일자리수) / 전체 일자리수 
× 100

∙ 사회적경제 종사자수에 대한 전수 
조사 불가

∙ 사회적경제 조직수

: 매년 조사, 부서 내부자료
  사회적기업 + 마을기업 + 협동조합 + 

자활기업수

∙ 재난 인명 피해자 증감률

: (목표년도 인명피해자수 – 기준연도 인
명피해자수) / 기준연도 인명피해자수 
× 100

∙ 목표연도 인명피해자수 산정불가
∙ 자연재난 인명피해자수는 외부요일에 

따라 변화폭이 매우 커 객관적 비교
가 어려움

∙ 인적재난 피해자수

: 매년 조사, 서울통계

  화재, 산불, 붕괴, 폭발, 교통사고, 기
타 인적재난(범죄 제외)

[표 3-7] 대체지표 설정 결과

추가지표

Ÿ 추가지표는 기존 주요지표 외에 해당 목표 또는 주요 전략의 달성 정도를 진단하기 위해 

추가한 지표이다. 다음의 경우 추가지표의 설정을 검토하되, 기존 주요지표와 의미와 성격

이 중복되지 않도록 한다. 

- 기존 주요지표 외에 핵심이슈별 계획의 목표, 전략 등의 달성여부를 진단하기 위해 필

수적으로 추가해야 할 경우 

- 서울과 세계 주요도시와 비교를 위해 필요한 경우

- 도시기본계획의 목표, 전략 등과 시정운영 4개년계획과 연계 검토가 필요한 경우 

- 시민들이 생활에 직접 연관되는 시민체감형 지표가 필요한 경우 등 

Ÿ 이번 모니터링에서는 ① 미래유산 선정건수(역사), ② 초미세먼지 농도(환경), ③ 물 재이용

률(환경, 에너지), ④ 중심지별 상업․업무연상면적(공간구조), ⑤ 목표 대비 용도지역지정 비

율(토지이용), ⑥ 소득대비 주택가격비율(주택) 등 6개를 추가지표로 설정하였다.
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부문 추가 사유 추가지표

∙ 역사
  (핵심이슈 3의 목표 1)

∙ 역사 관련 주요지표 부재
∙ 역사문화자원의 시공간적 확대, 역사자원 

보전 성과 진단

∙ 미래유산 선정건수
: 매년 조사, 부서 내부자료

∙ 환경
  (핵심이슈 4의 목표 1, 2)

∙ 대기환경에 대한 지표 부재
∙ 초미세먼지 농도
: PM-2.5 이하 먼지농도

∙ 해당 목표에서 강조하고 있는 자원순환도
시에 대한 지표 보완

∙ 물 재이용률
: (빗물 + 중수도 + 하수처리수)

   / 용수량 × 100 

∙ 공간구조
  (핵심이슈 5의 목표 1)

∙ 서울의 공간구조 진단을 위한 지표부재
∙ 중심지 진단을 통해 향후 중심지 개편 여

부 등을 점검

∙ 중심지별 상업/업무연상면적
: 중심지별 총 연상면적 대비 상업․업무 연상

면적 비율

∙ 토지이용계획
∙ 용도지역에 대한 지표 부재
∙ 용도지역 총량관리를 통한 계획적 용도지

역 변경 유도

∙ 목표대비 용도지역 지정 비율
: 당해연도 용도지역별 면적 / 목표연도 용

도지역별 면적 × 100 

∙ 주택
  (핵심이슈 5의 목표 3)

∙ 부담가능한 주택공급을 진단하기 위한 지
표 보완

∙ 외국 주요도시와 비교가능한 국제적 지표

∙ 소득대비 주택가격비율(PIR)
: 서울시 가구소득 대비 주택가격 비율

[표 3-8] 추가지표 설정 결과
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5) 주요지표 성과 진단의 결과

Ÿ 2030 서울플랜에서 제시한 17개 주요지표를 수정․보완․추가하여 26개로 확대되었다. 

Ÿ 주요지표의 성과 진단은 지표의 내역, 현황과 목표, 연도별․지역별 분석으로 구성된다. 이

를 통해 주요지표의 현황과 시계열․지역별 변화 동향, 목표치 달성정도를 파악하였다.

핵심이슈 지표명 지표유형 산정주기 보완 및 변경사항 관련부서

핵심이슈 1

최저 소득기준 보장률 기존지표 격년 산정식 및 목표치 변경 복지정책과

지역공공보건기관수
(인구 10만명기준)

기존지표 매년 산정식 변경 보건의료정책과

노인여가복지시설수
(60세 이상 노인 천명)

기존지표 매년 변경없음 어르신복지과

평생교육경험률 기존지표 격년 변경없음 평생교육과

평생교육기관수
(인구 천명 기준)

보조지표 매년 평생교육경험률의 보조지표 평생교육과

국공립어린이집 보육분담률 기존지표 매년 변경없음 출산육아담당관

핵심이슈 2

창조계층 비율 기존지표 매년/5년 변경없음 경제정책과

창조산업 종사자 비율 보조지표 매년 창조계층비율의 보조지표 경제정책과

사회적경제 일자리 비율 지표 제외 산정불가
사회적경제 일자리수 전수조사 
불가로 제외

사회적경제과
자활지원과

사회적경제 조직수 대체지표 매년 사회적경제 일자리비율 대체지표
사회적경제과
자활지원과

고용률 기존지표 매년 변경없음 일자리정책과

핵심이슈 3

문화환경 만족도 기존지표 격년 변경없음 문화정책과

문화기반시설수 기존지표 매년 변경없음 문화정책과

외국인 관광객수 기존지표 매년 변경없음 관광정책과

미래유산 선정건수 추가지표 매년 역사관련 지표 추가 문화정책과

핵심이슈 4

공원서비스 소외지역 비율 기존지표 5년 변경없음 공원녹지정책과

1인당 공원면적 보조지표 매년 공원서비스 소외지역의 보조지표 공원녹지정책과

신재생에너지 이용률 기존지표 매년 산정식 변경 녹색에너지과

재난 인명피해자 증감률 지표 제외 산정불가
목표연도 재난인명피해자수 산정 
불가로 제외

도시안전과

인적재난 피해자수 대체지표 매년 재난 인명피해자 증감률 대체지표 도시안전과

초미세먼지 농도 추가지표 매년 도시환경, 대기질 관련 지표 추가 기후대기과

물 재이용률 추가지표 매년/5년 자원리사이클링 관련 지표 추가 물관리정책과

핵심이슈 5

직주균형지수 기존지표 매년/5년 변경없음 도시계획과

녹색교통수단 분담률 기존지표 5년 변경없음 교통정책과

공공임대주택비율 기존지표 매년 변경없음 임대주택과

중심지 업무·상업 연상면적 
비율

추가지표 매년 공간구조 관련 지표 추가 도시계획과

용도지역별 지정비율
(목표년도 대비)

추가지표 매년 토지이용(용도지역) 관련 지표 추가 도시계획과

소득대비 주택가격 
비율(PIR)

추가지표 매년
부담가능한 주택공급 관련 지표 
추가

주택정책과

[표 3-9] 2030 서울플랜 성과진단을 위한 주요지표 보완결과(26개 지표)
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Ÿ 26개 지표의 목표달성 정도를 파악하기 위해 기준년도는 2010년, 현황은 2013년으로 설

정하였고, 자료조사 주기에 따라 일부 조정하였다.

핵심이슈 지표명 유형 기준(2010) 현황(2013) 목표(2030) 추세

핵심이슈 1

최저 소득기준 보장률 기존지표 - 35% 100% -

지역공공보건기관수
(인구 10만명기준)

기존지표 0.4개소 0.5개소 1.2개소

노인여가복지시설수
(60세 이상 노인 천명)

기존지표 2.3개소 2.2개소 10개소

평생교육경험률 기존지표 32.6% 34.5% 70%

평생교육기관수
(인구 천명 기준)

보조지표 0.09 0.24 -

국공립어린이집 보육분담률 기존지표 10.8% 11.1% 34% 보합

핵심이슈 2

창조계층 비율 기존지표 28.9% 30% 33%

창조산업 종사자 비율 보조지표 23.4% 23.6% - 보합

사회적경제 조직수 대체지표 983개(2012) 2,373개(2014) -

고용률 기존지표 63.4% 64.9% 75% 보합

핵심이슈 3

문화환경 만족도 기존지표 60점(2011) 64점 90점

문화기반시설수 기존지표 2.7개소 3.2개소 4.5개소

외국인 관광객수 기존지표 706만명 985만명 2천만명

미래유산 선정건수(누계) 추가지표 296건(2013) 354건(2014) -

핵심이슈 4

공원서비스 소외지역 비율 기존지표 4.6%(2011) 미조사 0 -

1인당 공원면적 보조지표 16.1㎡ 16.4㎡ 20㎡

신재생에너지 이용률 기존지표 1.9% 2.0% 30% 보합

인적재난 피해자수 대체지표 60,449명 57,040명 -

초미세먼지 농도 추가지표 25㎍/㎥ 25㎍/㎥ 25㎍/㎥ 보합

물 재이용률 추가지표 3.9% 9.6%(2013목표) 20% -

핵심이슈 5

직주균형지수 기존지표 72 74 90 보합

녹색교통수단 분담률 기존지표 70% 미조사 80% -

공공임대주택비율 기존지표 4.7% 6% 12%

중심지 업무·상업 연상면적 비율 추가지표 - 68.8%(3도심) - -

용도지역별 지정비율
(2030 목표년도 대비)

추가지표 -
주거: 98.4%
상업: 92.9%

(2012)

100% 이내 -

소득대비 주택가격 비율(PIR) 추가지표 8.2(2012) 7.9(2014) -

[표 3-10] 2030 서울플랜 성과진단을 위한 주요지표 총괄(26개 지표)
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3.5 전략별 추진과정 진단방법

1) 전략별 추진과정 진단의 방법 및 체계

전략별 추진동향 진단을 통한 성과와 과제 도출

Ÿ 도시기본계획의 성과 및 추진과정을 진단하기 위해서는 목표의 달성 정도를 지표를 통해 

정량적으로 진단하는 것도 필요하지만, 계획을 실현하기 위해 서울시가 추진하고 있는 계

획․정책․사업․제도개선 등의 상황을 점검하고, 정성적으로 진단하는 과정도 필요하다. 

Ÿ 전략별 추진과정 진단은 도시기본계획에서 제시한 전략과 관련하여 서울시 관련 실․국․본
부에서 추진하고 있는 주요 계획․정책․사업․제도개선 사항 등을 점검한다. 이를 통해 계획

추진의 성과와 과제를 도출하고, 후속 계획 및 정책 추진에 반영하도록 한다.

2030 서울플랜 60개 전략별 추진과정 진단

Ÿ 전략별 추진과정 진단은 서울플랜에서 제시한 전략별 주요내용 또는 시책 등을 검토하여 

정량적, 정성적으로 진단한다.

Ÿ 2030 서울플랜에서 제시하고 있는 60개 전략별로 추진과정을 진단하되, 전략별 주요내용

(또는 시책)의 구체성, 전략 간의 연계성 등을 고려하여 유사한 전략은 통합하여 진단한다.

전략별 계획내용, 추진동향 및 실적, 성과와 과제로 구성

Ÿ 전략별 추진과정 진단은 ① 전략별 계획내용, ② 추진동향 및 실적, ③ 성과와 과제 등 크

게 3부분으로 구성된다.

- 전략별 계획내용 : 전략별 추진과정 진단에 앞서 해당 전략의 주요 시책 및 내용 점검

- 추진동향 및 실적 : 지난 1년간 해당 전략과 관련하여 추진하였거나 추진 중인 계획, 

정책, 사업, 제도개선사항 등의 추진동향을 제시함. 이와 함께 전략별 추진상황을 점

검하기 위해 추진실적을 정량적으로 파악함.

- 성과와 과제 : 추진동향 및 실적에서 점검한 내용을 바탕으로, 후속 계획 및 정책 추진 

시 반영해야 할 과제를 도출함.

Ÿ 이와는 별도로 2030 서울플랜에서 제시한 전략 중에서 향후 우선적으로 추진할 사항에 대

한 시민 설문조사를 실시하여, 시민들이 생각하는 정책추진의 우선순위를 파악한다.
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[그림 3-6] 전략별 추진과정 진단의 구성체계

2) 전략별 추진과정 진단 원고작성 방법

전략별 계획내용

Ÿ 해당 전략별 시책의 내용을 검토하여 핵심 키워드, 지향점 등을 도출하여 서술한다.

추진동향

Ÿ 해당 전략에서 제시하고 있거나, 해당 전략과 관련하여 서울시에서 추진하고 있는 ① 관련

계획(법정, 비법정 계획), ② 추진정책 및 사업(관련 선언, 대책, 주요사업 등), ③ 제도개선 

추진사항(법, 조례개정 추진 등) 등의 목록을 표로 구성하고, 추진동향을 서술한다.

추진실적

Ÿ 전략별 시책의 내용을 검토하여 전략별 추진실적을 정량적으로 점검할 수 있는 현황지표

를 선정한다. 현황 지표는 가급적 2개 내외로 선정하도록 하고, 선정사유, 지표에 대한 정

의, 산정식, 데이터 출처 등을 기재한다.

Ÿ 모니터링 시점의 현황 및 추이(최소 직전년도 현황) 등을 분석하여 표, 그래프 등으로 표현

하고, 그에 대한 간략한 서술을 포함한다.

추진성과와 과제

Ÿ 추진성과는 추진동향과 현황지표 분석결과를 종합하여, 전략과 시책들이 계획목표를 달성

하는데 바람직한 방향으로 추진되고 있는지를 진단하여 서술한다. 

Ÿ 향후 과제는 기존에 추진하고 있는 정책․사업․제도의 개선과제와 후속 계획과 정책을 추진

하는데 고려해야 할 사항을 제시한다.
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3) 전략별 추진과정 진단 원고작성 예

  핵심이슈 1 전략 1-1 안정적 노후생활 보장을 위한 사회적 지원 강화

  [계획내용] 

Ÿ 전략 1-1은 주로 기초생활 보장에 대한 내용으로 소득보장과 노인 돌봄을 강조하고 있다. 

Ÿ 이와 관련하여 고령자의 경제적 안정과 보호체계를 강화하는 내용을 포함하는 3개의 시책

을 제시하고 있다.

시책 1: 고령자 경제활동 참여 확대 기반 구축

시책 2: 최저소득보장 사각지대 노인가구의 지속적 발굴․지원

시책 3: 돌봄사각지대 노인을 위한 부가적 서비스 지원체계 구축

  [추진동향]

어르신 고용 지원 

Ÿ 은퇴 노인의 경제활동 참여를 확대하기 위해 노인일자리 사업을 시행하고 있다. 또한 고령

자 취업상담 및 알선을 담당하는 고령자취업 알선센터가 자치구별로 운영 중이고, 어르신

들의 일자리 전담기관인 시니어클럽 공급도 확대해 가고 있다.

빈곤노인 지원

Ÿ 노인들의 기초소득 보장을 위해 기초연금제도가 시행 중이며, 서울시 자체 사업으로는    

2013년부터 국민기초생활보장제도 사각지대 저소득층을 위한 서울형 기초보장제도와 보

장비용 징수제도가 시행 중이다. 이들 사업은 부양가족 기준을 완화하여 복지사각지대를 

해소하는 사업이기 때문에 저소득 노인가구가 주요 수혜 대상이다.

돌봄사각지대 노인 지원

Ÿ 돌봄서비스 사각지대 노인을 위해 서울시는 자체 돌봄사업을 진행하고 있다. 이와 관련하

여 서울시민 복지기준 사업의 하나로 국민기초생활보장제도 사각지대 노인의 노인장기요

양보험 본인부담금과 노인돌봄서비스 본인부담금을 지원하고 있다.
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관련 계획/정책/사업 진행상황 주요내용

노인일자리 사업

∙ 보건복지부 주관으로 노인일자리 
사업 추진

∙ 보건복지부 주관으로 노인일자리 
사업 추진

∙ 서울시는 자치구 및 사업기관에 
대한 행․재정 지원 

∙ 만 65세 이상의 신체노동이 가능한 어르신을 대상으
로 함

∙ 노인일자리는 사회공헌형(공익형, 교육형, 복지형)과 민간
분야(시장형, 인력파견형)이 있음

∙ 사회공헌형 일자리는 7개월간 참여가 가능하고 
월 20만원이 지급됨  

고령자 직업훈련 및 
취업알선

∙ 25개 고령자취업알선센터와 1개 
고령자취업훈련센터가 운영 중임

∙ 고령자 일자리전담기관으로 7개 
시니어클럽 운영 중임. 

∙ 고령자취업알선센터는 노인복지관 부설로 운영되며 
55세 이상 노인을 대상으로 상담 및 취업알선, 
취업적응훈련 및 직무교육, 구인처 발굴 및 구직자 
사후관리 등을 실시함

∙ 시니어클럽은 노인일자리사업 전담기관으로 노인적합 
일자리를 발굴하여 고령자와 연계하는 역할을 담당함. 

기초연금

∙ 저소득 노인에게 제공하던 기초노
령연금을 2014년 7월부터 기초연
금으로 변경 지원

∙ 기존 기초노령연금 수급자는 별도
의 신청없이 전환조사를 실시

∙ 만 65세 이상 어르신 중 소득인정액이 단독가구 87
만원, 부부가구 139만 2천원 이하인 가구에게 기초
연금 지급

∙ 연금액은 소득수준에 따라 월 2만원~20만원까지 차
등지급하며, 2014년 7월 현재 598천명의 서울노인
이 기초연금 수급 

노인돌봄사업

∙ 중앙정부의 돌봄사업 사각지대 노
인을 위한 돌봄사업을 진행 중임.

∙ 서울시 자체예산 100%로 사업을 
진행하고 있음.

∙ 서울시 자체 노인돌봄사업으로는 서울재가관리사파견, 
재가노인지원서비스, 독거어르신맞춤복지서비스, 재가
어르신간병지원서비스 등이 있음.

∙ 노인장기요양보험의 수급대상에서 제외된 저소득 노
인을 대상으로 가사, 간병, 일상생활지원 등의 서비스
를 제공함.

돌봄서비스 이용비용 
지원

∙ 2012년 서울시민복지기준 추진을 
위한 주요사업으로 계획

∙ 2013년부터 장기요양보험 및 노
인돌봄통합서비스 이용 시 지불하
는 본인부담금 지원을 시작

∙ 국민기초생활보장 수급자로 지정되지 못한 저소득노
인을 대상으로 실시

∙ 노인장기요양서비스 이용 시 부담하는 자기부담금과 
노인돌봄종합서비스 이용 시 부담하는 본인부담금을 
서울시가 지원함.

[전략 실현을 위한 추진동향 표(핵심이슈 1 전략 1-1) 예시]

  [추진실적]

추진실적 1: 노인 고용지원 실적

Ÿ 노인 고용지원 실적은 노인일자리 사업과 고령자 취업알선센터를 통한 취업자 수를 의미

한다.

- 노인일자리 사업을 통한 취업자수는 2012년 3만 5천여명, 2013년 4만여명, 2014년

(9월 기준) 4만 3천여명으로 매년 꾸준히 증가하는 추세이다.

- 고령자 취업알선센터를 통한 취업자수는 2014년(10월 현재) 2,547명으로 2012년 

(7,716명), 2013년(5,288명)에 비해 감소하는 추세이다. 
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구분 2012년 2013년 2014년

노인일자리 사업1) 35,000명 40,232명 43,282명(9월)

고령자 취업 알선센터2) 7,716명 5,288명 2,547명(10월)

자료: 서울시, “서울시민 복지기준 이행평가 보고자료”, 2015. 서울시 내부자료(고령자취업알선센터)

추진실적 2: 노인 기초연금 제공 실적

Ÿ 노인 기초연금은 만 65세 이상 어르신 중 소득인정액이 단독가구 87만원, 부부가구 1,392

천원 이하인 가구에게 수득수준에 따라 차등 지급되고 있다. 노인 기초연금 제공 실적은 

기초연금 수급자수를 의미한다.

- 노인 기초연금은 2014년 시작된 사업으로 2012~2013년도는 기초노령연금 수급실

적이다. 기초연금으로 개편된 이후 수급자수는 다소 증가하였으나 수급률은 거의 변

화가 없다.

- 노인 기초연금 수급자수는 2014년(7월 기준) 598,000명으로 2013년(575,018명)에 

비해 5만3천여명 증가하였다.

구분 2012년 2013년 2014년(7월)

수급자(수급률)
550,248명
(49.8%)

575,018명
(49.5%)

598,000명
(49.6%)

주: 2012-2013년은 기초노령연금 수급실태임.
자료: 서울통계. 서울시 내부자료

추진실적 3: 노인재가돌봄 서비스 제공 실적

Ÿ 노인재가돌봄 서비스 제공 실적은 서울재가관리사 파견, 재가노인지원 서비스 실적을 의

미한다.

- 서울재가관리사 파견을 통해 돌봄서비스를 제공받는 노인은 2014년(9월 기준) 1,570

명으로 2013년과 유사한 수준이다.

- 재가노인지원 서비스 실적은 2014년(9월 기준) 3,100명으로 2013년(2,968명)에   

비해 증가하였다.

구분 2012년 이전 2013년 2014년(9월)

서울재가관리사 파견 1,614명 1,570명 1,570명

재가노인지원 서비스  2,901명 2,968명 3,100명

자료: 서울시 내부자료
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  [추진성과]

노인 고용기회 제공

Ÿ 2012년 발표한 서울시민복지기준에서 서울형 좋은 일자리사업의 일환으로 노인일자리   

10만개를 제공하는 것으로 계획하고 있다. 또한 최근 은퇴하기 시작한 베이비부머 일자리

를 발굴하는 사업도 진행하고 있어 노인들의 고용기회 확대에 기여할 것으로 기대된다.

비수급 빈곤노인 기초보장

Ÿ 서울형 기초보장제도와 보장비용 사후 징수제도는 국민기초생활보장제도의 혜택을 받지 

못하는 빈곤노인의 생계지원에 도움이 되는 제도이다.

Ÿ 이들 제도는 노인만을 대상으로 실시되는 사업은 아니지만, 부양의무자 기준 때문에 기초

보장 수급자로 선정되지 못하거나 부양의무자가 있어도 지원받지 못하는 빈곤층을 대상으

로 하기 때문에 주요 수혜자가 저소득 노인이 될 수 있다.

돌봄사각지대 지원

Ÿ 서울시는 100% 시비 예산으로 서울재가관리사 파견, 재가노인지원 서비스 등 다양한 재

가노인 돌봄서비스를 제공하고 있다.

Ÿ 여기에 기초보장 수급자로 선정되지 못한 저소득 노인이 노인장기요양보험 및 중앙정부의 

노인돌봄통합서비스 이용 시 부담해야 하는 자기 부담금을 지원하기로 한 것은 한 단계 발

전한 성과이다.

  [향후과제] 

고용지원서비스 강화 

Ÿ 노인일자리 사업은 중앙정부가 주관하는 사업으로 서울시 독자적 사업이라고 할 수 없으

며, 참여기간이 7개월로 저소득 노인의 소득보장에 한계가 있다.

Ÿ 고령자 취업알선센터에서 제공하는 직업훈련은 경비원, 환경미화원 등 단순 업무에 제한

되어 있다. 또한 고령자 취업알선센터는 노인복지관에 위탁 운영되고 있어 고용관련 전문

성이 부족한 실정이다. 

기초연금 사각지대 해소 

Ÿ 금년부터 시작된 기초연금 수급률은 전국 평균이 70%인데 반해 서울노인 수급률은 49.6%

에 불과하다. 향후 중앙정부의 기초연금제도 사각지대 노인에 대한 추가적인 대책마련이 

필요하다. 

재가노인 돌봄서비스 통합 

Ÿ 유사한 내용의 돌봄사업이 산발적으로 제공되고 있다. 이에 따라 노인돌봄서비스의 중복 

및 누락이 발생할 수 있어 이에 대한 통합 및 정비가 필요하다.
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4  모니터링 추진체계 및 보고서 활용

4.1 모니터링 추진 및 지원체계

서울연구원, 서울시, 전문가, 시민이 상호 협력하는 모니터링체계 구축

Ÿ 도시기본계획 모니터링은 서울연구원(도시계획모니터링센터), 서울시, 전문가, 시민 등 다

양한 주체들의 참여와 협력 하에서 추진한다.

Ÿ 서울연구원은 모니터링을 총괄․조정하는 창구로서, 매년 도시기본계획 모니터링을 수행하

고 연차별 모니터링 보고서를 작성한다. 서울시는 모니터링을 위한 자료 협조, 서울시 실․
국․본부 협의․조율 등 행정 지원을 담당한다.

Ÿ 각 분야의 모니터링 체계 및 구성, 지표의 적절성, 모니터링 결과 등에 대한 자문을 위해 

도시기본계획 수립에 직․간접적으로 참여했던 전문가들을 중심으로 전문가 자문단을 구성

하여 운영한다.

Ÿ 도시기본계획 수립 및 모니터링과 관련하여 상시적인 시민의견 수렴을 위해 설문조사, 공

개 토론회 등을 개최한다.

서울연구원에 도시기본계획 전담팀 구성 및 운영

Ÿ 도시기본계획은 도시계획 분야 외에도 복지․교육․경제․역사․문화․환경 등 서울의 전반을 포

괄하고 있으므로, 서울연구원에서는 각 부문별 모니터링 책임자를 선정하여 운영한다. 아

울러 체계적이고 일관성 있는 모니터링이 수행될 수 있도록 서울연구원 내 상시 전담팀(도

시계획모니터링센터)을 구성하여 운영한다.

서울시 관련 실․국․본부 협력 및 지원

Ÿ 도시기본계획의 성공적인 모니터링을 위해서는 서울시 실․국․본부 간에 추진하는 정책과 

모니터링 결과를 공유하고, 후속 계획에 반영하는 환류과정이 필수적이다.

Ÿ 도시기본계획 모니터링을 효과적이고 원활하게 추진하기 위해 주무부서인 서울시 도시계

획국와 관련 실․국․본부 간에 협력체계를 구축할 필요가 있다.
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[그림 4-1] 도시기본계획 모니터링 추진체계

4.2 모니터링 결과의 공개 및 활용

1) 도시기본계획 모니터링 결과의 공개

도시기본계획 모니터링 보고서 공개

Ÿ 도시기본계획 모니터링 보고서는 매년 책자 형태로 발간하여 서울시 관련 부서, 자치구, 

전문가, 일반시민 등에게 공개한다. 

Ÿ 누구나 쉽게 모니터링 결과에 접근이 가능하도록 책자 형태 외에 서울시 홈페이지 등에 게

재한다.

토론회를 통한 모니터링 결과 공개 및 의견수렴

Ÿ 일반시민, 전문가, 서울시 실․국․본부 등을 대상으로 도시기본계획 모니터링 결과를 공유하

는 ‘도시기본계획 모니터링 결과 보고회’를 매년 개최하도록 한다.
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2) 도시기본계획 모니터링 결과의 활용

후속 계획 및 사업 추진에 적극 반영

Ÿ 서울 도시변화 진단, 성과 및 추진과정 진단 등을 통해 도출된 모니터링 결과는 후속 계획 

및 사업 추진에 적극적으로 반영하여 환류과정을 거치는 것이 필수적이다.

Ÿ 서울 도시변화 진단의 부문별 지표들은 도시기본계획 수립지침의 기초조사 항목을 반영한 

것이다. 따라서 향후 서울 도시기본계획 수립 시 서울의 현황과 여건 변화를 진단하기 위

한 기초자료로 활용한다. 각 부문별로 축적된 시계열 자료는 서울시 정책결정 및 관련 계

획 수립을 위한 기초자료로 활용될 수 있도록 체계적으로 관리한다.

Ÿ 성과 및 추진과정 진단을 통해 도출된 전략별 추진 성과와 향후 과제는 후속 계획 및 사업 

추진에 적극적으로 반영한다.

서울연구를 위한 공간정보와 정책자료 제공

Ÿ 도시기본계획 모니터링을 위한 다양한 공간 정보와 정책 자료의 제공은 서울의 도시계획 

및 공간정책에 대한 정보 접근을 가능하게 하여 서울 연구의 저변을 확대하는 계기가 될 

것이다.

서울시정에 대한 이해와 참여 유도

Ÿ 서울의 변화 동향과 서울시 실․국․본부에서 추진하고 있는 계획․정책․사업의 추진과정을 모니

터링한 결과를 공개함으로써, 서울시정에 대한 시민들의 이해와 참여를 유도할 수 있다. 이

를 위해서는 모니터링 보고서가 시민들이 이해하기 쉬운 형태와 서술로 작성되어야 한다.
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4.3 모니터링 보고서 작성 및 발간

1) 모니터링 보고서 구성

‘서울 도시변화 진단’(1권)과 ‘성과 및 추진과정 진단’(2권) 보고서로 구성

Ÿ 도시기본계획 모니터링 보고서는 기본적으로 ‘서울 도시변화 진단’(1권)과 ‘성과 및 추진

과정 진단’(2권)으로 구성한다.

Ÿ ‘서울 도시변화 진단 보고서’는 도시기본계획 수립 시 필수적으로 파악해야 하는 서울의 

부문별 현황과 추세를 표, 그래프, 도면 등을 활용하여 분석하고, 관련데이터를 수록하는 

factbook 형태로 발간한다.

Ÿ ‘성과 및 추진과정 진단 보고서’는 도시기본계획의 목표별 달성 정도를 주요지표를 통해 

분석하는 ‘주요지표 성과진단’과, 전략별로 관련 계획․정책․사업․제도개선 등의 추진상황을 

점검하여 향후 과제를 도출하는 ‘전략별 추진과정 진단’으로 구성한다.

Ÿ 이 외에 도시기본계획 모니터링 체계와 방식을 제시하는 ‘도시기본계획 모니터링 매뉴얼’

과 특정한 이슈에 대해 심층 분석하는 ‘이슈 리포트’, 그리고 도시기본계획 수립과정을 기

록하고 평가하는 ‘도시기본계획 수립과정 백서’ 등이 포함될 수 있다.

2) 모니터링 보고서의 발간 주기

Ÿ 서울 도시기본계획 모니터링 보고서는 매년 발간하는 것을 원칙으로 한다. 다만, 필요시 

격년(한 해는 서울 도시변화 진단, 다음 해는 성과 및 추진과정 진단)으로 발간하는 방안을 

검토한다. 특히, 5년 마다 시행되는 인구주택센서스 자료를 활용할 수 있는 ***2년과 ***7

년에는 서울의 현황과 여건 변화를 종합적으로 진단하는 모니터링 보고서를 발간한다.

Ÿ 이와 함께 매년 모니터링 수행 시 ‘도시기본계획 모니터링 매뉴얼’은 여건 변화에 따라 지

속적으로 수정 보완할 수 있다. 

Ÿ ‘이슈 리포트’는 저출산․고령화, 중심지 특성과 변화, 인구이동 등 그 때 그 때 필요한 이슈

에 대해 심층 분석한 결과를 발간한다.

Ÿ ‘도시기본계획 수립과정 백서’는 새로운 도시기본계획이 확정․고시된 직후 모니터링 보고

서와 함께 발간한다.
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3) 모니터링 보고서 작성 시 유의사항

일반시민, 시의회, 서울시 공무원, 전문가 등을 대상으로 작성

Ÿ 도시기본계획 모니터링 보고서는 일반시민, 시의회, 서울시 정책결정자(공무원), 분야별 

전문가 등을 대상으로 작성한다.

Ÿ 도시기본계획 모니터링 보고서는 서울시 실․국․본부 정책결정자(공무원)와 분야별 전문가

에게 서울의 현황 및 변화추세에 대한 기초 자료를 제공한다. 관련 계획․정책․사업 등이 집

행되는 상황을 정기적으로 점검하여 후속적으로 추진하는 정책을 개선하는데 활용한다.

Ÿ 최근 서울시 정책에 대한 시민의 관심과 참여의식이 높아지고 있다. 특히, 2030 서울플랜

은 기존의 도시기본계획 수립과정과 달리 일반시민의 직접적인 참여를 통해 서울의 미래

상을 설정하는 등 실질적인 시민참여를 통해 계획을 수립하였다. 따라서 일반시민들을 고

려하여 모니터링 보고서를 작성해야 한다.

일반시민도 이해하기 쉽게 표현

Ÿ 도시기본계획 모니터링 보고서는 서울시 공무원과 전문가, 일반시민들을 대상으로 하기 

때문에, 정확한 정보와 자료를 알기 쉽게 제공해야 한다.

- 지표 등의 분석결과는 간결한 형태의 표와 그래프, 도면으로 표현하고, 분석결과는 가

급적 과거 추세와 비교, 지역간 비교 등을 통해 이해하기 쉽게 서술

- 전문적인 용어 보다는 일반시민들이 이해하기 쉬운 용어를 사용하고, 전문적 용어를 

사용할 경우 각주 등의 형태로 충분히 설명

- 모니터링 보고서는 핵심적인 내용 위주로 구성하여 너무 방대한 분량이 되지 않도록 

간결하게 작성

지표에 대한 명확한 정의 및 산정방법 제시

Ÿ 도시기본계획 모니터링에 활용되는 지표에 대한 정의를 명확하게 제시한다. 즉, 지표가 어

떤 목표를 측정하는데 활용되며, 지표 산출의 의미가 무엇인지 정확하게 제시한다.

Ÿ 지표의 산정방법을 상세하게 제시한다. 지표의 산정방법이 불확실하면 작성자에 따라 지

표의 산출치가 달라질 수 있다. 지표가 일관성을 유지하면서 지속적으로 산출될 수 있도록 

출처와 근거를 명확하게 제시한다.

Ÿ 자료의 출처는 지표의 신뢰성을 유지하기 위해 반드시 필요한 사항이다. 지표의 출처를 정

확하게 밝혀 연속성 있게 자료를 구축하도록 한다.
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명확한 비교기준 제시

Ÿ 외국 도시, 국내 타 시․도, 생활권 및 자치구 간의 비교가 필요한 경우, 총량적인 비교보다

는 도시 또는 지역별 특성을 고려하여 비교 및 평가하도록 한다.

Ÿ 예컨대, 도시별, 지역별 인구․가구 규모 및 특성이 다르므로, 문화기반시설 수를 비교 분석

할 때 문화기반시설의 총수를 비교하는 것이 아니라 인구 10만 명당 문화기반시설 수를 

비교하는 것이 바람직하다.

상세한 자료 구축과 수록

Ÿ 자료집 또는 부록에 상세한 데이터를 수록하여 참조할 수 있도록 한다. 자료집 또는 부록

에 수록되는 데이터는 가급적 시계열 및 지역별 분석 결과를 수록한다. 
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5  정책 제언

5.1 도시기본계획 모니터링 제도화

도시기본계획 모니터링 정례화를 위한 제도적 근거 마련

Ÿ 도시기본계획의 근거 법령인 「국토의 계획 및 이용에 관한 법률」에는 도시기본계획 모니

터링에 대한 직접적인 규정이 없지만, 국토교통부 훈령인 「도시기본계획 수립지침」에는 

관련계획 모니터링과 집행상황을 점검하는 체계를 구축하도록 명시하고 있다.

Ÿ 런던과 뉴욕의 사례를 보면, 런던플랜에 대한 모니터링은 GLA Act 1999에 근거하여 시

행되며, 뉴욕시 PlaNYC에 대한 모니터링은 뉴욕시 조례에 근거하여 시행되고 있다.

Ÿ 도시기본계획 모니터링을 실행하기 위해서는 근거 법령인 국토법을 개정하여 도시기본계

획 모니터링을 제도화하는 것이 필요하다. 특히, 서울과 같은 대도시에서는 도시계획조례

를 개정하여 도시기본계획 모니터링에 대한 근거 규정을 마련하고, 정례화 하는 방안을 모

색한다.

Ÿ 도시계획조례 개정 시 모니터링 추진주체와 조직, 모니터링 주기와 방법, 모니터링 결과의 

발표와 시의회 보고 등에 관한 조항이 포함될 수 있도록 한다.

5.2 도시기본계획과 관련 계획간 사전검토 과정 마련

도시기본계획과의 정합성 확보를 위한 사전 협의․조율 시스템 마련

Ÿ 국토법 제4조에 따르면, 다른 법률에 의한 환경, 교통, 수도, 하수도, 주택 등의 부문별 계

획을 수립할 때에는 도시기본계획에 부합해야 한다고 규정하고 있다. 또한 도시기본계획 

수립지침에도 다른 법률에 따른 계획과 지침이 상위계획인 도시기본계획에 적합하게 수립․
시행될 수 있도록 정책모니터링을 실시하고, 집행상황을 점검하도록 규정하고 있다.

Ÿ 그러나 이러한 규정에도 불구하고, 관련 계획 및 정책을 모니터링하기 위한 제도적 근거가 

미흡한데다가 도시기본계획과 정합성을 검토하는 사전협의 시스템도 없는 실정이다.

Ÿ 따라서 서울시 실․국․본부에서 수립하는 계획의 초기 단계에서 부터 도시기본계획과의 정

합성을 확보하기 위해 사전 조율 및 협의제도를 운영할 필요가 있다.
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관련계획 수립 초기부터 정합성을 확보하는 사전검토 과정 마련

Ÿ 도시기본계획과 정합성을 사전에 검토하는 계획은 서울플랜의 핵심이슈 및 공간계획과 관

련 있는 법정계획으로 한다. 다만, 비 법정계획 중 서울플랜과의 정합성 확보가 반드시 필

요한 계획을 포함할 수 있다.

Ÿ 사전 검토대상이 되는 계획에 대해서는 계획수립 초기에 도시기본계획 반영계획서, 계획

(안) 수립 이후에는 도시기본계획 반영결과서를 도시계획국에 제출하도록 한다.

- 반영계획서 제출 시점은 계획 착수 후 6개월 이내, 그리고 반영결과서 제출 시점은 공

청회 개최 1개월 전

- 추진일정 및 경과, 계획의 주요내용, 서울플랜과 정합성 검토사항, 반영계획(조치결

과) 등을 기술하고 해당 관련 도서 첨부

Ÿ 도시기본계획 담당부서(도시계획국)는 해당 부서에서 제출한 반영계획(결과)서에 대해 서

울플랜과의 정합성 검토, 보완 및 개선사항 권고 등을 내용으로 하는 검토의견을 해당 부

서에 송부하여 반영토록 한다.

[그림 5-1] 도시기본계획과 관련 계획간 사전검토 절차
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5.3 다양한 이슈별 모니터링 추진

중심지별 모니터링 등 다양한 이슈별 모니터링을 통한 대응방안 마련

Ÿ 정기적으로 발간하는 도시기본계획 연차별 모니터링 보고서 외에 분야별 주요 이슈를 발

굴하여 모니터링 할 필요가 있다. 런던과 뉴욕의 경우 연차별 모니터링 보고서 외에도 주

요이슈에 대한 조사․평가 보고서를 발간하고 있다. 

- 런던 : 주택 가용지 및 용량 분석 (London Housing Capacity Study), 오피스정책 

검토(London Office Policy Review), 중심지 진단 및 분석 리포트 (London Town  

centre Health Check Analysis Report) 등 주요 이슈에 대한 별도의 보고서 발간

- 뉴욕 : 온실가스, 빗물관리, 스마트 성장, 대기질 등 기후변화․환경 관련 주요이슈에 

대한 별도의 보고서 발간

Ÿ 서울 도시기본계획 모니터링에서도 필요시 분야별 주요이슈를 선정하여 심층 분석하고, 

이에 대한 정책방안을 마련하여 선제적으로 대응하는 것이 필요하다. 예컨대, 중심지 변화

에 대한 모니터링을 통해 도심, 광역중심의 육성 및 관리방안을 마련하고, 저성장․고령화가 

도시공간에 미치는 영향을 분석하여 대응방안을 마련할 필요가 있다.

[그림 5-2] 런던(주택 가용지 및 용량 관련)과 뉴욕(대기질 관련)의 이슈리포트
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5.4 모니터링을 위한 협력체계 강화

모니터링을 위한 상시 전담조직 운영

Ÿ 도시기본계획에 대한 상시 모니터링을 위해서는 조례 개정을 통해 제도적 근거를 마련하

는 것이 우선되어야 한다. 이와 함께 모니터링을 수행하기 위한 TF팀 혹은 전담조직을 구

성하여 운영할 필요가 있다.

Ÿ 런던과 뉴욕에서는 모니터링을 위한 전담조직을 구성하여 운영하고 있다. 런던은 차별 보고

서 모니터링그룹(Annual Report Monitoring Group), 뉴욕은 시장 직속의 OLTPS(Offic

e of Long-term Planning and Sustainability)와 같은 전담조직에서 모니터링을 수행하

고 있다.

Ÿ 서울연구원 내 하부조직으로 설치되어 있는 ‘도시계획모니터링센터’를 도시기본계획 수립 및 

모니터링을 위한 전담조직으로 활용하여 상시 모니터링 하는 방안을 검토할 필요가 있다.

서울시 도시계획국과 기획조정실간 협력체계 강화 필요

Ÿ 2030 서울플랜의 위상이 서울시 최상위계획으로 강화되면서 기본계획 수립도 기존의 도

시계획국 외에 기획조정실이 주도가 되어 수립되었다. 이에 따라 2030 서울플랜은 서울시 

전 부서의 협력하에 수립되었다. 

Ÿ 도시기본계획 모니터링이 보다 충실하게 이루어지기 위해서는 서울시 전 부서의 원활한 

협조와 내용 공유가 필요하다. 향후 모니터링 과정에서도 서울시 도시계획국과 기획조정

실 간 협력체계를 강화할 필요가 있다.   
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1. 서론

1.1 모니터링의 개념과 필요성9)

모니터링의 개념

Ÿ 모니터링이란 정책집행 결과에 대한 진단, 정책의 평가, 정책집행기관에 대한 감시 등을 

포함하는 포괄적인 개념이다. 정책집행 과정에서 어떤 일이 발생하는지를 살펴서 장래를 

예측하고, 기존의 정책 및 목표에 반하는 경향에 대해 어떻게 대응해야 하는지를 밝히는 

과정이다(Office of the Deputy Prime Minister, 2005).

Ÿ 광의적 의미에서 도시 모니터링은 다음 사항을 포함한다.

- 특정계획이나 정책이 지향하는 목표의 달성 정도와 진척 상황을 정기적으로 점검

- 계획이나 정책을 수립하기 위해 해당 도시의 사회․경제 변화, 즉 인구, 산업, 토지이용 

등 도시 내부의 변화 동향을 정기적으로 파악

- 선진 외국도시와의 비교를 통해 해당 도시의 수준을 비교 평가하고, 정책방향을 정립

하는데 참고할 자료 구축

모니터링의 필요성

Ÿ 도시 모니터링은 정책 수립에 필요한 정보들을 제공할 뿐만 아니라, 결정된 정책들이 집행

되는 상황을 정기적으로 점검․평가한다. 정책을 수립하고 추진함에 있어 필수적인 환류과

정(feedback)을 거쳐 정책을 재조정하는 역할을 한다. 

Ÿ 이 과정에서 지역발전을 위한 주요 이슈와 관리 사안에 대한 정보를 지역주민들에게 제공

하여 이해를 증진시키고, 지역발전에 참여하도록 유도한다.

Ÿ 도시 모니터링은 다음과 같은 이유에서 필요하다.

- 첫째, 도시계획 및 공간정책에서 추구하는 목표의 달성 정도를 판단하기 위한 수단을 

제공한다.

- 둘째, 환경 변화에 따라 도시관리의 정책과 목표를 재검토하는 메커니즘을 제공한다.

- 셋째, 도시변화의 추세를 추적하여 새로운 관심사로 등장하는 사안을 집중적으로 분

석한다.

- 넷째, 도시문제의 해결에 투입되는 막대한 비용이 효율적으로 집행되고 있는지를 추

적하여 비용의 낭비를 방지한다.

- 다섯째, 외국 도시와의 비교를 통해 도시관리의 정책방향을 정립하는데 필요한 기초

자료를 제공한다.

9) 이주일․맹다미․이재수, 2010, “서울 도시 모니터링체계 구축방안”(양재섭 외, 선도적 도시관리를 위한 서울형 도시계획체계 
구축 방향, 서울시정개발연구원)과 이주일, 2006, 서울 도시모니터링 리포트 작성을 위한 기초연구, 서울시정개발연구원 
정리.
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집행정책수립

모니터링
및 평가

[그림 1] 정책수립․집행과정과 모니터링

자료: 이주일․맹다미․이재수, 2010.

   

1.2 모니터링의 기본 모형10)

모니터링의 기본 모형

Ÿ 계획 및 정책방향의 결정은 과거의 상태로부터 미래의 상태를 예측하기 위해 현재의 추세

를 파악하는 것에서 출발한다. 도시정책의 목표는 보다 바람직한 미래를 위해 이러한 추세

를 변화시키는 것이다. 목표를 통해 바람직한 미래상을 분명하게 설정하고, 목표를 달성하

기 위해 현 추세를 변화시키는 정책수단을 개발하여 추진한다.

Ÿ [그림2]에서 보는 바와 같이 모니터링은 크게 3가지로 나눌 수 있다.

-  첫째, 기준 또는 기준선 (benchmark or baseline)은 정책집행 이전의 측정치로서, 

시간 경과에 따른 미래의 측정치를 기준치와 비교하여 특정 정책의 성과를 판단하게 

된다.

-  둘째, 프로그램 모니터링(program monitoring)은 도시계획 및 정책의 목표 달성을 

위해 마련된 계획이나 시책의 유무를 파악하고, 그것이 효과적으로 집행되고 있는지

를 추적하는 것이다. 단순히 프로그램 유무뿐만 아니라 질적 수준에 대해서도 모니터

링 할 수 있다.

-  셋째, 성과 모니터링(outcome monitoring)은 정책집행의 결과로 나타난 성과를 측

정하는 것으로, 도시의 다양한 변화를 지표(indicator)로 측정한다. 시간 경과에 따

른 성과를 측정하여 계획 목표와 비교할 수 있다.

10) 이주일․맹다미․이재수, 2010, 서울 도시 모니터링 체계 구축 방안 (양재섭 외, 선도적 도시관리를 위한 서울형 도시계획
체계 구축 방향, 서울시정개발연구원)과 이주일, 2006, 서울도시모니터링 리포트 작성을 위한 기초연구, 서울시정개발연
구원에서 재정리.
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[그림 2] 모니터링의 기본 모형

    자료: 이주일․맹다미․이재수, 2010.

1.3 모니터링의 일반 절차11)

Ÿ 도시 모니터링은 적절한 ‘자료(data)’를 수집해서 의미 있는 ‘정보(information)’로 가공

하는 과정이며, 이를 통해 정책결정을 지원한다. 도시 모니터링은 지표들을 분석하여 그 

도시가 지향하는 목표의 진척 상황을 평가하고, 그 도시의 목표를 달성하기 위한 정책과 

프로그램을 제안한다.

Ÿ 도시 모니터링의 개략적인 절차는 목표 설정, 지표 선정, 자료 수집, 결과 분석, 모니터링 

리포트 작성, 대응 등 6단계로 구분할 수 있다.

[그림 3] 모니터링의 일반 절차

자료: 이주일․맹다미․이재수, 2010.

11) 이주일, 2006, 서울도시모니터링 리포트 작성을 위한 기초연구, 서울시정개발연구원 참고.
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1.4 사례 연구의 범위와 방법

Ÿ 모니터링에 관한 외국 사례 연구는 도시기본계획 모니터링, 도시 변화 모니터링으로 구분

하여 진행한다.

- 도시기본계획 모니터링은 런던의 런던플랜과 London Plan Annual Monitoring 

Report, 뉴욕의 PlaNYC와 PlaNYC Progress Report를 대상으로 한다.

- 도시 변화 모니터링은 런던의 Focus on London, 미국 남가주대도시권(Southern 

California Association of Government: SCAG)의 The State of the Region을 

대상으로 한다.

Ÿ 사례 연구는 해당 도시의 도시계획체계, 모니터링의 근거와 실행기관, 모니터링의 주기와 

관련 DB, 모니터링 보고서의 구성 및 지표체계, 모니터링 결과와 활용 등으로 구성된다. 

사례 연구를 위해 선행연구 자료와 해당 기관의 웹사이트 등을 조사하였다.
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2. 도시기본계획 모니터링 사례

2.1 런던: London Plan Annual Monitoring Report (AMR)12)

런던과 도시계획체계 개관13)

Ÿ 영국 런던은 City of London과 32개 자치구(borough)로 구성되어 있다. 2013년 현재, 

런던의 면적은 약 1,572㎢, 인구수는 약 842만 명에 이른다.

Ÿ 런던 행정체계는 1889년 London County Council(LCC), 1965년 Greater London 

Council(GLC)을 거쳐 2000년 Greater London Authority(GLA)가 설립되어 현재에 이

르고 있다. GLA는 런던의 경제개발, 환경, 문화, 건강, 투자 등에 대한 계획을 수립하고, 

정책을 집행하는 역할을 한다.

[그림 4] 런던의 구성과 권역 체계

자료: The Thames Gateway London Partnership, 2006, Sub-Regional Economic Development 
Implementation Plan. 양재섭(2010)에서 재인용

12) Greater London Authority(GLA), 2014, London Plan Annual Monitoring Report 10을 중심으로 정리하되, 비교
를 위해 Annual Monitoring Report 5 (2009)도 활용함.

13) 양재섭, 2010, 세계 대도시의 도시기본계획 운영방식 비교연구 – 런던, 베를린, 뉴욕 도쿄, 서울시정개발연구원. 이주일·
맹다미․이재수, 2010, 서울 도시 모니터링체계 구축방안 (양재섭 외, 선도적 도시관리를 위한 서울형 도시계획체계 구축 
방향, 서울시정개발연구원)을 참고하여 재정리함.
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Ÿ 영국은 2004년 “The Planning & Compulsory Purchase Act”을 제정하면서 새로운 

도시계획체계를 도입하고, 국가 차원에서 도시계획의 정책방향을 제시하는 도시계획정책

지침(Planning Policy Guidance: PPG)을 도시계획정책방침(Planning Policy 

Statement: PPS)으로 개편하였다.

Ÿ 지역 차원에서는 지역계획지침(Regional Planning Guidance: RPG)을 지역공간전략

(Regional Spatial Strategy: RSS)으로 변경하였고, 지방 차원에서는 지방계획(Local 

Plan)과 통합개발계획(Unitary Development Plan: UDP)을 합쳐서 지방발전계획

(Local Development Frameworks: LDFs)을 도입하였다.

Ÿ 지역공간전략(RSS)에 따라 GLA는 런던플랜(The London Plan)과 권역별계획(Sub- 

Regional Development Framework: SRDF)을 수립하고, 자치구는 자치구계획인 지방

발전계획을 수립한다. 

Ÿ 런던플랜은 GLA가 수립하는 기본계획으로, 향후 20∼25년 간 런던의 개발과 정책을 주

도하는 장기적이고 종합적인 법정 계획이다. 계획의 검토 및 수정과정을 거쳐 각 자치구의 

계획 수립을 위한 기본 틀을 제공하며, 계획이 효과적으로 실행되고 있는지를 평가하기 위

해 매년 모니터링을 실시하고 있다.

런던플랜의 구성과 주요 내용

Ÿ 2026년을 목표연도로 수립된 2004년 런던플랜은, 2011년에 2031년을 목표연도로 하는 

런던플랜으로 개정되었다14). 2011년에 수립된 런던플랜은 런던이 직면하고 있는 인구 증

가와 가구구조 변화, 경제성장과 구조적 변화, 빈곤과 차별문제, 기후변화, 인프라 문제 등 

대내외적 변화에 대응하기 위한 비전을 다음과 같이 제시하고 있다.

- 모든 사람들과 기업들에게 더 많은 기회를 제공하고, 고품격의 환경기준과 삶의 질을 

추구하며, 21세기 도시문제를 해결하는데 리더십을 발휘하는 세계 제일의 도시

Ÿ 이러한 비전하에 런던플랜이 제시하고 있는 전략적 목표들은 다음과 같다.

- 경제 및 인구성장에 따른 도전들을 해소하는 도시

- 국제적으로 경쟁력 있고 성공적인 도시

- 다양하고 튼튼하고 안전하며 접근이 양호한 공동체 도시

- 건물과 거리를 잘 보전하고 오감을 만족시키는 도시

- 환경을 개선하는 세계적인 리더가 되는 도시

- 일자리, 기회와 시설들에 누구나 접근하기 쉽고 안전하며 편리한 도시

14) 2004년 런던플랜은 2026년을 목표연도로 수립되었음. 이 계획은 주제별 정책과 핵심정책을 포함하여 총 6개의 장(런던
의 위상, 전반적인 개발전략, 주제별 정책, 핵심정책, 권역계획, 런던플랜의 실행계획)으로 구성됨. 이 계획은 2008년 2
월 일부 개정되어 수립되었으며, 기본적인 체계와 구성은 2004년 런던플랜과 유사함. 그러나 2008년 당선된 시장인 
Boris Johnson은 2008년 런던플랜의 전체적인 재검토를 공표하고, 법적 절차에 따라 2031년을 목표연도로 하는 새로
운 런던플랜을 2011년 7월 22일 공표(Notice of Publication of the Spatial Development Strategy)하였음.



서울 도시기본계획 모니터링체계 구축 및 운영 매뉴얼  ❚  65

[그림 5] 런던플랜 2011 공표문서

Ÿ 2011년 런던플랜은 다음의 8장으로 구성되어 있다. 

- 제1장 맥락과 전략 (Context and Strategy)

- 제2장 런던의 장소들 (London’s Places)

- 제3장 런던의 사람들 (London’s People)

- 제4장 런던의 경제 (London’s Economy)

- 제5장 런던의 기후변화 대응 (London’s Response to Climate Change)

- 제6장 런던의 교통 (London’s Transport)

- 제7장 런던의 생활 장소와 공간 (London’s Living Places and Spaces)

- 제8장 실행 모니터링과 검토 (Implementation Monitoring and Review)

런던플랜 AMR의 근거와 실행기관

Ÿ 런던플랜은 런던플랜에서 제시하는 핵심성과지표(Key Performance Indicator)를 통해 

계획 목표의 달성정도와 추진실태를 모니터링 하도록 되어 있다.

Ÿ 런던플랜에 대한 모니터링은 GLA Act 1999에 법적 근거를 가지고 있다. 이 법의 제8부 

계획(Part VII Planning) 346항(Section 346)은 모니터링과 자료 수집에 대해 다음과 같

이 규정하고 있다15).

15) The Greater London Authority Act 1999 Part VIII Planning [Miscellaneous and Supplemental] 346. 
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- 시장은 다음과 같은 의무를 갖는다.

  ① 공간개발전략의 실행을 모니터링 해야 한다.

  ② 런던 내 각 자치구 의회의 통합개발계획을 모니터링 해야 한다.

  ③ 공간개발전략의 준비, 검토, 변경, 대체 또는 실행과 관계된 사항들을 모니터링하
고, 관련 정보를 수집해야 한다.

Ÿ 런던플랜에 대한 모니터링 의무는 시장에게 있으나, 실제 모니터링은 GLA 산하의 연차별 

보고서 모니터링 그룹(Annual Report Monitoring Group)이 담당하고 있다.

- 2004년에 구성된 연차별 보고서 모니터링 그룹은 Government Office for 

London(GOL), London Development Agency(LDA), Transport for London(TfL), 

Association of London Government(ALG)의 대표자와 민간 및 자원봉사단체, 커뮤니

티, 교육 및 소수인종 대표자들로 구성된다.

런던플랜 AMR의 주기와 관련 DB

Ÿ 런던플랜에 대한 모니터링은 2004년 구성된 연차별 보고서 모니터링 그룹이 담당하며, 1

년 단위로 진행된다. GLA는 2005년부터 모니터링 보고서인 AMR 1을 발간하기 시작하

여 2014년까지 10차례 모니터링 보고서를 발간하였다. 

- 런던플랜 AMR은 매년 2월에서 3월경에 발간되며, 보고서의 자료 수집 및 분석은 전

전년도 2분기부터 전년도 1분기를 기준으로 한다. 예컨대, 2010년 발간된 AMR 6의 

모니터링 시점은 2008년 4월부터 2009년 3월까지로 되어 있다.

Monitoring and Data Collection. http://www.legislation.gov.uk/ukpga/1999/29/contents
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Ÿ 자료 수집과 분석은 다양한 출처를 이용하지만, 주로 GLA의 런던개발 데이터베이스

(London Development Database: LDD)를 활용한다.

- 2004년 개발된 LDD는 개발허가 신청, 허가, 완료를 실시간으로 모니터링 하는 시스

템으로, GLA와 자치구에 종합 데이터를 제공하는 역할을 한다16). 자치구는 관련 정

보를 제공하고, GLA가 통합적으로 조정․관리하여 개발동향을 모니터링하고 있다. 

- LDD 시스템은 상세한 공간분석을 위해 GIS 시스템과 연동되어 있다. LDD 시스템은 

데이터를 제공하는 33개 지방정부의 노력에 의존하고 있으며, 최근 새로운 계획허가 

유형까지 포함하는 정보체계를 개발하고 있다.

[그림 6] 런던개발 데이터베이스(LDD) 시스템

자료: http://www.london.gov.uk/webmaps/ldd/

16) LDD는 주요 계획허가에 관한 사항에 대해 런던 자치구들이 자료를 입력하고 GLA가 자료의 일관성을 검수하는 시스템
으로 여러 계획허가와 개발기준 유형들이 포함되어 있음. 
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런던플랜 AMR의 구성 및 지표체계

Ÿ 런던플랜 2011의 모니터링은 런던플랜이 제시한 6개 계획목표와 24개 핵심성과지표가 

어느 정도 달성되었는지, 어떻게 추진되고 있는지를 진단한다([표 1] 참고). 주택과 디자인

(Housing and Design), 환경과 교통(Environment and Transport), 계획(Planning) 

등에 관한 추가지표가 활용되기도 한다.

번호 핵심성과지표 지표의 달성 목표

1 이전에 개발된 토지에 개발 비율 
극대화 최소한 새로운 주택개발의 96%는 이전에 개발된 토지에 조성을 유지

2 주거지 개발의 밀도 높이기 95% 이상의 주택개발은 주택밀도 입지와 밀도 매트릭스에 부합

3 오픈스페이스 손실 최소화 새로운 개발로 인해 자치구 개발계획(LDFs)에 보호 지정된 전체 오픈스페이스
가 손실되지 않도록 함

4 새로운 주택공급 증대 최소한 매년 32,210호의 새로운 주택 완공
5 부담가능한 주택 공급 증대 매년 13,200호의 새로운 부담가능한 주택 완공

6 건강불평등 줄이기 런던 내 최대와 최소 빈곤지역에 거주하는 사람들 간 기대수명의 차이 감소(남
성과 여성을 별도로 제시)

7 경제활동 유지하기 2011~2031년 사이 고용된 생산연령 인구 비율 증대

8 오피스시장에 충분한 개발여력 확
보하기

오피스 계획허가 건수가 이전 3년 간 개시된 평균 비율보다 최소 3배 이상 되
도록 하기

9 고용을 위한 충분한 용지 확보 산업 생산능력 보완계획지침(SPG)의 기준에 적합하도록 산업용지 방출

10 런던 외곽지역내 고용 런던 외곽지역내 총 고용 증가

11 고용시장에서 소외로 어려움을 겪는 
사람들에게 증대된 고용기회 증대

흑인, 아시안 및 소수인종집단과 백인 간 고용율 격차 감소와 영국 대비 잉글
랜드·웨일즈에 소득보조금 받는 혼자 사는 부모의 비율 격차 감소

12 사회인프라와 관련 서비스 제공 개선 초등학교의 평균 학급 규모 줄이기

13
개인의 자동차 의존도를 줄이고 보
다 지속가능한 교통수단별 분담율 
달성

인당 대중교통 이용건수를 자가용 이용 건수보다 빠르게 증가

14
개인의 자동차 의존도를 줄이고 보
다 지속가능한 교통수단별 분담률 
달성

런던 전체의 교통증가율을 0으로 만들기

15
개인의 자동차 의존도를 줄이고 보
다 지속가능한 교통수단별 분담률 
달성

모든 통행에서 자전거의 이용률을 2009년 2%에서 2026년 5%까지 높이기

16
개인의 자동차 의존도를 줄이고 보
다 지속가능한 교통수단별 분담률 
달성

2011~2021년 사이 블루리본네트워크(Blue Ribbon Network)을 통한 승객과 
화물 수송율을 50% 높이기

17 높은 PTAL 가치를 가진 지역에 일
자리 창출 증대 PTAL 존 5~6에 최소한 B1 개발의 50% 유지하기

18 생물학적 다양한 서식지 보호 자연보존중요지역(Sites of Importance for Nature Conservation)으로 지정된 
지역의 손실이 없도록 하기

19
2031년까지 재활용 또는 퇴비화된 
지자체의 폐기물 증대와 매립지 폐
기물 감소

2015년까지 재활용 또는 퇴비화된 폐기물의 비율이 최소 45%가 되고 2031
년까지 생분해 또는 재활용 가능한 폐기물은 매립지 버리지 않기

20 새로운 개발을 통한 이산화탄소 배
출 감소

2016년까지 주거지 개발 시 제로탄소배출을 위해 전략적 개발제안서를 위한 
연간 평균 비율 이산화탄소 배출 저감과 2019년까지 모든 개발사업에 제로탄
소배출

21 재활용 자원으로부터 발생하는 에
너지 증대 

2026년까지 재생가능 에너지원으로부터 xxGWh의 에너지 생산 (목표치는 지
역 재생가능 에너지 평가에 부합하도록 개발 예정)

22 도시 녹화 증대 CAZ 내 총 옥상 녹화 면적 증대시키기

23 런던의 블루리본네트워크 개선 2009~2015년까지 강과 하천 15㎞를 보존하고 2020년까치 10㎞ 추가 보존하
기

24 런던의 문화유산과 공공공간의 개
선과 보호

런던 내에 보존을 위해 등록건물 전체수의 비율 면에서 위험에 처한 등록건물
의 비율을 줄이기

자료: GLA, 2011, The London Plan

[표 1] 런던플랜 2011이 제시한 핵심성과지표의 구성과 내용
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런던플랜 AMR 지표의 모니터링 결과와 활용

Ÿ 모니터링 보고서는 24개 핵심성과지표별로 성과지표와 목표치를 제시하고, 이를 얼마나 

달성하고 있는지를 평가한다. 

Ÿ 핵심성과지표 1의 사례를 보면, 신규 주택개발의 96%를 기 개발지에서 공급하는 것을 목

표로 하며, 기 개발지에서의 주택개발 계획허가 건수 비율로 그 성과를 측정한다.

[표 2] 핵심성과지표 1에 대한 모니터링(예시)

Ÿ 모니터링 보고서는 24개 핵심성과지표를 양적․질적 데이터를 통해 측정할 뿐만 아니라, 달

성 여부를 종합적으로 평가한다. 종합 평가는 3가지 유형으로 이루어지는데, “+”는 목표 

달성, “-”는 목표 미달성, 그리고 “+/-”는 목표 일부 달성을 의미한다.

[표 3] 런던플랜 AMR 핵심성과지표 종합 (예시)
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Ÿ 런던플랜은 계획 – 모니터링 – 관리(Plan – Monitor – Manage)의 과정을 거치면서 환류

(feedback) 하게 된다(London Plan 2011).

- 런던과 같은 대도시는 도시의 역동성으로 인해 미래의 변화를 예측하는 것이 거의 불

가능하다. 하지만 런던플랜은 최선의 연구와 증거자료를 바탕으로 상당한 예측 기반

을 마련하였다. 이러한 합리적인 과정이 런던플랜의 지향점과 정책에 안정된 토대를 

제공하지만, 상황에 따라 변화할 수 있다는 사실 또한 인지하여야 한다.

런던플랜 AMR 결과의 공개 및 홍보

Ÿ 런던플랜의 모니터링 결과와 모니터링 보고서는 GLA의 홈페이지를 통해 공개된다.

    

[그림 7] 런던플랜 모니터링 결과의 공개

자료: https://www.london.gov.uk/priorities/planning/research-reports/monitoring-london-plan
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2.2 뉴욕: PlaNYC Progress Report(PR)17)

뉴욕과 도시계획체계 개관18)

Ÿ 뉴욕시(City of New York)는 미국 동북부의 뉴욕주(State of New York) 남단에 위치한 

미국 최대 도시이다. 1898년 맨해튼(Manhattan)을 중심으로 인근 자치구를 아우르면서 

현재에 이르고 있다. 면적은 약 833.4㎢, 2013년 인구는 약 841만 명이다.

[그림 8] 뉴욕시의 행정구역

자료: http://maps.nyc.gov/doitt/nycitymap/

Ÿ 뉴욕시는 맨해튼(Manhattan), 브롱스(Bronx), 브루클린(Brooklyn), 퀸즈(Queens)와 스

테이튼 아일랜드(Staten Island)를 포함한 5개 자치구(Borough)로 구성된다. 각 자치구는 

다시 커뮤니티 구역(Community District)19)으로 나뉜다. 맨해튼 12개, 브롱스 12개, 브

루클린 18개, 퀸즈 14개, 스테이튼 아일랜드 3개 등 총 59개의 커뮤니티 구역으로 구성되

어 있다.

17) City of New York, 2013, PlaNYC Progress Report을 중심으로 정리하되, 비교를 위해 PlaNYC Progress Report 
2010도 활용함.

18) 양재섭, 2010, 세계 대도시의 도시기본계획 운영방식 비교연구 – 런던, 베를린, 뉴욕 도쿄, 서울시정개발연구원. 이주일·
맹다미․이재수, 2010, 서울 도시 모니터링 체계 구축방안 (양재섭 외, 선도적 도시관리를 위한 서울형 도시계획체계 구
축 방향, 서울시정개발연구원)을 참고하여 재정리함.

19) 커뮤니티 구역은 인구와 토지이용 특성에 따라 면적 900∼1,500 에이커, 인구 35,000∼250,000명을 기준으로 설정됨. 
커뮤니티 구역은 커뮤니티 보드(Community Board)가 대표하고, 시헌장은 커뮤니티 보드는 커뮤니티 구역의 요구를 고
려하면서 구역과 구역 주민들의 복지와 관련된 모든 문제들을 선출직 공무원과 혐력하고 자문하며, 지원하고 조언하도록 
규정하고 있음.
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- 5개 자치구에는 선출직인 자치구청장(Borough President)이 있으나, 계획 및 개발

과 관련하여 구청장의 역할은 다소 제한적이다. 뉴욕시의 일관된 행정 수행을 위해 대

부분의 행정 권한은 뉴욕시장이, 입법 권한은 뉴욕시 의회가 가지고 있다.

구분 전체면적(㎢)* 인구(2010, 명)** 인구(2013, 명)** 커뮤니티구역

뉴욕주 141,300.0 19,378,102 19,651,127 -

뉴욕시 833.4 8,175,133 8,405,837 59

맨하튼 61.4 1,585,873 1,626,159 12

브롱스 114.0 1,385,108 1,418,733 12

브루클린 211.8 2,504,700 2,592,149 18

퀸즈 290.5 2,230,722 2,296,175 14

스테이튼 아일랜드 155.8 468,730 472,621 3

자료: * Communities Profiles(Dec.2005) http://www.nyc.gov/html/dcp/html/lucds/cdstext.shtml
    ** 뉴욕시 홈페이지(http://www.nyc.gov/html/dcp/html/census/popcur.shtml), 2010 Census, Census 

Bureau Current Estimates Program 

[표 4] 뉴욕시의 면적과 인구수  

Ÿ 뉴욕시는 2000년대 초반까지 시 전체를 대상으로 하는 종합계획, 즉 도시기본계획을 별도

로 수립하지 않았다20). 하지만 2000년 이후 인구가 증가하고 경제가 성장함에 따라 주택 

및 오픈스페이스의 부족, 기반시설의 노후화와 도로․지하철의 혼잡문제에 직면하게 되었다. 

Ÿ 이에 따라 뉴욕시의 미래를 종합적이고 체계적으로 관리할 수 있는 종합계획의 필요성이 

높아졌고, 2008년 뉴욕시 헌장(New York City Charter)을 개정하여 도시기본계획의 수

립을 공식화하였다.

- 시 헌장에 따라 뉴욕시장은 시의 운영을 위해 필요한 정책과 절차를 수립하고, 이를 

실행할 수 있는 법적 권한을 가지게 되었다21). 또한 뉴욕시가 직면한 장기적인 과제와 

정책목표, 이를 실현하기 위한 전략이 담긴 “전략적 정책계획(Preliminary Strategic 

Policy Statement)”을 4년마다 수립해야 한다.

- 이 정책계획의 수립은 시장 고유의 권한이므로, 별도의 법적 절차를 요구받지 않으며, 

시의회의 직접적인 개입도 받지 않는다. 다만, 최종 계획의 완성을 위해 자치구청장, 

시의회, 커뮤니티 보드의 의견을 수렴하고, 이를 적절하게 반영하여 최종 계획을 채택

하도록 한다.

20) 뉴욕시에도 근대 도시계획이 시작된 19세기 말에는 물리적 계획에 초점을 둔 도시기본계획과 유사한 계획들이 수립되었
음. 1868년 Frederick L. Olmsted가 뉴욕시 계획안을 작성하였고, 1929년에는 당대 최고의 도시계획가들이 참여한 
“The Regional Plan of New York and Its Environs”가 수립되었음.

21) 2008년 개정된 지방법(Local Law of 2008)에 근거하여 개정된 뉴욕시헌장으로 구체적인 내용은 New York City 
Charter §8 참고.
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PlaNYC의 구성과 주요 내용

Ÿ 뉴욕시의 도시기본계획이라 할 수 있는 PlaNYC는 2007년 처음 발표되었다. 이 계획은 

2008년 5월 뉴욕시 헌장의 개정을 통해 도시기본계획으로 공식화되었으며, 법적 구속력

을 갖게 되었다. PlaNYC는 4년마다 수립하며, 뉴욕시가 직면한 장기적인 과제, 정책목표

와 실현전략을 담고 있는 전략적 정책계획의 성격을 갖는다.

- PlanNYC는 뉴욕시 헌장에 근거하여 신설된 시장 직속부서인 Office of Long-term 

Planning and Sustainability(OLTPS)가 수립하며22), 도시계획국을 비롯한 모든 관

련 부서들, 다양한 시민들이 참여하도록 하고 있다.

Ÿ 뉴욕시 헌장은 OLTPS에 PlaNYC와 같은 장기 지속가능계획(Long-term Sustainability 

Plan)의 실행방안을 개발하고 조정하는 권한을 부여하였다. PlaNYC는 뉴욕시의 최상위 

계획으로 법적 지위를 갖고 있다.

- 뉴욕시 헌장 20절(Section 20)은 “OLTPS 장은 종합적 장기 지속가능계획의 실행방

안을 개발하고 조정하여야 한다.” 또한 “장기 지속가능계획은 적어도 i) 주택, 오픈스

페이스, 브라운필드, 교통, 수질, 기반시설, 대기질, 에너지, 기후변화 등에 관련된 장

기계획과 지속가능성 이슈들의 발굴 및 분석, ii) 2030년 4월 22일까지 부문별 목표

들과 각 목표를 시행하거나 달성하기 위해 필요한 정책, 프로그램 및 시책들을 포함하

여야 한다”고 규정하고 있다(e. Long-term sustainability plan).

Ÿ PlaNYC는 향후 20년간 뉴욕의 토지, 물, 교통 등 물리적 환경뿐만 아니라, 에너지, 대기

와 기후변화 등을 종합적으로 계획하고 관리하기 위한 종합계획이다. 뉴욕시가 당면한 지

속적 성장에 대비하고, 노후화된 기반시설을 개선하며, 점점 악화되는 환경 및 기후변화 

문제를 해결하기 위하여 물리적 측면뿐만 아니라, 환경과 에너지 문제도 포함하고 있다.

- PlaNYC는 2007년 ‘더 푸르고 더 위대한 뉴욕(A Greener, Greater New York)’이

란 이름으로 처음 수립된 후, 뉴욕시 헌장에 의거하여 4년 후인 2011년 갱신되었다.

- 2012년 10월 29일, 뉴욕을 강타한 초대형 허리케인 ‘샌디(Sandy)’의 영향으로 자연

재해로부터의 안전과 회복력 있는 도시관리의 중요성이 제기되었다. 이에 따라 블룸

버그 시장은 2013년 도시 기능의 회복을 위한 종합적이고 달성 가능한 전략들을 담은 

‘더 강하고 더 회복력 있는 뉴욕(A Stronger, More Resilient New York)’ 계획을 공

표하였다23).

22) New York City Charter §20. Office of long-term planning and sustainability. a. The mayor shall establish 
an office of long-term planning and sustainability.

23) 2013년 계획은 2011년 PlaNYC에 기후변화와 자연재해에 대응한 뉴욕시의 과제와 전략을 부가한 첨부계획의 성격이 
강하므로, PlaNYC 2011을 중심으로 서술함.
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Ÿ 비전을 달성하기 위해 PlaNYC 2011은 10개 핵심이슈를 제시하고 있다. 또한 핵심이슈

별 11개 정책목표를 설정하고, 이를 실현하기 위한 41개의 기본전략 및 132개의 세부전

략을 제시하고 있다([표 5] 참고). 또한 10개의 핵심이슈들이 상호 연관되어 동시에 고려해

야 하는 7개의 교차 주제들(Cross-cutting Topics)을 제시하고 있다.

- PlaNYC 2011은 핵심이슈와 세부전략들을 결합하여 달성할 수 있는 7개의 교차 주제

를 제시하고 있다. 공공보건(Public Health), 식량(Food), 자연생태계(Natural 

Systems), 녹색건물(Green Building), 수변공간(Waterfront), 경제적 기회

(Economic Opportunity), 공공참여(Public Engagement) 등이 해당한다.

핵심이슈 정책목표
기본

전략수
세부

전략수

주택과 공동체
1. 약 100만 명 이상의 뉴욕 시민들을 위한 주택과 공동체가 지불가능하고 

지속가능한 주택 공급
3 11

공원과 공공공간
2. 모든 뉴욕 시민들이 도보로 10분 이내에 공원이 접근하여 거주할 수 있도록 

보장
5 15

브라운필드 3. 뉴욕시 내에 있는 모든 오염지 정화 4 11

물길 4. 여가 기회를 늘리고 해안의 생태계 복원을 위해 수로의 질을 개선 4 15

물공급 5. 물 공급 시스템의 높은 품질과 신뢰성을 보장 4 13

교통
6. 지속가능한 교통수단 선택을 늘리고 교통 네트워크의 신뢰성과 고품질을 

보장
3 14

에너지 7. 에너지 소비를 줄이고 보다 청결하고 신뢰성 있는 에너지 체계 구축 4 17

대기질 8. 미국 대도시 중 가장 깨끗한 대기 질 확보 4 10

폐기물 9. 총 고형폐기물의 75%를 쓰레기 매립지로 가지 않게 방향 전환 4 13

기후변화
10. 온실가스를 30% 이상 저감
11. 기후의 위기로부터 공동체, 자연생태계와 기반시설의 회복력을 증대

6 13

자료: City of New York, 2011, PlaNYC: A Greener, Greater New York

[표 5] PlaNYC의 핵심이슈와 정책목표
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PlaNYC PR의 근거와 실행기관

Ÿ 2008년 5월, 뉴욕시는 뉴욕시 헌장을 개정하여 PlaNYC의 실행 및 모니터링의 근거를 마

련하였다. 시장실 산하에 전담부서(OLTPS)를 설치하여 PlaNYC의 실행을 점검․관리하고, 

성과와 지속가능성 목표의 진척 정도를 모니터링 할 수 있도록 하였다. 

Ÿ OLPTS의 주요 임무 중 하나는 장기적인 도시 변화와 수요를 충족시키기 위해 정책․프로

그램․시책들을 개발하고 조정하는 것이다. 또한 PlaNYC의 실행을 위한 총괄 관리와 정책, 

지속가능성 평가를 위한 지속가능성 지표의 개발, 계획의 성과와 실현 정도의 검토와 보

고, 지속가능한 도시관리를 위한 시민홍보, 인구 예측 등의 업무를 담당한다.

Ÿ OLTPS의 장은 PlaNYC와 같은 장기 지속가능계획(Long-term Sustainability Plan)을 

2008년 최초 수립 이후 4년마다 재정비하여 시장과 시의회 대표에게 제출해야 한다. 또한 매

년 장기계획의 성과와 지속가능성 목표의 진척 상황에 대한 모니터링 보고서를 작성하여 시

장과 시의회 대표에게 제출하도록 하고 있다.

Ÿ OLTPS는 매년 PlaNYC의 성과와 지속가능성의 진척 상황을 검토하고 모니터링하기 위

해 지속가능성 지표(Sustainability Indicators)를 마련해야 한다.

- 뉴욕시 헌장 20절(Section 20)은 “적어도 2008년 12월 31일 이전, 그리고 이후부터 

매년 OLTPS의 장은 장기 지속가능계획의 부문들과 장이 추가 설정한 부문들을 평가

하고 점검하기 위한 지표체계를 마련해야 한다. 그리고 이 지표들과 관련된 시의 성과

를 보고서로 작성하여 공표해야 한다.”

- 또한 “보고서는 지표의 평가를 바탕으로 시 전체의 지속가능성 진척 상황과 지속가능

성을 평가하기 위해 OLTPS의 장이 설정한 신규 또는 변경 지표들을 포함해야 한다.”

고 규정하고 있다(c. Sustainability indicators).

Ÿ 2012년 10월 허리케인 ‘샌디’ 이후, 시장은 2013년 도시기능의 회복을 위한 종합적이고 

달성 가능한 전략들을 담은 ‘더 강하고 더 회복력 있는 뉴욕’ 계획을 작성하였다. 도시의 

안전과 회복력을 담당하는 시장 직속의 전담부서인 ‘Office of Recovery and 

Resiliency (ORR)’을 설립하여 OLTPS와 함께 PlaNYC의 재정비와 모니터링을 담당하

도록 하였다24).

PlaNYC PR의 주기와 관련 DB

Ÿ PlaNYC는 2007년 최초 수립된 이후, 2008∼2014년까지 총 7차례 모니터링 보고서가 

발간되었다. PlaNYC의 계획목표, 기본전략과 세부전략의 진행 상황을 부문별로 평가한 

결과와, 지속가능성 지표의 달성 정도를 점검한 결과가 수록되어 있다.

24) 2014년 3월 현 뉴욕시장인 Bill de Blasio는 시장 직속의 Office of Recovery and Resiliency (ORR)을 최초로 설립
하고, Daniel Zarrilli를 ORR의 장으로 임명하였음.
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- PlaNYC 2007에 대한 모니터링 보고서인 Progress Report는 2008∼2011년 4차

례 발간되었고, 2011년 PlaNYC가 개정된 후 2012∼2013년까지 2차례 발간되었다. 

- PlaNYC 2011의 첨부계획 성격이 강한 PlaNYC 2013 ‘더 강하고 더 회복력 있는 뉴

욕(A Stronger, More Resilient New York)’의 모니터링 보고서인 PlaNYC 

Progress Report 2014도 최근에 발간되었다25).

PlaNYC PR의 구성 및 모니터링 방법

Ÿ PlaNYC Progress Report 2013은 10개 부문별 진척사항, 30개의 지속가능성 지표에 

대한 평가, 부문별 실행방안 등 3개 부문으로 구성되어 있다. 

Ÿ 첫째, 10개 핵심이슈별 진척사항에 대한 평가는 부문별로 배경과 목표, 목표를 달성하기 

위한 서술 평가로 이루어져 있으며, 각  3∼5페이지의 분량으로 기술하고 있다.

- 예컨대, 주택과 공동체 부문을 보면, 뉴욕시가 도시 내 주택수요 변화에 대응하고, 향

후 경제 여건 및 기후변화에 지속가능할 수 있는 주택 공급을 위해 어떠한 노력을 기

울이고 있는지 서술하고 있다. 

- 세부적으로는 대중교통 접근성이 양호한 지역에의 주택 공급, 용도 변경 및 복합용도 

개발, 녹색건축물, 환경디자인에 대한 기준 설정 및 공급, 1~2인 가구를 위한 소형주

택 공급 확대, 편의시설 및 서비스 접근성 제고, 지속가능한 커뮤니티 형성 등에 대한 

내용을 포함하고 있다.

25) PlaNYC 2013은 PlaNYC 2011에 도시의 안전과 재난으로부터의 회복력을 보완한 첨부계획 성격이 강하기 때문에, 
PlaNYC Progress Report 2014(Bill de Blasio 시장 작성)도 2013 모니터링 보고서(Michael Bloomberg 시장 작성)
를 업데이트하여 주로 변화된 지표만 포함하고 있음.
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핵심이슈 목 표 평가지표

주택과 공동체
약 100만 명 이상의 뉴욕 시민
들을 위한 주택과 공동체가 지불
가능하고 지속가능한 주택 창출

2007년 1월 이후 신규 주택수 증가

뉴욕시내 총 주택 재고

뉴욕시 중소득 가구에게 부담가능한 주택 비율 (%)

저렴 임대아파트의 공가율

대중교통의 1/2 마일 이내의 신규 주택호수 비율 (%)

일인당 주거용 건물에너지 사용량(MMBTU) (3개년 평균)

공원과 공공공간
모든 뉴욕 시민들이 거주지로부
터 도보로 10분 이내에 공원에 
접근할 수 있도록 보장

공원으로부터 1/4 마일 이내에 거주하는 뉴욕 시민 비율(%)

브라운 필드 뉴욕시 내에 있는 모든 오염지 정화
오염된 것으로 추측되는 공한세(vacant tax) 부지 수

오염지 정화 프로그램을 통해 매년 정화되는 징세 부지(tax lot) 수

물길
여가 기회를 늘리고 해안의 생태
계 복원을 위해 수로의 질을 개선

뉴욕 항구지역내 분변성 대장균 비율(Cells/100mL) (5개년 평균)

뉴욕 항구지역내 용존산소 비율 (mg/L) (5개년 평균)

물공급
물 공급 시스템의 높은 품질과 
신뢰성을 보장

최대 오염수준 미만의 음용수 분석 수

일인당 물 사용량(gallon/day) (3개년 평균)

교통
지속가능한 교통수단 선택을 늘
리고 교통 네트워크의 신뢰성과 
고품질을 보장

지속가능한 교통 수단 분담율(맨해튼 CBD행 통근)

2007년 이후 대중교통량 변화 – 승용차 교통량 변화

Vehicle revenue miles (수익서비스내 대중교통 운행 거리)

보수상태 양호를 만족하는 교량 비율 (%)

보수상태 양호를 만족하는 도로 비율 (%)

보수상태 양호를 만족하는 전철역 구성요소의 비율 (%)

에너지
에너지 소비를 줄이고 보다 청결
하고 신뢰성 있는 에너지 체계 
구축

전력 단위당 온실가스 배출 (lbs CO2e / MWh)

시스템 안정성: 
CAIDI (Customer Average Interruption Duration Index)

시스템 안정성: 
SAIFI (System Average Interruption Freqyency Index)

일인당 에너지 사용량 (source MMBTU) (3개년 평균)

대기질
미국 대도시 중 가장 깨끗한 대
기 질 확보

평균 PM2.5의 도시순위 (3개년 평균)

평균 PM2.5의 도시순위 (1년 단위 변화 %의 3개년 평균)

폐기물
총 고형폐기물의 75%를 쓰레기 
매립지로 가지 않게 방향 전환 

쓰레기매립지로부터 우회된 폐기물의 비율 (%)

기후변화

온실가스를 30% 이상 저감하여 
기후변화 위기로부터 공동체, 자
연생태계와 기반시설의 회복력을 
증대

온실가스 배출량 (MTCO2e)

온실가스 배출량 (100% = 2005 온실가스양)

GCP($M) 당 온실가스 배출량 (MTCO2e)

일인당 온실가스 배출량 (MTCO2e)

자료: City of New York, 2013, PlaNYC Progress Report

[표 6] 핵심이슈별 정책목표와 지속가능성 평가 지표(2013)

Ÿ 둘째, 10개 핵심이슈와 정책목표별로 선정된 30개 지표를 활용하여 목표의 달성 정도를 

정량적으로 평가한다. 목표연도인 2030년의 목표치와 최근 수치를 비교하고, 기준연도 이

후의 추세를 파악한다.
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- 예컨대, 주택과 공동체 부문의 정책목표는 ‘100만 명 이상의 뉴욕 시민들을 위한 지불

가능하고 지속가능한 주택과 공동체 창출’이다. 이를 평가하는 지표 중 하나는 ‘2007

년 1월 이후 신규 주택수 증가’이며, 2030년 목표가 314,000호인데, 2011년에 

125,837호를 공급하였다. 기준연도인 2011년 이후 증가하는 추세로 평가된다([표 7] 

참고).

[표 7] Progress Report 2013의 지속가능성 지표 평가

Ÿ 셋째, 부문별 실행방안에서는 계획목표와 전략에 따른 시책이 어떻게 실행되고 있는지 평

가한다. 부문별 세부 전략과 시책의 진척사항(Progress)과 향후 추진계획(Milestones), 그

리고 현 상태(Status) 등을 기술하는 방식으로 이루어진다.

- 핵심이슈별 계획목표와 전략에 따라 시책이 직전 모니터링 시점인 2012년 4월 이

후 어떻게 진행되었고, 평가연도인 2013년 말까지 무엇을 추진해야 하며, 현재 상

황을 평가한다. 평가는 부문별 시책의 현 상태를 ‘완료(Completed)’, ‘진행중(In 

Progress)’, ‘미착수(Not Started)로 구분하여 평가한다([표 8] 참고).
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2012.4. 이후 진척사항
Progress Since April 2012

2013.12.31.까지 완료할 추진계획
Milestones to Complete by December 31, 2013

현상태
Status

주
택
과 
공
동
체

새로운 주택 건설을 위한 수용력 창출

1. 대중교통 중심의 용도지역 변경 계속 추진

2012년, 시는 대중교통망 주변의 성장을 유도하면서 공동체 
보전을 촉진하기 위해 브루클린의 Bedford-Stuyvesant와 맨
해튼의 West-Harlem 지역의 용도지역 변경을 승인하였다. 
이 두 사업은 계층간 혼합 주택 프로그램(Inclusionary 
Housing Program)을 통해 부담가능 주택에 유인을 제공하
는데, 이를 통해 공동체의 역사적 특색을 강화하고 성장을 
대중교통망 주변에 유도하며, 용도지역 인센티브를 통해 부
담가능 주택의 공급 기회를 제공한다.

Synnyside/Woodside, Bedford-Stuyvesant North, 
West Harlem, West Clinton, 그리고 East Fordham 
Road를 포함하여 대규모 용도지역 변경을 추진중에 
있는 대중교통 접근가능 지역의 고밀 개발을 위한 기
회를 지속적으로 창출한다.

진행중

대규모의 신규 주택개발을 촉진하는 계층간 혼합 주택
프로그램 (Inclusionary Housing Program)을 지속
적으로 적용한다.

진행중

2. 신규 개발을 위한 개발가능 지역 추가 탐색

시는 Lower East Side의 9개 필지를 개발하기 위하여 
2013년 7월 Seward Park를 위한 RFP 공개하였다. 이 개
발은 주택 1,000호를 포함하는데, 이 중 절반은 영구적인 
부담가능 주택이 될 것이다.

Staten Island North Shore 개발과 오픈스페이스 
계획을 진행시킨다.

진행중

NYCHA지역의 부가적인 잠재적 공지 개발 기회를 찾는다. 진행중
주택, 경제개발, 오픈스페이스 또는 주변 커뮤니티를 
개선하기 위한 다양한 기회들을 만들기 위해 저이용되
는 MTA 부동산의 활용을 위한 기회를 탐색한다.

진행중

개발을 촉진하기 위해 Hudson Yards내 개량을 실행한다. 진행중
저이용되는 Seward Park 부지들의 개발잠재력을 규명한다. 완료
시정부 임차 또는 소유 공간을 1.2백만 제곱피트까지 
감소시킨다.

진행중

3. 변화하는 인구구조의 소요에 맞는 새롭고 확대된 주택모델 공급

시는 2012년 7월 adAPT NYC 공모전을 출범시켜 2013년 1월 
우승자를 선정하였다. 이는 시 소유의 E 27th St. 부지에 소형 가
구를 위한 새로운 주택 모델을 개발하는 시범 프로그램이다. 우승 
개발계획팀은 55개의 새로운 모듈러 주택을 건설할 것이며, 이중 
40%는 저소득 및 중소득 가구에게 할당된다.

기존 주택내에 안전하고 합법적인 부가 주택 창출을 
허용하기 위한 법제도 변화를 검토한다.

진행중

스마트 성장을 촉진하고 소형 가구에 적합한 새로운 
주택 모델을 검토한다.

완료

4. 저이용 부지에 새로운 공동체 개발

Hunters Point South 프로젝트의 제1단계는 2013년 2월 
종료되었다. 앞으로 추진될 C단계를 위한 RFP는 2013년 
여름에 공표될 것이다. 계약상 시는 Willets Point District
의 1단계 부지의 95% 이상을 취득하는데, 이를 통해 구역
의 개발을 촉진하게 될 것이다. 기반시설 공사는 2013년 봄
부터 여름에 완공될 것이다.

퀸즈의 Hunter’s Point South에 900호의 주택 건설
을 착수한다.

진행중

400호의 포함한 복합용도 개발인 Willets Point 
Phase 1을 위한 기반시설 건설과 복원을 착수한다.

진행중

퀸즈의 Arvene에 1,300호 주택건설을 완료하고, 
900호의 주택건설을 착수한다.
브루클린의 Gateway에 400호 주택건설을 완료하고, 
80호의 주택건설을 착수한다.

진행중

5. 현재 공동체 부지내에 새로운 주택 개발

2012 회계연도에 New Housing Marketplace Plan 하에 
2,644개의 신규 주택의 건설을 착수한다.

New Housing Marketplace Plan 하에 2014년까지 
20,000호의 신규 주택을 개발한다.

진행중

Melrose Commons 도시재개발지역에 3,000호 이상
의 건설을 완공한다.

진행중

NYCHA 지역에 1,640호 주택건설과 1,800호의 부담
가능 주택 건설을 완료한다.

진행중

공사비용을 줄이고 주택건설을 촉진하기 위해 부담가
능 주택을 위한 주차 요건의 개정을 검토한다.

진행중

자료: City of New York, 2013, PlaNYC Progress Report 2013

[표 8] Progress Report 2013의 진척사항과 추진계획 평가 사례(주택 부문)



80  ❚  부록: 외국의 도시기본계획 모니터링 사례와 시사점

PlaNYC PR 결과의 공개 및 홍보

Ÿ 뉴욕시는 PlaNYC와 Progress Report 등 다양한 보고서들을 시의 웹사이트에 공개하여 

시민들이 시의 발전방향과 추진전략, 그리고 정책과 전략의 성취정도와 진행상황을 쉽게 

파악할 수 있도록 한다.

- 뉴욕시 헌장 20절은 “(OLTPS의) 장은 이 절이 요구하는 지속가능계획과 이 절에 따

라 요구되는 모든 보고서들을 보고서가 완료된 후 10일 이내에 시의 웹사이트에 게시

하여야 한다(subdivision h)”고 명시하고 있다.

Ÿ 또한 언론발표를 통해 PlaNYC와 PlaNYC Progress Report의 주요 내용을 공개하고, 

시민들에게 홍보하고 있다([그림 10] 참고). 

[그림 9] PlaNYC와 모니터링 보고서 공개 사이트

자료: http://www.nyc.gov/html/planyc/html/publications/publications.shtml

[그림 10] PlaNYC Progress Report 언론 보도자료
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3. 도시변화 진단 사례

3.1 런던: Focus on London26)

Focus on London의 근거와 실행기관

Ÿ Focus on London은 런던 32개 자치구와 City of London의 현황과 변화를 분석하고 

모니터링하는 것을 목적으로 한다. 인구와 가구, 주택, 산업, 경제, 고용, 환경 등의 변화를 

분석하여 모니터링한 결과를 제공하고 있다.

Ÿ 런던플랜 모니터링 리포트는 GLA Act에 근거하여 발간되는 반면, Focus on London은 

명확한 법 또는 제도적 근거가 제시되어 있지 않다. 따라서 Focus on London은 GLA가 

정기적으로 수행하는 비법정 행정업무의 일환으로 볼 수 있다.

Ÿ Focus on London은 2008년 이후 GLA의 데이터 관리․분석 그룹(Data Management 

and Analysis Group: DMAG)이 담당하고 있다.

- 데이터 관리․분석 그룹(DMAG)은 GLA의 다양한 활동을 개발하고 지원하기 위해 다

양한 사회, 경제, 인구자료들을 관리하고 분석하는 통계학자와 연구자들로 이루어진 

그룹이다. 이 그룹은 정부가 생산하는 수많은 통계자료들의 분석을 전문으로 하며, 통

계, 인구, 교육, 범죄분석, 지리정보 등의 분야를 전문 분야로 한다.

Focus on London의 주기와 관련 DB

Ÿ Focus on London은 런던의 부문별 변화를 모니터링하기 위해 1997년 최초로 발간되었

다. 1990년대 후반부터 2000년대 중반까지는 3년에 한 번 정도 발간되다가 2007년 이후

부터는 매년 발간되고 있다.

- Focus on London는 1997년 이전까지 런던 통계연보(London Statistics Report)로 

발간되었고, 1997년부터 Focus on London이라는 이름으로 발간되기 시작하였다.

- Focus on London은 2000년대 중반 이전까지는 1997년, 2000년, 2003년과 2007

년에 각각 발간되었고, 2007년부터 매년 발간되었다.

Ÿ 2010년 이후부터는 발간되는 보고서의 체계가 크게 변화하게 되었다. 2009년까지 Focus 

on London은 런던을 구성하는 다양한 부문들을 구분하여 부문별 현황과 변화를 한 권의 

보고서로 발간하였으나, 2010년부터는 주제별 모니터링 보고서가 별도로 발간되기 시작

하였다.

-  2010년에는 인구 및 이동(Population and Migration), 보건(Health: Children 

and Young People), 소득과 가계지출(Income and Spending at Home)을 포함한 

3개 부문의 모니터링 보고서가 별도로 발간되었다. 

26) Greater London Authority(GLA), 2009, Focus on London을 중심으로 정리하되, 비교를 위해 Focus on London 
2000과 Focus on London 2011(Housing: A Growing City)도 활용함.
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- 2011년에는 노동시장(Labour Market: Beyond Headlines), 주택(Housing: A 

Growing City), 빈곤(Poverty: The Hidden City)을 포함한 3개 부문의 보고서가 

발간되었다. 

- 또한 2012년에는 숙련(Skills: Degrees of Qualification) 부문의 모니터링 보고서

가 발간되었다. 향후 교통, 경제, 긴급서비스 등에 대한 모니터링 보고서가 발간될 예

정이다.

Ÿ 분석에 활용되는 자료의 출처는 다양하지만, 주로 국가 및 지역통계자료와 기관별 조사 자

료를 이용한다. 국가 및 지역통계자료는 DMAG가 주로 관리 및 분석하며, 기관별 조사 자

료는 해당 기관의 협조를 통해 자료를 구축한다. 부문별 모니터링 보고서는 해당 부문의 

전문가가 분석하여 작성하고 있다.
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Focus on London의 구성 및 지표체계

Ÿ 2010년부터 Focus on London은 주제와 시기별로 구분되어 발간되는 체제로 변경되었

다. 따라서 다양한 부문들을 통합하여 구성했던 Focus on London 2009를 중심으로 살

펴보면, 인구 및 이동, 경제, 사업, 주택, 환경 등을 포함하여 총 13개 부문으로 구성되어 

있다. 2000년 보고서의 11개 부문에 비해 부문이 다양해졌다.

- Focus on London 2009는 2008년 이전 모니터링의 결과를 업데이트하면서 장기적

인 변화 추세를 이해할 수 있도록 구성되었다. 이러한 변화 특성과 추세는 다른 대도

시 및 국가와 비교 분석한 경우도 많다. 특히 1997년 세계경제위기로 인해 런던이 겪

은 국가적 경제침체의 영향을 고려하여 일부 자료들은 1997년 이전부터 최근까지의 

변화를 비교 제시하고 있다.

- Focus on London 2009는 런던의 도시 변화를 인구 및 이동(Population and 

Migration), 다양성(Diversity), 노동시장(Labour Market), 숙련(Skills), 경제

(Economy), 사업(Business), 소득 및 생활양식(Income and Lifestyles), 빈곤

(Poverty), 긴급서비스(Emergency Service), 보건(Health), 주택(Housing), 환경

(Environment), 교통(Transport) 등의 부문으로 구분하였다.

- Focus on London 2000과 비교하면, 교육훈련과 공공서비스가 강조된 반면, 빈곤, 긴

급서비스, 보건 등은 제시되어 있지 않다.

구분 Focus on London 2000 Focus on London 2009

개관 An Overview of London Overview, London Top Tens

1 인구(Population) 인구 및 이동(Population and Migration)

2 환경(Environment) 다양성(Diversity)

3 주택(Housing) 노동시장(Labour Market)

4 경제(Economy) 숙련(Skills)

5 노동시장(Labour Market) 경제(Economy)

6 교육훈련(Education and Training) 사업(Business)

7 생활(Living in London) 소득 및 생활양식(Income and Lifestyle)

8 관광 및 여가(Tourism and Leisure) 빈곤(Poverty)

9 통행 및 통신(Travel and Communication) 긴급서비스(Emergency Service)

10 공공서비스(Public Service) 보건(Health)

11 런던정부(London Government) 주택(Housing)

12 - 환경(Environment)

13 - 교통(Transport)

주: 각 연도별 보고서의 순서에 따라 나열한 것임.
자료: GLA, 2000, Focus on London과 GLA, 2009, Focus on London 정리.

[표 9] Focus on London 부문별 구성
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부문 주요지표

인구

총 인구추이 총 거주인구수
인구밀도 인구밀도 2007

인구변화 구성
연간 인구변화 분석 2001~2007
자치구별 인구변화 분석 2006~07

인구구조
런던과 영국의 인구구조 2007
연령계층별 총 거주인구수 2007(전체, 남성, 여성)

출산 연령대별 출산율 1981~2007
사망 표준 평균 사망률

인구이동

특정 기간 지역의 인구이동
지역간 인구이동 2002~2008
영국내 지역간 인구이동 2008.7
연령별 런던내와 영국내 타지역간 인구이동 2006~07

총 인구이동(turnover)
(유입+유출인구)

평균 총 인구이동률 2001~2007
자치구별 평균 총 인구이동률 2001~07

가구 유형별 가구수: 런던과 잉글랜드 2001 & 2007

GLA 인구예측
GLA 2008 런던의 인구예측 주요 결과
자치구별 GLA 2008 인구예측

다양성

인종 다양성
인종집단별 인구 추계 2001 & 2007
연령별 인종집단별 인구 추계 2007

출생지 및 국적
출생지별 인구수 2004 & 2007/08
국적별 인구수 2004 & 2007/08

어머니의 출생지별 출생자 어머니의 출생지별 출생자수 2007

학생수

인종집단별 초등학생수 2008.1.
인종집단별 중등학생수 2008.1
자치구별 인종집단별 초등학생수 2008.1
자치구별 인종집단별 중등학생수 2008.1

노동시장

노동연령계층의 노동시장 지위
노동연령계층의 실업률 2007.7~2008.12
거주 및 직장지별 노동자수 2007/08

지역별 고용률 지역 및 성별 고용률 2007
파트타임과 자영업 파트타임으로 일하는 이유 2007.2분기

직업별 고용
노동연령층의 직업별 고용 2007
종사자의 직업분포 2001 & 2007

런던 자치구별 고용률
런던 자치구별 노동연령층의 고용률 2007
런던 자치구별 성별 고용률 2007

고용률 추이 노동연령층의 지역별 고용률–최저 및 최고 지방정부 2007
노동력 예측 자치구별 2016년 노동력 예측

성별 연령별 고용률
성별 노동연령층의 고용률 1997~2008
성별 고용 및 실업률 2008.10~2008.12
노동연령층의 고용률 2007

부모여부에 따른 고용률 부모여부에 따른 노동연령층의 고용률 2007
장애여부에 따른 고용률

인종집단별 고용률 국적별 런던의 20위 이내 노동연령 인구의 고용률
인종, 출생국 및 국적별 고용률

지역별 실업률 런던 자치구별 모델기반 실업률 2007
런던 자치구별 실업률: 신모델

소득 주당 소득 중위수-직업별 총 종사자 2008

직업별 소득
지역별 총 주당 주민소득 중위수 2008
총 주당 소득 2008

상근직 소득 추이 남성과 여성의 상근직 소득 중위수 차이 1968~2008

[표 10] Focus on London 2009 부문별 지표

Ÿ 2010년부터 Focus on London은 시기별, 부문별로 별도의 보고서로 발간되고 있다. 2009

년과 비교하면, 2010년 이후의 모니터링에서 활용된 부문별 평가지표도 변화하고 있다.
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부문 주요지표

연단위 소득 증가 1968~2008(5년 단위)
성별 종사자의 총 주당 소득 중위수 추이 1966~2008

숙련

런던 거주민의 자격 수준

런던과 영국 노동계층의 최고 자격 수준 2007
자격 및 연령계층별 노동계층 주민수 2007
영국 도착시기별 해외출생 런던 거주민의 최고 자격 1946~2007
인종집단별 노동연령 인구의 최고 자격 2007

런던 노동력의 자격

최고 자격수준별 런던내 고용 인구수 2007
직장위치별 고용자의 최고 자격 2007
고용된 거주민의 연령 프로파일 2007
런던 노동력의 자격–통근자와 거주 노동자 2007

직업과 부문별 자격
직업 및 자격수준별 런던 노동력 2007
산업부문 및 자격수준별 런던 노동력 2007

자격별 고용률과 무직 자격수준별 학생제외 노동연령 계층의 고용률

런던내 청년층의 자격

5개의 GCSE’s A*-C를 받은 학생수 2000~08
5개의 GCSE’s A*-C를 받은 학생수(영어, 수학포함) 2007/08
3+수준 이상의 자격을 가진 청년인구의 비율 2005~08
런던 거주민별 UCAS 수락 지원자수 2003~08

경제

지역 총부가가치(GVA)

지역별 현재기준가격 직장의 총부가가치 2007
현재기준가격의 총부가가치 2004~07
지역별 현재기준가격 직장기반 총부부가치의 증가 2006/07
현재기준가격 직장기반 GVA 1992~2007

산업별 지역 총부가가치
산업유형별 총부가가치 2006
현재기준가격 산업유형별 부가가치의 영국과 런던의 비중 
2006

인당 총부가가치 분해
런던 총부가가치: 사업서비스와 금융 1995~2006
런던 평균과 인당 총부가가치의 지역별 비율 차이 2007

지역 총가처분가계소득(GDHI)
GDHI의 요소 2007
인당 headline GDHI 2007
현재기준가격 인당 growth headline GDHI 2006/07

권역 GDHI
GDHI 2000~2007
GDHI 2004~2007

노동생산성

인당 및 요소별 headline GDHI
노동시간당 GVA 지수
지역별 지역경제지표 비교 2007
노동생산성 2000~2007

산업별 노동생산성
산업집단별 발생 GVA 2006
산업집단별 종사자당 런던의 GVA 2006

경제적 박탈

지역별 경제적 박탈지수(EDI) 소득점수 1999~2005
EDI 지수 점수의 순위 2005
인구수 가중치부여 평균 순위 EDI 2005
지역별 고용 및 소득 박탈 비율 2005

사업

런던내 기업들

지역별 총기업체수와 주민 만명당 기업체수 2007
입지 및 산업부문별 영국에 등록된 기업의 비중 2008
입지 및 고용규모별 영국에 등록된 기업의 비중 2008
총매출액 규모별 영국에 등록된 기업의 비중 2008

고용

런던내 노동인구의 직업 1996.1분기~2008.3분기
런던의 부문별 종사자 직업 2007
부문별 Great Britain(GB) 종사자 직업의 런던 비중
구역(ward)별 종사자 직업 2007
사업체 규모별 민간부문의 런던 고용 2007
성인 만명당 VAT 등록 기업체 재고 1998~2008
산업부문별 런던내 종사자 직업수 2007
부문별 런던의 사업서비스 종사자 직업수 2007
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부문 주요지표
산업부문별 런던내 자영업수 2007

신규 및 폐쇄 사업체

신규 및 폐쇄 사업체 비율 1995~2007
개시연도 및 지역별 3년 생존기업의 비율
사업연령별 UK 등록 기업체수 비중 2008
산업부문별 런던의 VAT 또는 PAYE기반 기업체수 2008

소득 및 생활양식

소득

주당 소득이 고소득 및 저소득인 가구수 2006/07
세전 소득 분포 2006/07
총 주당 가구소득별 가구수 2006/07
소득원천별 가구소득 2006/07

저축 및 뱅킹 저축 및 자산유형별 가구수 2005/06~2006/07
수당 정부지원수당과 지역별 가구수 2006/07

지출

UK 관련 평균 건강 및 교육관련 가구 지출 2005/06~2006/07
음식과 음료관련 가구 지출 2005/06~2006/07
재화와 서비스별 가구지출 2005/06~2006/07
외식을 위한 가구지출 2005/06~2006/07

생활양식

가정 밖 소비를 위한 가구의 구매 2004/05~2006
특정 내구재 구입 가구 비율 2005/06~2006/07
인터넷 접속 가능 가구수 2005/06~2006/07
인터넷 접속 가능 가구수 2000~2007

신규 자동차 인구 천명당 신규 차량 등록수 1996~2007
영화 입장객 TV 지역별 영화 입장객수

주말
UK와 해외에서 연휴때 가구당 주당 지출액
2005/06~2006/07

관광

UK와 해외 방문객의 관광지출액 2007
해외여행 방문자수 2003~2007
해외 여행객의 지출 2003~07
주민별 관광 2007

빈곤

연령별 소득빈곤 위험 연령별 런던과 UK의 소득빈곤 위험 2004/05~2006/07

아동빈곤
저소득가구에 생활하는 아동의 위험 2004/05~2006/07
빈곤에 생활하는 아동의 주거비용위험 전과 후의 %p 차이
수당에 의존하는 가족내 아동비율과 자치구 순위 2007.8.

노동연령 빈곤 저소득가구에 생활하는 노동연령 성인의 비율 2004/05~2006/07
연금수급자 빈곤 저소득가구에 생활하는 연금수급자의 비율 2004/05~2006/07

무직
유직과 무직가구의 비율 2008 2분기
가구의 경제활동상태별 노동연령 가구수 2008 1분기

지방법원 판결
지방법원 판결 2004~05
인당 CCJs의 가치 2004~05

수당

수당 유형별 청구자율 2008.8
수당 청구자수 2001~07
주택수당과 의회 세금수당 청구자율 2007.8
소득지원 청구자 비율과 자치구 순위 2008.8

긴급서비스

지역수준의 등록범죄
지역별 총 등록범죄 2007/08
지역별 등록 범죄율 2007/08
유사한 경찰지역내 범죄율 2007/08

런던 자치구 간 등록범죄
자치구당 등록범죄수 2007/08
인구 천명당 범죄율 2007/08

범죄유형
범죄유형 및 경찰지역별 상위 10대 등록범죄율 2007/08
모든 등록 위법행위의 비중으로써 범죄유형 2007/08
유형별 광역 경찰지역내 등록범죄 추이 19998/99~2007/08

런던내 범죄의 장기 추이
경찰 우선순위 런던내 범죄유형 2006/07 & 2007/08

수사 지역별 범죄수사율 2007/08
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부문 주요지표
유형별 수사 유형 및 지역별 범죄수사율 2007/08
순찰 수요

자치구별 CAD콜의 수 자치구별 접수한 I 등급 CAD 콜의 수 2007/08
긴급전화의 추이 I와 S 콜의 수 2001/02~2007/08

유형별 긴급전화
유형별 가장 일반적인 CAD 콜 2007/08
런던내 교통위반행위 관련 CAD 콜 2007/08
런던내 반사회적 행위에 대한 CAD 콜 2007/08

범죄 희생자로서 청년층
총위법행위별 청년 희생자수와 청년 피의자수 2007/08
특정 부문별 청년 희생자수 1998/99~2008/09

청년 범죄
특정 부문별 청년 피의자수 1998/99~2008/09
중대 및 단순부문별 청년 희생자수와 피의자수 2008/09

런던 앰뷸런스 서비스
연간 추이 대응된 응급사건수 2000/02~2008/09

부상자 분류시스템
부문별 부상자 분류시스템에 기록된 사건 2008/09
개수 및 비중별 주요 불만건수 2008/09

응급수요 정점
월별 수요패턴 2008/09
주당 시간 및 요일별 수요패턴 2008/09

자치구별 수요 인구 백명당 발생건수 2008/09
환자의 연령프로파일 성별 환자의 연령프로파일 2008/09

소방
긴급전화 긴급전화와 출동사건 2001/02~2008/09

사건
출동 사건수 2008/09
총 출동사건수 2001/02~2008/09
자치구별 발생건수 2008/09

가정 소방안전 방문

화재
초기화재사고 출동 2008/09
유형별 초기 화재사고의 비율 2008/09
2차 화재사고 출동 2008/09

특별 서비스
유형별 특별 서비스 사고 출동 2008/09
승강기 감금사고 출동사건수 2001/02~2008/09
구역별 특별 서비스 사고 출동 2008/09

허위신고
비주거용 건물로부터 온 허위신고수 2001/02~2008/09
장난전화 출동과 미출동 2008/09

보건

건강한 생활양식
흡연 인종집단별 흡연 보급률 2006

음주
직전 주에 음주하지 않은 성인수 2007
인종별 직전 주에 음주하지 않은 성인수 2006

육체적 활동
다이어트

아동비만
6세에 비만 위험이 있는 아동 2007/08
PCT별 6세에 비만 위험이 있는 아동의 분포 2007/08

성적 건강 진단시기별 GUM 클리닉에서 진단된 특정 성적전염(STIs) 수
HIV 런던과 잉글랜드에서 치료받는 HIV 감영자수 1998~2007

10대 임신 런던 자치구에서 15~17세 여자 천명당 18세 미만 임신율 2007

기대수명
런던과 잉글랜드에서 성별 출생자의 기대수명 1995~97~2005/07
연령 표준화 사망률과 유아 사망률을 고려한 출생아 기대수명

주택

인구의 압력

주택공급
런던내 순 일반주택 완공건수 1998~2007/08
런던 자치구별 주택과 아파트의 순 전환 2004/05~2007/08
자치구별 순 주택공급 2007/08

부담가능 주택전달

주택가격
런던내 신규 및 기존주택의 혼합 조정 평균 가격 2002~08
자치구별 중간 및 1사분위 주택가격과 소득대비 주택가격 비율
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부문 주요지표
주택매매 지역별 주택매매 2007 & 2008

부담가능성
런던내 최초주택 구입 모기지의 부담가능성 2005.5~2009.1.
주택구입대출 2009 1분기

압류 모기지 압류명령 지수 1987~2008
공가 런던내 공가주택수 1978~2008

민간부문 임대료 자산유형 및 규모별 주간 평균임대료 추이 2002~08
무주택 지방정부가 수용한 우선순위의 소요가 있는 무주택 가구수 2008
과밀 런던내 소유형태별 과밀율 1995~2007

집시와 여행자

환경

이산화탄소 배출 이산화탄소배출량 2006
생태발자국(Ecological 

Footprint)
생태발자국 2004

대기질

상대적 연간 평균 오염물질(CO, PM10, SO2) 집중도 1996~2009
상대적 연간 평균 오염물질(NOx, O3, NO2) 집중도 1996~2009
평균 SOA 지표 점수 2007
대기질 결합 지표 2007

에너지 소비
부문별 총 최종 에너지소비 2006
전기 소비 2007
가스 소비 2007

토지이용 및 계획

토지이용 2005
ha당 신규 거처의 밀도 1989~2007
기존 개발지에 건설된 신규주택의 비율 1989~2007
계획신청허가 비율 2008 3분기

홍수
홍수위험이 높은 지역내 건설된 신규 거처비율 1989~2007
범람원내에 입지한 부동산수 2006

하천의 질

화학적 품질에 양호이상 등급의 템즈지역내 강의 연장 비율 
1993~2007
특정 영양분의 수준이 높은 템즈지역내 강의 연장 비율 1993~2007
강의 생물학적 품질 2007

재활용

재활용되거나 퇴비화된 가구 폐기물 2006/07 & 2007/08
지방자치단체의 매립지에 보내지는 고형 폐기물 비율 2007/08
지방자치단체 고형 폐기물의 방식별 처분 2007/08
쓰레기 불법투기 발생건수 2007/08
지방당국의 폐기물 통계 2007/08

교통

통행

직장까지 평균 통행시간 2008 4분기
런던의 지하철 통행 승객 1987/88~2007/08
런던의 지하철 승객 킬로미터 1987/88~2007/08
수단별 오전 피크시간에 런던 중심부에 유입되는 인구수 1997~2007
런던내 버스 통행량 1997~2007
수단별 통근통행시간 2008 4분기
통근통행 방법 2008 4분기

교통량
주요 도로의 도로교통량 2007
가구당 자동차 교통량 1993~2006
차량유형별 인구 천명당 면허 차량수 2007

사고 및 사망자

주요 도로상 사고 분포 2007
치명적 또는 심각한 도로교통사고의 비율 감소 1994~98~2007
도로이용자 유형별 사망자수 2007
런던과 기타 GB에서 차량유형별 사고요인 2007

자동차소유 일반 자동차 소유 가구수 2007

항공
항공교통 이동량 1998~2008
터미널 승객수 1998~2008

자료: GLA, 2009, Focus on London
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Focus on London 지표의 모니터링 결과와 활용

Ÿ Focus on London 2011의 주택부문 모니터링 보고서는 요약(Summary)과 함께, 주택

부문 평가지표별 세부지표의 분석 결과를 제시한다.

- 세부지표의 분석 결과는 주로 그래프와 도면을 활용하여 작성되며, 평가지표의 결과

를 나타내는 주요 핵심내용을 하나의 문장으로 제시하고 있다. 이러한 표현방식은 다

른 부문에도 유사하게 적용된다.

  

[그림 11] Focus on London 모니터링 결과(주택부문 일부)

자료: GLA, 2011, Focus on London(Housing: A Growing City)
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Focus on London 결과의 공개 및 홍보

Ÿ Focus on London의 모니터링 결과는 [그림 12, 13]과 같이 런던시장실과 런던 데이터

스토어를 통해 인터넷으로 공개된다. 과거부터 최근까지의 모니터링 보고서뿐만 아니라 

프리젠테이션, 그래프, 도면과 데이터도 함께 제공한다는 점이 특징적이다.

[그림 12] Focus on London 결과와 관련 자료의 공개(London Datastore)

자료: http://data.london.gov.uk/focus-on-london
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[그림 13] Focus on London 결과의 공개(Mayor of London)

자료: https://www.london.gov.uk/mayor-assembly/mayor/publications/demographics/focus-on-london
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3.2 남가주대도시권(SCAG): The State of the Region27)

남가주대도시권(SCAG)과 지역종합계획(RCP)

Ÿ 남가주 대도시권(Southern California Association of Government: SCAG)은 6개   

카운티(Counties)와 191개 시(Cities)를 포함하는 미국에서 가장 큰 대도시권 계획기구

(Metropolitan Planning Organization: MPO)이자 정부연합의회(Council of 

Government: COG)이다.

- SCAG은 1965년 5개 카운티와 56개 시의 시장에 의해 최초로 구성되었다. SCAG의 역할

은 첫째, 연방 및 주법에 의거하여 4년마다 지역교통계획(Regional Transportation 

Plan: RTP)를 수립하고, 둘째, 캘리포니아 법에 의거하여 온실가스 배출 감축을 위해 

지속가능 커뮤니티 전략(Sustainable Community Strategy: SCS)을 개발하며, 셋째, 

주의 지역주택소요평가(Regional Housing Need Assessment: RHNA)를 수행한다. 

이와 함께 장래 토지이용과 인구를 예측하고, 다양한 자료를 수집·관리하는 역할을 수

행한다.

- SCAG은 2013년 현재 Imperial, Los Angeles, Orange, Riverside, San Bernardino, 

Ventura County와 191개 시를 포함한다. 인구 1,840만 명, 면적이 약 97,300㎢으로 

15개 권역(subregions)을 포함하며, 경제력은 세계 16위에 해당한다.

             

[그림 14] SCAG의 위치 및 공간범위

자료: SCAG, 2007, The State of the Region

27) SCAG, 2008, The State of the Region을 중심으로 정리하되, 비교를 위해 The State of the Region 2002도 활용함.
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Ÿ SCAG의 최초 지역종합계획(Regional Comprehensive Plan: RCP)인 ‘Regional 

Comprehensive Plan and Guide’는 1966년에 수립되었으며, 이후 2035년을 목표연도

로 하는 지역종합계획이 2008년에 수립되었다.

- 지역종합계획(RCP)은 지역의회와 커뮤니티, 경제 및 인력개발위원회의 공동감독 하

에 RCP 테스크포스팀이 분야별 테스크포스팀이나 워킹 그룹들과 협력하여 수립하였

다(SCAG, 2008).

- 지역종합계획은 지역의 경제, 사회 및 환경문제를 해결하고, 9개 주요 부문들간 상호

연계를 위한 종합계획이다. 주요 부문은 토지이용 및 주택(Land Use and Housing), 

오픈스페이스 및 서식지(Open Space and Habitat), 물(Water), 에너지(Energy), 

대기질(Air Quality), 폐기물(Solid Waste), 교통(Transportation), 안전 및 비상대

처(Security and Emergency Preparedness), 경제(Economy) 등으로 구분되며, 

특별 이슈로 교육(Education Essay)을 포함하고 있다.

- 이 계획에서는 남가주지역의 비전을 ‘경제적 번영, 자연자원의 지속가능성과 삶의 질 

사이의 상호관계를 인지하면서 장래 수요에 대응하여 지역을 발전시키는 것’으로 설

정하고 있다. 또한 ① 모든 주민들의 이동성(mobility)을 향상시키고, ② 모든 커뮤니

티를 살기 좋게(livability) 발전시키며, ③ 모든 사람들의 번영을 촉진하고, ④ 미래 

세대를 위해 지속가능성을 추구하는 것을 계획방향으로 제시하고 있다.

Ÿ 지역종합계획의 부문계획들은 주요 계획이슈와 함께 목표(Goals), 성과(Outcomes), 실행

계획(Action Plan) 등 3개 분야를 포함하고 있다. 

- 목표는 각 부문별로 지속가능성을 실현하기 위한 전략적 목표를 담고 있고, 성과는 목

표를 달성하기 위한 양적 목표치를 제시하는 것에 초점을 두고 있다. 실행계획에서는 

계획의 목표와 성과를 달성하기 위해 필요한 종합적인 실행전략을 제시하고 있다. 

- 실행계획은 단기적으로 실행가능한 정책들로 구성된 강제정책(Constrained 

Policies)과 장기적 관점에서 추진될 필요성이 있는 전략들로 구성된 전략적 시책사업

(Strategic Initiatives)으로 구분된다. SCAG이 수립한 2008년 지역종합계획에는 9

개 부문에 걸쳐 총 206개의 강제정책들과 전략적 시책사업을 제시하고 있다.
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The State of the Region의 근거와 실행기관

Ÿ SCAG 지역의회의 결의문(Resolution No. 08-502-1)에 따르면, SCAG은 지역종합계획

(RCP)에 제시된 계획 목표의 달성 여부를 지속적으로 모니터링 해야 한다, 또한 계획 추진

에 따른 지역의 발전 정도를 평가하는 모니터링 보고서를 지역의회와 다양한 이해관계자

들에게 정기적으로 제출해야 한다. 이후 지역의회의 지시에 따라 지역종합계획을 정기적

으로 수정·보완하도록 규정하고 있다.

Ÿ The State of the Region은 이러한 맥락에서 발행되는 모니터링 보고서이다. 보고서는 

일련의 지표들을 활용하여 남가주 대도시권의 실태와 변화를 모니터링하고 있다.

- The State of the Region은 1998년 최초로 발간된 이후 매년 정기적으로 발간되고 

있으며, 가장 최근의 모니터링 보고서는 The State of the Region 2007이다. 2008

년 이후 동일한 명칭의 모니터링 보고서는 더 이상 발간되지 않고 있다.

Ÿ 이 보고서는 대도시지역 내 다양한 이슈들에 대한 성과를 평가하고, 다른 대도시권과 비교

하기 위해 발간되었다. 지역의 복잡하고 다양한 이슈들에 대한 공공의 이해를 높이고, 주

민들에게 지역현황 및 변화 정보를 제공하고 교육시키기 위한 목적도 갖고 있다. 또한 지

역발전을 위한 정책개발 및 검토 시 정책결정자를 지원하고 방향을 제시하며, 주요 이슈들

에 대한 대응책을 제시하는 목적도 있다.

Ÿ 모니터링 보고서의 발간은 지역 내 공무원들과 전문가들로 구성된 벤치마크 테스크포스

(Benchmark Task Force)가 주관한다.

[그림 15] SCAG 지역의회 결의문(Resolution 08-502-1)

자료: SCAG, 2008, Regional Comprehensive Plan
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The State of the Region의 구성 및 지표체계

Ÿ The State of the Region은 SCAG의 대도시권내 다양한 이슈들의 현황과 변화를 평가

하고 다른 대도시권과 비교하기 위한 것으로, 앞서 제시한 지역종합계획(RCP)의 비전이나 

부문별 성과와 직접적으로 관련이 있는 것은 아니다.

Ÿ The State of the Region 2007은 대도시권 변화 모니터링 보고서로, 주요 부문별 현황

과 변화 및 성과를 평가하는데 초점을 두고 있다. 2007년 모니터링 보고서는 크게 7개 부

문과 3개 특별 이슈를 포함하는데, 이를 통해 부문별 지표와 이슈 리포트를 연계하여 배치

하고 있다.

- 7개 부문은 인구(Population), 경제(The Economy), 주택(Housing), 교통

(Transportation), 환경(The Environment), 삶의 질(Quality of Life), 대도시지역

(Metropolitan Regions)을 포함한다.

- 3개 특별 이슈 부문은 남가주를 위한 대중교통지향개발(TODs for Southern 

California), 남가주 설문조사 2007(The Southern California Survey 2007), LA 

대도시지역의 대기 질과 보건(Air Quality and Health in the Greater Los Angeles 

Area) 등이다.

구분 부문별 구성 특별 이슈

1 인구(인구성장, 인구구조 변화 등)

2 경제(고용, 소득, 빈곤, 과세대상 판매 등)

3 주택(주택건설, 소유, 부담가능성 등)

4 남가주를 위한 대중교통지향개발: 도전과 전망

5 교통(수단선택, 통행시간, 대중교통, 고속도로 등)

6
남가주 설문조사 2007: 지속성, 변화 및 삶의 
질에 대한 다변화된 의견

7 환경(대기 질, 수자원, 폐기물, 에너지)

8 LA 대도시지역의 대기질과 보건: 위기의 지역

9 삶의 질(교육, 공공안전)

10 대도시지역(사회경제지표, 교통)

자료: SCAG, 2007, The State of the Region 정리.

[표 11] The State of the Region의 부문별 구성 

Ÿ The State of the Region 2007은 7개 부문에 대해 총 26개 평가지표와 136개에 이르는 

세부지표를 선정하고, 대도시권의 부문별 실태와 변화를 평가하고 있다.
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부 문 평가 지표 세부 지표

인 구

성장의 특성

- 인구증가량 및 증가비율(2005, 2006)
- 요인별 인구증가(1991~2006)
- 요인별 인구증가(2000`2006)
- 카운티 및 요인별 인구증가(2000~2006)

인구학적 변화

- 인종 및 민족별 인구비중
- 불법이민자 추계(1990, 2004)
- LA 카운티내 미국출생자, 합법 및 불법이민자수 비교
- 연령 중위수(1990, 2000, 2005, 2006)
- 연령계층별 인구수(2005, 2035)

경 제

총고용

- 전년도 대비 임금 고용자수 변화(1990~2006)
- 전년도 대비 실제 총생산(1995~2006)
- 카운티 및 지역별 전년도 대비 임금 고용자수 변화
- 건축허가 및 주택가격(2000~2006)
- 카운티별 일자리수 변화(2001~2006)
- 카운티별 일자리수 비율 변화(2001~2006)

부문별 고용
- 특정 부문별 고용자수 변화(2001~2005)
- 제조업 고용자수 변화(1990~2006)

실업
- 실업률 추이(1980~2006)
- 카운티별 실업률 추이(1990~2006)
- Imperial 카운티 실업률 추이(1990~2006)

평균임금

- 실질 평균임금
- 2000년 대비 실질 평균임금의 증가(2000~2006)
- 교육수준별 캘리포니아 시간당 임금 중위수(1989~2006)
- SCAG과 17개 대도시권의 평균임금 비교(1970~2005)

소득

- 1인당 실질 총소득 추이(1980~2006)
- 1인당 연평균 실질 총소득 추이(1990~2006)
- 2000년 기준 1인당 실질 총소득 추이(2000~2006)
- 카운티별 1인당 실질 총소득 추이(1980~2005)
- 카운티별 가구 총소득 중위수 추이(1999~2006)
- 미국 전체 가구 총소득 소득 분위별 비율(1969~2006)

빈곤
- 카운티별 빈곤자 비율(1990~2006)
- 카운티별 18세 미만 빈곤자 비율(1999~2006)
- 카운티별 인종/민족별 빈곤자 비율(2006)

과세대상 판매 - 카운티별 과세대상 판매 추이(2001~2006)

국제무역
- LA 관세지구의 수출입 총액 변화(1980~2006)
- LA 관세지구의 수출입 총액 비율 변화(1980~2006)

주 택

주택건설

- 주택건설 허가건수 추이(1986~2006)
- 카운티별 주택유형별 건설 허가건수(2005~2006)
- 주택유형별 건설 허가건수 추이(1985~2006)
- 인구증가 대비 주택건설 허가 건수 비교(1985~2006)
- 주택건설 허가건수 가치 추이(1986~2006)

주택소유

- 카운티별 주택보급율 추이(2000~2006)
- 인종/민족별 주택소유자 및 임차인 비율(2006)
- 연령계층별 인구수 변화(2005~2025)
- 가구소득별 임차인 및 소유자의 중위소득(2001~2004)

부담가능성

- 최초 구입자를 위한 부담가능 주택 비율(2003~2006)
- 카운티별 부담가능 주택 비율 추이(1988~2005)
- 평균 모기지 비율 추이(1989~2006)
- 주택가격 중위수(1990~2006)

[표 12] The State of the Region 2007 부문별 지표
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부 문 평가 지표 세부 지표

- 카운티별 주택 압류건수(foreclosure)(2006~2007)
- 카운티별 주택비용 부담비율 추이(1999~2006)
- 카운티별 평균 월별 임대료 추이(2001~2006)
- 카운티별 임대료 부담 비율 추이(1999~2006)

주거혼잡 - 가구유형별 주거혼잡 비율(2006)

교 통

통근: 수단선택
- 통근시 교통수단선택 추이(2000~2006)
- 나홀로 운전, 카풀 및 대중교통 선택 비율(2000~2006)

통근: 통행시간 - 카운티별 평균 통근통행 시간 추이(1990~2006)

대중교통 이용

- 대중교통 승객수 추이(1990~2006)
- 이용가능 자가용수별 가구수 추이(2000~2006)
- 카운티별 자가용 없는 가구수(2000~2006)
- 일인당 연간 대중교통 이용수 추이(1990~2006)

고속도로 이용 및 혼잡

- 주요 대도시권 피크타임 통행시간지수 비교(1995~2005)
- 캘리포니아주 갤런당 휘발유 가격 추이(1970~2006)
- 2000년 대비 자동차 통행거리와 인구증가 비교(2000~2006)
- 가구당 자동차 총통행거리 변화(2001~2006)
- 국제통관항 컨테이너 통행량(1995~2006)
- 국제통관항별 트럭 총통행거리 비율(2006)
- 승객용 자동차와 트럭 총통행거리 비교(2000~2006)

고속도로 사고
- 고속도로 사고 사망자수 추이(1991~2006)
- 카운티별 고속도로 사고 사망자수 추이(1991~2006)

공항 - 대규모 지역공항의 승객수 추이(1990~2006) 

통관항 - LA와 Long Beach 통관항 화물량 추이(1990~2006)

환 경

대기질

- South Coast Air Basin내 PM2.5 연평균 오염도(1999~2006)
- South Coast Air Basin내 PM2.5 오염기준 초과일수(1999~2006)
- South Coast Air Basin의 PM2.5 오염도(1999~2006)
- South Coast Air Basin의 PM2.5 노출비율(1999~2006)
- PM10 오염기준 초과일수(2004~2006)
- 오존 오염기준(8시간) 초과일수(1981~2006)

수자원

- 카운티별 상수 보급 인구비율
- 총상수도 소비량 추이(1980~2006)
- 카운티별 일인당 상수도 사용량 추이(1990~2006)
- 해변 폐쇄/주의일수(2004~2006)

고형폐기물
- 주 전체 폐기물량 및 비율 추이(1989~2006)
- 매립 고형폐기물량 추이(1990~2006)
- 일일 일인당 매립 고형폐기물량 추이(1990~2006)

에너지

- 캘리포니아 에너지원별 총소비량 추계(1990~2004)
- 캘리포니아의 유형별 주요 에너지원(2006)
- 에너지원별 소비비율(2004)
- 일인당 에너지 소비량 추이(1990~2004)
- 전기소비량 추이(1990~2006)
- 에너지원별 전기발생량(2006)
- 천연가스 총소비량 추이(1990~2006)
- 자동차 연료 소비량(1995~2006)
- 캘리포니아 온실가스 배출 추이(1990~2020)
- 일인당 온실가스 배출량 추이(1990~2004)
- 오염원별 캘리포이나 온실가스 배출량(2004)

삶의 질 교육
- 카운티별 인종/민족별 K-12 학생수(2005~2006)
- 카운티별 7학년 평균 수학성적 순위(2002~2006)
- 카운티별 7학년 평균 독해성적 순위(2002~2006)
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부 문 평가 지표 세부 지표

- 카운티별 7학년 영어 학습생수 비율(2000~2006)
- 카운티별 공립고등학교 중퇴율(2000~2006)
- 카운티별 인종/민족별 공립고등학교 중퇴율(2005~2006)
- 카운티별 필수과목 이수 졸업자 비율(2000~2006)
- 카운티별 인종/민족별 필수과목 이수 졸업자 비율 (2005~2006)
- 카운티별 고등학교 이상 교육이수 비율(1990~2006)
- 카운티별 대학이상 교육이수 비율(1990~2006)

공공안전

- 폭력범죄수 추이(1990~2006)
- 카운티별 폭력범죄수 추이(1990~2006)
- 유소년 중범죄 체포건수 추이(1990~2006)
- 카운티별 유소년 중범죄 체포건수 추이(1990~2006)
- 자산 관련 범죄수 추이(1996~2006)
- 카운티별 자산 관련 범죄수 추이(1996~2006)
- 증오 범죄건수 및 희생자수 추이(2000~2006)

대도시지역
간 비교

사회경제지표

- 대도시권 인구수 및 증감율(2000~006)
- 대도시권 평균 임금(2005)
- 2006년 대비 대도시권 실질 평균임금 추이(2000~2006)
- 대도시권 일인당 소득(2005)
- 2000년 대비 대도시권 실질 일인당 소득(2000~2005)
- 대도시권 개인소득 비율 변화(1990~2005)
- 대도시권 빈곤자 비율(1999~2006)
- 대도시권 주택소유 비율(2000~2006)
- 대도시권 주택비용 부담률(1999~2006)
- 대도시권 임대비용 부담률(1999~2006)
- 대도시권 고등학교 이상 교육이수 비율(1990~2006)
- 대도시권 대학 이상 교육이수 비율(1990~2006)
- 대도시권 폭력범죄 건수(2006)

교통

- 대도시권 통행자당 지체시간(1995~2005)
- 대도시권 총혼잡비용(2005)
- 총승객수 기준 세계 10대 대도시권 공항(2003~2006)
- 총화물량 기준 세계 10대 대도시권 공항(2003~2006)

자료: SCAG, 2007, The State of the Region
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The State of the Region의 모니터링 결과와 활용

Ÿ The State of the Region 2007 보고서는 7개 부문별 평가지표의 분석 결과를 정형화된 

방식으로 서술하고 있다. 각 평가지표의 의의와 중요성을 설명하고, 평가지표를 구성하는 

세부지표의 분석 결과를 제시하고 설명하는 방식으로 구성된다.

- 부문별 평가지표의 첫 장은 ‘이 평가지표가 왜 중요한가? (Why is this important?)’

를 설명하고, ‘우리는 어떻게 하고 있는가? (How are we doing?)’에서 세부지표별로 

분석 결과를 그래프나 표로 제시하고, 설명을 첨부하는 방식으로 구성된다.

[그림 16] The State of the Region 모니터링 결과(주택부문 일부)

자료: SCAG, 2007, The State of the Region
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The State of the Region 결과의 공개 및 홍보

Ÿ The State of the Region의 모니터링 결과는 보고서뿐만 아니라 리포트 카드(Report Card)

로도 발표된다. 리포트 카드의 발표도 보고서와 마찬가지로 벤치마크 테스크포스가 담당한다.

- 리포트 카드는 대도시지역의 발전을 위해 중요하다고 판단되는 고용, 소득, 주택, 이

동성, 대기질, 교육, 안전의 7개 이슈에 대한 평가 결과를 발표한다. 이슈별 서술 평가

와 그래프, 그리고 A부터 F까지 평점을 부과하는 체계로 구성되어 있다. 예컨대, 

2007년 SCAG는 고용 B, 소득 C, 주택 D, 이동성 D-, 대기질 D, 교육 D-, 안전 B 등

급의 점수를 받은 바 있다([그림 17] 참고).

Ÿ SCAG 벤치마크 테스크포스는 다양한 방법으로 모니터링의 결과물을 공개 및 홍보하고 

있다([그림 18] 참고).

- The State of the Region 보고서와 리포트카드는 매년 연말에 열리는 기자회견을 

통해 발표한다. The State of the Region을 위한 기자회견은 상당히 주목을 받고 있

는데, 지난 3년간 총 25편의 신문기사, 6건의 뉴스기사와 6건의 라디오 기사에 발표

되었다.

- 모니터링 보고서와 리포트카드는 지역의회, 카운티 및 시장, 지방정부 계획국장, 지역

내 공공도서관 등 다양한 관계자들에게 우편으로 발송된다. 또한 요청이 있을 시 해당 

기관에 발표도 하고 있다. 모니터링 보고서는 2006 PRISM, 2007 Communicator 

Award를 수상하였다.

[그림 17] The State of the Region 2007 리포트카드

자료: http://www.scag.ca.gov/NewsAndMedia/Pages/State%20of%20The%20Region.aspx

 



서울 도시기본계획 모니터링체계 구축 및 운영 매뉴얼  ❚  101

[그림 18] The State of the Region 결과와 관련 자료의 공개

자료: http://www.scag.ca.gov/NewsAndMedia/Pages/State%20of%20The%20Region.aspx
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4. 시사점

 도시기본계획 모니터링 사례

Ÿ 런던과 뉴욕의 도시기본계획 모니터링의 주요 특징과 시사점을 정리하면 다음과 같다.

- 모니터링의 목적과 근거, 시행기관이 분명히 제시되어 있다. 런던플랜 AMR 10(2014)은 

런던플랜 2011의 계획목표의 성과와 실태를 평가하기 위해 GLA Act 1999에 근거하

여 연차별 보고서 모니터링그룹(Annual Report Monitoring Group)이 시행한다. 

PlaNYC Progress Report 2013은 뉴욕시 기본계획의 진척사항과 실태를 점검하고 

지속가능성 목표를 평가하기 위해 뉴욕시 헌장 2008에 근거하여 시장 직속의 OLTPS

가 모니터링을 실시한다.

- 도시기본계획의 성과를 평가하기 위해 명확한 지표와 평가체계를 가지고 있으며, 지

표는 시기별로 일관성을 갖고 수정 및 보완되고 있다. 런던플랜 AMR 10은 계획목표

에 부합하는 24개 핵심성과지표를 선정하고, 지표별 목표치, 양적 지표 제시와 성과를 

모니터링 한다. PlaNYC Progress Report 2013도 30개 지표를 통해 지속가능성을 

정량적으로 평가하고, 목표연도(2030년)의 목표치, 최근의 양적지표 및 현재까지의 

추세를 모니터링 하고 있다. 

- 도시기본계획의 진척사항과 성과를 평가하기 위한 방식은 도시의 특성에 따라 다양하

게 이루어진다. 런던플랜 AMR 10은 핵심성과지표를 중심으로 모니터링이 진행되지

만, 시기별로 주요 부문에 대해 추가적인 성과평가를 시행한다. Progress Report의 

전략 및 시책별 평가는 지표를 통한 정량적인 방식이 아닌 진척사항과 향후 추진계획

을 기술하는 정성적인 방식으로 진행된다.

- 도시기본계획 모니터링은 2000년대 중반 이후 매년 주기적으로 시행하고 있다. 런던

플랜 AMR은 런던플랜 2004의 성과를 평가하기 위해 2005년부터 2014년까지 10년

간 진행되었다. PlaNYC Progress Report도 2008년 이후 매년 진행되고 있으며, 예

산, 조직, 지방정부와의 협력 등의 측면에서 안정된 모니터링 기반을 갖추고 있다.

- 런던과 뉴욕의 도시기본계획 모니터링은 공간 또는 물리적 계획에 초점을 두고 있다. 

또한 모니터링을 추진하는 데 있어 계획수립 – 모니터링 – 관리의 피드백 과정이 선순

환하는 안정적인 시스템을 갖추고 있다. 
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구분 London Plan Annual Monitoring Report PlaNYC Progress Report

공간 범위 런던 대도시(Greater London) 뉴욕시(City of New York)

목적
런던대도시 기본계획인 런던플랜 2011의 계획목표의 
달성정도와 추진실태 평가

뉴욕시 도시기본계획인 PlaNYC의 진척사항을 평가 및 
향후 추진계획 제시와 지속가능성 평가

법적 근거 Greater London Authority Act 1999 뉴욕시 헌장 2008(New York City Charter)

주기 1년 1년

지표 분류 계획목표에 의한 분류, 성과지표 위주 정책목표에 의한 분류, 성과지표 위주

지표 체계
런던플랜 2011이 제시한 24개 핵심성과지표
주택 및 디자인, 환경 및 교통, 계획의 3부문, 20개의 
추가지표

PlaNYC 2011이 제시한 10개 핵심이슈별 30개 지속
가능성 평가 지표, 진척사항과 추진계획 평가는 지표 
미사용

구성 및 
내용

핵심성과지표의 목표치, 양적 지표와 지표에 대한 해석
으로 구성하고, 핵심성과지표 종합과 추가 성과지표 평
가 포함

전략과 시책별 진척사항과 추진계획 평가와 지속가능성 
평가의 두 부문으로 구성하고, 부문별 진척사항 평가 
종합 포함

주요 특징
런던대도시권의 종합적 공간계획 평가
DB 시스템 구축과 계획-모니터링-관리의 환류과정 명시

물리적 부문에 한정하여 평가
진척사항 평가와 지속가능성 평가 포함

시행 주체 런던 광역정부 Annual Report Monitoring Group
뉴욕시 Office of Long-term Planning and 
Sustainability

최초 시행 2005년 2008년

최근 시행 2014년 2014년

[표 13] 외국도시(런던, 뉴욕)의 기본계획 모니터링 종합

도시변화 진단 사례

Ÿ 런던과 남가주대도시권의 도시 변화 모니터링의 주요 특징과 시사점을 정리하면 다음과 

같다.

- 도시의 변화를 주기적으로 모니터링하고 있으며, 모니터링을 담당하는 기관이 명확하

다. Focus on London 2009는 GLA의 데이터 분석․관리 그룹(DMAG)이 2000년대 

중반까지는 3년마다, 2007년 이후부터 매년 시행하고 있다. The State of the 

Region 2007은 벤치마크 테스크포스가 1998년 이후 매년 시행하고 있다.

- 도시생활 전반에 걸친 다양한 평가지표를 설정하고, 일관성을 가지고 지속적으로 보

완하고 있다. Focus on London 2009는 런던시민들의 생활, 일, 환경과 관련된 13

개 부문의 124개에 이르는 평가지표를 설정하고 있다. The State of the Region 

2007은 인구, 경제, 주택 등 7개 부문, 136개 평가지표를 활용하고 있다.

- 그래프, 도면 등을 활용하여 모니터링 결과를 알기 쉽게 구성한다. Focus on 

London 2011의 주택부문을 보면, 주택재고, 수요, 공급 및 주택소요의 평가지표에 

대한 요약(Summary), 각 지표별 그래프와 도면을 활용하여 핵심내용을 서술하고 있

다. The State of the Region 2007은 부문별 평가지표의 중요성과 핵심적인 분석 

결과를 서술하고 있다.
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- 도시 변화 모니터링의 결과물이 다양한 방식으로 시민과 전문가들에게 공개된다. 

Focus on London은 런던시 웹사이트와 런던 데이터스토어에 공개되며, 모니터링 

보고서뿐 아니라 발표자료, 그래프 및 도면과 데이터를 함께 공개한다. SCAG은 The 

State of the Region의 결과를 매년 기자회견을 통해 보고서와 한 페이지 분량의 리

포트카드로 공개한다. 또한 다양한 언론매체와 기관 발표 등 다양한 방식으로 분석결

과를 공개하고 있다.

구분 Focus on London The State of the Region

공간 범위 런던 대도시(Greater London)
남가주 대도시권(Southern California Association 
of Government: SCAG)

목적
런던 시민들의 생활, 일과 환경을 중심으로 다양한 부
문들의 현황과 변화를 분석

2008년 수립된 Regional Comprehensive Plan의 
추진에 따른 대도시지역의 종합적 현황과 변화 분석 
및 타 지역과 비교

법적 근거 - 지역의회 결의문(Resolution No. 08-502-1)

주기 1년, 2010년부터 부문별 시기별로 발간 1년

지표 분류 주요부문에 의한 분류, 일반지표 주요부문에 의한 분류, 일반지표

지표 체계
주요 이슈별 13개 부문, 124개 평가지표, 세부지표도 
포함

7개 부문 26개 평가지표, 136개 세부지표

구성 및 
내용

인구 및 이동, 다양성, 노동시장, 숙련, 경제, 사업, 소
득 및 생활양식, 빈곤, 긴급서비스, 주택, 환경, 교통의 
13개 부문

인구, 경제, 주택, 교통, 환경, 삶의 질, 대도시권 비교
의 7개 부문

주요 특징
법적 근거가 명확하지 않은 비법정 행정업무
2010년 이후 부문별, 시기별로 발간

지역종합계획과 연계된 도시 변화 모니터링
모니터링 결과를 언론, 기관 등 다양한 부문에 공개 
및 홍보

시행 주체
2008년 이후 GLA의 Data Management and 
Analysis Group

SCAG 벤치마크 테스크포스(Benchmark Task Force)

최초 시행 1997 1998년

최근 시행 2012년 (2009까지 통권) 2007년

[표 14] 외국도시(런던, 남가주)의 도시변화 진단 종합



❚ 참여연구진

   서울특별시

   시장 박원순

   행정 2 부시장 이건기

   도시계획국장 류   훈, 이제원(전)

   도시계획과장 이정화, 한제현(전)

   담당팀장 양병현, 임창수(전) 

   담당 김현주, 양은철, 강성필(전) 

   서울연구원

   원장 김수현, 이창현(전)       

   연구총괄 양재섭(연구책임)

반영권, 박은경(연구원)

   부문별 연구진 

                   도시변화 진단 양재섭, 김태현

                   복지/교육/여성 김경혜, 이혜숙, 신경희

                   산업/경제 김묵한, 김범식

                   역사/경관/문화 임희지, 박현찬, 나도삼

                   환경/안전 김원주, 유기영, 조항문, 신상영

                   도시공간/교통/주택 장남종, 맹다미, 이신해, 박은철

                   서울플랜 수립과정 백서 김인희

                   외국 모니터링 사례 이재수(강원대학교 교수)

   연구지원 이인순, 진은주


